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uma educacao efetiva para todos os jovens.”
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Intelligences
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conhecimento humano profundo para preparar devidamente os jovens para os desafios que vao enfrentar
no século XXI."

- Sir Anthony Seldon, Vice-Reitor da Universidade de Buckingham

“Ninguém no mundo sabe mais sobre Educagdo que Andreas Schleicher. Ponto final. Pela primeira
vez, ele compilou 20 anos de patrimonio intelectual em um sé lugar. A leitura de Primeira classe deveria
ser obrigatdria para os formuladores de politicas publicas e qualquer pessoa que queira saber como
nossas escolas podem se adaptar ao mundo moderno — e ajudar todas as criangas a aprenderem por
simesmas.”

- Amanda Ripley, autora de The Smartest Kids in the World, um best-seller do The New York Times

“Espero que os formuladores de politicas publicas de toda parte leiam esse livro e levem adiante
as licdes nele contidas.”
- Peter Lampl, fundador e Presidente do Sutton Trust

“Primeira classe é a publicagdo mais significativa da década na area de educagao... Leitura essencial
para todos aqueles que buscam aprimorar os resultados educacionais dos estudantes.”
- Sir Michael Barber, ex-chefe da Delivery Unit do primeiro-ministro do Reino Unido

“Todos os lideres visionarios que encaram com seriedade o aprimoramento da aprendizagem escolar
deveriam incluir este livro, totalmente baseado em evidéncias — Primeira Classe: Como construir um
sistema educacional para o século XX/ — no topo de sua lista de leituras.”

- Jeb Bush, 43° Governador da Flérida, e fundador e Presidente da Fundagéo pela Exceléncia em
Educagao

“[Schleicher]...compreende as questdes mais importantes, e o faz encostando o ouvido no chdo e
descobrindo solugdes conjuntamente a uma variedade de lideres de todos os niveis do sistema e em
diversas sociedades.”

- Michael Fullan, Diretor da Global Leadership, New Pedagogies for Deep Learning

“Nessas péginas faceis de ler e concisas, [Schleicher] derruba os mitos que impedem vérios paises
de seguir adiante e articular o caminho a frente, ndo apenas para a construgao de sistemas educacionais
efetivos, mas também para o desenvolvimento das coalisdes e liderangas coletivas necessérias para
que isso acontega.”

- Wendy Kopp, CEO e co-fundador da Teach For All

“Num tempo em que muitas nagdes escolhem se isolar, em detrimento do engajamento internacional,
o livro [de Schleicher] mostra a necessidade de aprendermos uns dos outros e de transformar a
aprendizagem dos estudantes do mundo todo.”

- Bob Wise, Presidente da Alliance for Excellent Education e ex-governador de West Virginia



“...um guia verdadeiro para a Educagdo que é um must read para todos aqueles que se preocupam
com o futuro de nossas criangas.”
- Joel Klein, ex-secretério do Departamento de Educacgéo da cidade de Nova York

“Todas as pessoas interessadas em melhorar a Educagéo — desde ministros de Estado até professores
e pais — deveriam ler este livro..”

- David Laws, Presidente Executivo do Instituto de Politicas Educacionais e ex-ministro da Educagao
na Inglaterra

“..numa visdo Unica, geral da educacio... [Schleicher] nos da a mais ampla perspectiva, informada
pela ciéncia e pela paixao, deixando-nos com uma boa razao para sermos otimistas com relagdo ao
futuro da educagéo.”

- Dalton McGuinty, ex-Premier de Ontario, Canada

“Espero que este livro incentive todos aqueles empenhados em aprender e ensinar, através dos
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pleno de sentido para as futuras geragdes, que vdo encarar um mundo mudado.”

— Heng Swee Keat, ministro das Finangas e ex-ministro da Educagéo de Cingapura
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econdmicas possam ser compartilhadas por todos.”
— Klaus Schwab, Fundador e Presidente Executivo do Férum Econdmico Mundial

“..0 caminho que vai dos dados do PISA para a agéo é longo, mas este livro é o melhor guia
possivel para chegar aonde vocé quer. As emogdes contagiam, por isso, esteja preparado para paixdo
e determinagao, pavimentadas com evidéncias.”

- Olli-Pekka Heinonen, Diretor Geral da Agéncia Nacional Finlandesa para a Educagéo e ex-ministro
finlandés da Educagéo

“N&o hd mais como ignorarmos o baixo desempenho na educagdo, como argumenta de forma
convincente Schleicher, derrubando os mitos que séo a couraga da complacéncia dominante. Um must
read para todos envolvidos em politicas educacionais.”

- JoRitzen, Professor da Universidade de Maastricht University e ex-ministro holandés da Educacéo
e da Ciéncia
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tomadores de decisoes e a dados, durante as Ultimas duas décadas. N@o precisamos concordar com
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- David H. Edwards, Secretério Geral da Education International
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1. A educacao vista pelos olhos
de um cientista

Em 2015, quase um em cada dois alunos - o que representa cerca de 12 milhoes de
jovens de 15 anos - ndo conseguia completar nem mesmo tarefas basicas de leitura,
matemadtica ou ciéncias' na prova internacional conhecida como PISA (Programa
Internacional para Avaliacdo de Estudantes) - e isso entre os estudantes que viviam
nos 70 paises de alta e média renda que participaram do teste. Durante a tltima
década, ndo houve praticamente nenhum avango nos resultados de aprendizagem
dos estudantes do mundo ocidental, embora os gastos relativos a educagao escolar
tenham aumentado cerca de 20% nesse periodo. Em muitos paises, a qualidade
da educacao que um estudante vai adquirir pode ser prevista principalmente pelo
c6digo postal [CEP] de sua escola.

Desde ja, vocé pode estar tentado a abandonar este livro e qualquer pensamento
subsequente sobre melhorias na educacao. E impossivel - vocé ja deve estar pensando
-mudar algo tao grande, complexo e arraigado a interesses privados como a educagao.

Mas quero que continue lendo. Por qué? Pense que os resultados de
aprendizagem de 10% dos estudantes vietnamitas e estonios mais desfavorecidos
agora se comparam favoravelmente com os 10% pertencentes as familias mais ricas
na maior parte da América Latina e estdo no mesmo nivel dos estudantes medianos
na Europa e nos Estados Unidos (FIGURA 1.1). Considere que, na maioria dos
paises, podemos encontrar exceléncia na educacao em algumas das escolas mais
desfavorecidas. E considere que muitos dos sistemas educacionais de ponta de
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FIGURA 1.1: A POBREZA NAO PRECISA SER SINA

Desempenho de estudantes na prova de ciéncias do PISA 2015, por escala internacional
no indice PISA de padrao socioeconémico e cultural
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Notas: Os decis internacionais se referem a distribuicdo do indice PISA de padrées econémicos, sociais
e culturais em todos os paises e economias. Apenas paises e economias com dados disponiveis sdo
apresentados. B-S-J-G (China) se refere a Beijing-Shanghai-Jiangsu-Guangdong (China). CABA (Argentina)
se refere & Cidade Auténoma de Buenos Aires (Argentina). FYROM se refere a Antiga Republica da
lugoslavia da Macedbnia.
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hoje em dia conquistaram essa posi¢do muito recentemente. Entdo, é possivel. E
precisa acontecer. Sem o direito a educacao, as pessoas vao definhar as margens da
sociedade, os paises ndo vao se beneficiar de avangos tecnoldgicos, e esses avancos
ndo vao se traduzir em progresso social. Simplesmente nao podemos desenvolver
politicas justas e inclusivas, assim como envolver todos os cidadaos, se um fracasso
na educacdo impede a participacado plena das pessoas na sociedade.

Porém, a transformacéo pode significar um esforco demasiado. E menos provével
que jovens invistam seu tempo e energia em melhor educacao se tal educacao parecer
irrelevante em relacao as demandas do mundo “real’’. E menos provavel que empresas
invistam na educacdo continuada de seus funciondrios se pode ocorrer de eles irem
procurar por empregos melhores. E é mais provavel que os formuladores de politicas
publicas priorizem o que é urgente em relacdo ao que é importante - mesmo que este
dltimo inclua a educagao, um investimento no futuro bem-estar da sociedade.

Tive a sorte de poder observar ensino e aprendizagem de exceléncia em mais de
70 paises. Acompanhei ministros da Educacao e outros lideres educacionais em seus
esforcos para elaborar e implementar praticas e politicas educacionais de vanguarda.
Emboraasmelhoriaseducacionaissejam muito mais faceis de proclamar que conquistar,
hd4 muitos casos de sucesso com os quais podemos aprender. Isso ndo tem nada a ver
com copiar solucdes pré-fabricadas de outros paises, mas sim olhar com seriedade e
neutralidade para boas préticas em nossos proprios paises e em outros lugares, a fim de
obter mais conhecimento sobre o que funciona nos diferentes contextos.

Porém, as respostas para os desafios educacionais de amanha niao estdo todas nos
sistemas escolares, por isso seguir as pegadas dos lideres atuais da educacao nao
é suficiente. Os desafios que enfrentaremos também se tornaram grandes demais
para serem resolvidos por qualquer pais isoladamente, e isso esta fazendo com que
os melhores educadores, pesquisadores e formuladores de politicas publicas de
todo o mundo juntem suas forcas em busca de melhores respostas.

Em poucas palavras, os tipos de coisas que sdo faceis de ensinar tornaram-se faceis
de digitalizar e automatizar. O futuro diz respeito a igualar a inteligéncia artificial
de computadores as habilidades socioemocionais e cognitivas e valores dos seres
humanos. Serdnossaimaginacdo, nossa consciénciaenosso senso deresponsabilidade
que nos permitirdo aproveitar a transformacao digital para criar um mundo melhor.
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Os algoritmos que estdo por tras da midia social estdo nos classificando em grupos
de pessoas que pensam de maneira semelhante. Eles criam bolhas virtuais que
amplificam nossas opinides e nos isolam de perspectivas divergentes; eles tornam
nossas opinides homogéneas, ao mesmo tempo que polarizam nossas sociedades.
As escolas de amanha precisarao ajudar os alunos a pensar por si mesmos e a unir-se
a outros, com empatia, no trabalho e na cidadania. Elas terdo de ajudar os alunos a
desenvolver um forte sentido de certo e errado, uma sensibilidade as demandas que
os outros fazem sobre nds e a compreender os limites da acao coletiva e individual.
No trabalho, em casa e na comunidade, as pessoas vao precisar de uma compreensao
mais profunda de como outras pessoas vivem, em diferentes culturas e tradigées,
e como outros pensam, sejam cientistas, sejam artistas. Independentemente das
tarefas dos humanos que as maquinas possam estar assumindo, as demandas sobre
nosso conhecimento e competéncias para contribuir de modo significativo para a
vida civica e social continuarao crescendo.

Para aqueles que possuem os conhecimentos e as competéncias adequados, a
transformacao digital e a globalizacdo tém sido libertadoras e entusiasmantes; para
aqueles que sdo preparados de maneira insuficiente, porém, elas significam trabalho
vulnerével e inseguro, e vida sem perspectiva. Nossas economias estao se voltando
para nucleos de producao local, conectadas por cadeias globais de informacao e
mercadorias, mas concentradas onde vantagens comparativas podem ser criadas
e renovadas. Isso torna a distribuicdo de conhecimento e satide crucial, o que é
intimamente ligado a distribuicao de oportunidades na educacao.

Embora tecnologias digitais possam ter implicacdes disruptivas para nossa
estrutura socioecondmica, essas implicacoes ndo estdo predeterminadas. Temos
meios de agir, e é a natureza de nossas respostas sistémicas e coletivas a essas
disrupturas que vao determinar como seremos afetados por elas.

Para transformar a educacao escolar em grande escala, ndo precisamos apenas
de uma visdo alternativa radical do que é possivel, mas também de estratégias e
instituicoes eficientes. Nossas escolas atuais foram inventadas na era industrial,
quando as normas prevalecentes eram padronizacado e conformidade, e quando era
eficaz e eficiente educar estudantes em lotes e formar professores uma tinica vez para
toda sua vida profissional. Os curriculos que definiam o que os estudantes deveriam
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aprender eram concebidos no topo da piramide, depois traduzidos em materiais
didaticos, formacao de professores e ambientes de aprendizagem, frequentemente
passando por vérias camadas do governo até chegarem e serem implementados
pelos professores nas salas de aula.

Essa estrutura, herdada do modelo industrial de trabalho, é lenta demais para
um mundo que se move com muita rapidez. As alteracoes em nossas sociedades
ultrapassaram em muito a capacidade estrutural de resposta de nossos sistemas
educacionais. Mesmo os melhores ministros da Educacdo ndo podem mais fazer
justica as necessidades de milhoes de estudantes, centenas de milhares de professores
e dezenas de milhares de escolas. O desafio é construir a partir da expertise de nossos
professores e dirigentes das escolas e envolvé-los na concepcao de préticas e politicas
superiores. Isso ndo se conquista apenas permitindo que mil flores desabrochem;
é necessario um ambiente propicio criado com muito cuidado, para poder liberar
a criatividade dos professores e da escola e constituir capacidade para a mudanca.
Isso requer dirigentes que combatam estruturas institucionais que, frequentemente,
se constituem com base nos interesses e habitos de educadores e administradores,
em favor imaginativos no fazer politico e capazes de empregar a confianca que
conquistaram para realizar reformas efetivas.

Nao deixar de ser arte, mas ser principalmente uma ciéncia

Entrei no mundo da educacdo com uma perspectiva diferente da maioria das
pessoas. Estudei fisica e trabalhei alguns anos no setor médico. Os médicos se
comunicam e colaboram para além de fronteiras culturais e nacionais em relacdo a
principios aceitos e a pratica profissional. J4 os educadores tentam olhar para cada
crianca individualmente e, muitas vezes, com uma boa dose de ceticismo em relagcao
as comparacdes que necessariamente envolvem generalizagoes.

Mas a maior diferenca que descobri entre o setor médico e a educacao foi o modo
como as profissdes adquirem sua pratica profissional. As pessoas que ingressam
na profissao médica esperam que sua pratica se transforme por meio da pesquisa.
Médicos nao se veriam como profissionais se ndo estudassem cuidadosamente
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os procedimentos mais efetivos até agora desenvolvidos para tratar de sintomas
conhecidos, nem pensariam em desenvolver seus préprios remédios.

No campo da medicina, a primeira coisa que fazemos é tirar a temperatura do paciente
e diagnosticar que tratamento serd o mais eficaz. Na educacdo, tendemos a ensinar
todos os estudantes da mesma maneira, dando-lhes o mesmo tratamento e, as vezes,
diagnosticando no final do ano escolar em que medida aquele tratamento foi eficaz.

Nos Philips Medical Systems [Sistemas Médicos Philips], onde tive meu primeiro
emprego, meus superiores eram taxativos quanto ao grau de aten¢ao que eu deveria
devotar a testes e validacao de cada novo medicamento e equipamento, conhecendo
muito bem o risco de os clientes nos processarem por qualquer falha encontrada em
nosso trabalho. Enquantoisso, os formuladores de politicas publicas na area educacional
da época estavam colocando uma camada de reforma educacional sobre a anterior, com
pouca experimentacao ou garantia de qualidade, e pouca responsabilizacao publica.

Mesmo assim, achei o mundo da educacao fascinante e entendi o potencial dela
para transformar vidas e sociedades. Também vi uma oportunidade de fazer com
que as reformas educacionais ndo deixassem, necessariamente, de ser uma arte,
mas que se tornassem mais cientificas.

Devo esse insight a trés académicos - Torsten Husen, John Keeves e, principalmente,
Neville Postlethwaite, com quem trabalhei na Universidade de Hamburgo. Neville ndo
eraapenas um excepcional académico daeducagao, mastambém tinha uma capacidade
extraordindria de iniciar e levar adiante projetos de pesquisa de larga escala, agrupando
pesquisadores de ponta do mundo todo para avancar no campo da educagao.

Conheci Neville em 1986, quando acabei caindo, por pura curiosidade, em um
seminéario de educacdo comparada. Desde aquele primeiro momento, fui inspirado
pelas maneiras como ele prontamente compartilhava seu conhecimento, sua
experiéncia e seus contatos, e como ele ndo deixava perguntas sem resposta, desde
que a pessoa tivesse pensado suficientemente sobre elas.

Depois de umas poucas semanas, Neville me perguntou o que eu ja tinha
publicado. Tive que admitir que nao tinha nada a oferecer. “Entao’, ele disse, “vamos
comecar a trabalhar no seu primeiro paper”. Ele me ensinou algumas metodologias
de andlises de grupo, forneceu os dados para andlise, revisou, corrigiu e discutiu
cada pagina; e ainda convenceu um editor a publicar os resultados. Depois, colocou
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meu nome no produto final. Quem vive no mundo académico sabe que as coisas,
normalmente, sdo exatamente o contrdrio disso.

Nos anos seguintes, ao longo do tempo em que trabalhamos juntos em Hamburgo
e em muitos outros lugares, Neville se tornou um segundo pai para mim. Ele era uma
pessoa que tinha enorme satisfacdo em ajudar os outros a crescer. Mesmo quando
sai da Universidade de Hamburgo para trabalhar na Organizagédo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econémico (OCDE) em Paris, Neville lia e comentava todos os

papers e artigos que enviava a ele.

As origens do PISA

Aideia era aplicar o rigor da pesquisa cientifica a politica educacional, o que levou a
OCDE a criar o PISA, no final dos anos 1990. Lembro-me da minha primeira reunido de
agentes educacionais na OCDE, em 1995. Havia representantes de 28 paises sentados
em torno de uma mesa em Paris. Alguns deles se gabavam de ter o melhor sistema
educacional do mundo - talvez porque fosse o que conheciam melhor. Quando
propus um teste global que permitisse que todos os paises comparassem os resultados
de seus sistemas educacionais entre si, a maioria respondeu que isso ndo poderia ou
néo deveria ser feito, ou ndo dizia respeito as organizacdes internacionais.

Tive 30 segundos para decidir se dava tudo por perdido ou fazia uma ultima
tentativa. No final, entreguei ao meu chefe, Thomas J. Alexander, entdo diretor da
Secretaria de Educacdo Emprego, Trabalho e Assuntos Sociais da OCDE, um post-it
amarelo dizendo: “Reconheca que ainda ndao conquistamos um consenso completo
neste projeto, mas pergunte aos paises se podemos testar um piloto” A ideia do PISA
nasceu - e Tom se tornou o mais entusiasta de seus promotores.

Evidentemente, a OCDE, naquele momento, ja havia publicado vérios comparativos
de resultados educacionais, mas quase todos se baseavam, principalmente, na
medicdo dos anos de escolaridade, o que nem sempre é um bom indicador do que a
pessoa realmente sabe fazer com a formacao que obteve.

Nosso objetivo com o PISA néao era criar mais um nivel de responsabilizagdo de
cima para baixo, mas ajudar as escolas e os formuladores de politicas publicas a
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mudar seu olhar do alto e do interior da burocracia para um olhar para fora, para o
professor ao lado, a escola vizinha, o pais vizinho.

Em esséncia, o PISA se importa com o que de fato importa. Ele coleta dados de alta
qualidade e os combina com informacées de resultados sociais mais abrangentes, e
torna isso disponivel para os educadores e formuladores de politicas publicas, de
modo que possam tomar decisdes mais informadas.

A ideia de transformacdo que estd por trds do PISA se apoia em testar as
competéncias dos estudantes diretamente, por meio de uma métrica que foi acordada
internacionalmente; para vinculd-las a dados dos estudantes, professores, escolas
e sistemas, para entender diferencas de desempenho; e entdo aproveitar o poder da
colaboracdo para atuar sobre os dados, a0 mesmo tempo criando pontos de referéncia
compartilhados e estimulando a pressdo entre colegas. Atualmente, o PISA nao é
apenas uma forma de comparacao entre paises por intermédio de testes baseados em
modelos representativos, mas milhares de escolas aderiram voluntariamente a versao
do PISA baseada em escolas isoladas, para saber onde estdo posicionadas globalmente.

Tentamos fazer o PISA diferente de avaliacoes tradicionais também de outras
maneiras. Na nossa visao, a educac¢ao tem a ver com promover a paixao por aprender,
estimulando a imaginacdo, e desenvolvendo formuladores de politicas publicas
independentes que podem formatar o futuro. Por isso, nosso principal desejo nédo era
premiar estudantes por reproduzir o material que aprenderam nas aulas. Para se sair
bem no PISA, os alunos tinham que ser capazes de extrapolar seus conhecimentos,
pensar para além das fronteiras das disciplinas e empregar seu conhecimento
criativamente em situacoes novas. Se tudo o que fizermos for ensinar a nossas criancas
aquilo que sabemos, elas podem se lembrar o suficiente para seguir nossos passos,
porém, se lhes ensinarmos como aprender, poderao ir a qualquer lugar que queiram.

Algumas pessoas argumentaram que nossos testes eram injustos, porque
confrontamos os estudantes com problemas que eles ndo tinham visto na escola.
Pois entédo a vida é injusta, porque o teste verdadeiro na vida nao se baseia em se
podemos lembrar do que aprendemos na escola ontem, mas sim se conseguimos
resolver problemas que ndo podemos sequer antecipar hoje.

O mundo moderno ndo nos recompensa mais por aquilo que sabemos, mas por o
que queremos fazer com o que sabemos. Sem duvida, o lado negativo de um piloto
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era que tinhamos muito pouco dinheiro. Na verdade, nos primeiros dois anos nao
havia orcamento para trabalhar no PISA. Mas isso provavelmente se tornou nossa
maior forca. A forma pela qual normalmente se monta uma avaliacdo € planejar algo
e depois contratar engenheiros para construir. E assim que se cria um teste que custa
milhdes de délares e que pertence a uma organizagao - mas nao pelas pessoas de
quem voceé precisa para mudar a educacgao.

Isso passou a ser nosso foco principal. Logo a ideia do PISA atraiu os melhores
pensadores do mundo e mobilizou centenas de educadores e cientistas dos paises
participantes para explorar o que nés deveriamos esperar dos alunos e como
poderiamos testar isso. Hoje, dariamos a essa acdo o nome de crowdsourcing; mas,
independentemente de como o chamarmos, foi o que possibilitou a apropriacao
que foi fundamental para o sucesso.

Construir comparagoes globais de baixo para cima também se mostrou uma
vantagem de outramaneira: em 2001, quando nossas primeiras tabelas dasligas globais
ficaram prontas e os franceses ndo viram bons resultados em suas escolas, muitos
observadores daquele pais concluiram que algo deveria estar errado com o teste. Mas
Raymond Adams, o principal arquiteto das metodologias do PISA e coordenador do
Consodrcio de Projetos PISA no Conselho australiano para Pesquisa Educacional, tinha
uma resposta para isso. Ele usou as questdes do teste PISA que tinham sido preparadas
ou bem classificadas pelos franceses por sua relevancia curricular e cultural na Franca
e comparou com o mundo através das lentes do que os franceses consideravam mais
importante na educacdo.? (N6s também percebemos que poderiamos fazer isso em
todos os paises). Ao sairem resultados tdo semelhantes, a disputa sobre relevancia
intercultural e a confiang¢a no processo de avaliacao desapareceram rapidamente.

Aolongo dos anos, o PISA se estabeleceu como uma forca influente para a reforma
educacional. A avaliacdo trienal ajudou os formuladores de politicas publicas a
baixar os custos de acdes politicas, sustentando decisoes dificeis baseadas em
evidéncias. Mas isso também aumentou o custo politico da inagao ao expor dreas em
que as politicas e praticas nao eram satisfatorias. Dois anos depois daquela primeira
reunido ao redor de uma mesa em Paris, 28 paises se inscreveram. Hoje, o PISA
conta com 90 paises, que representam 80% da economia mundial, em discussoes
globais sobre educacao.
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0 “choque do PISA” e o fim da complacéncia

Os primeiros resultados do PISA foram publicados em 4 de dezembro de 2001,
causando um grande debate. O cenario da educacao revelado pelos resultados do
teste era muito diferente daquilo que muitos pensavam saber.

O que fez o impacto ainda maior foi o fato de essa ser uma das vezes em que
uma organizacao internacional publicou informa¢do completa, sem maquiar os
resultados. Tinhamos planejado um sistema através do qual os paises saberiam
qual era sua pontuacdo de desempenho antes de concordarem em publicarmos
os resultados, porém eles ndo saberiam como seus resultados se comparavam aos
de outros paises. Assim, quando os paises decidiram se seus resultados seriam
publicados ou nao, ndo sabiam como tinha sido seu desempenho em relagao a
outros sistemas educacionais. N0s também usamos um processo de anonimizacao
de dados de forma que nds e nossos pesquisadores avalidssemos e analisdssemos os
resultados sem sermos influenciados pelo resultado de nosso pais ou o de outros.

Mas isso era apenas o comeco. Ap6s cada avaliacdo PISA subsequente, os
resultados atrafram mais atencao e dispararam mais discussdes. A polémica atingiu
seu climax com a publicagdo dos resultados da avaliacao de 2006, em dezembro de
2007, quando analisamos nao s6 onde os paises se encontravam naquele momento,
mas, com a disponibilidade de trés pontos de dados, como as coisas haviam mudado
desde a primeira conducao do teste.

E facil explicar por que um pais pode nio ter um desempenho tdo bom quanto
o de outro. O dificil é que os formuladores de politicas ptiblicas reconhecam que as
coisas ndo melhoraram ou que a melhoria foi mais lenta do que em qualquer outro
lugar. Inevitavelmente, houve pressoes politicas. Quando notifiqueinosso secretério-
geral, Angel Gurria, logo apés sua chegada a OCDE em 2006, ele imediatamente viu
o potencial do PISA para a transfomacao da politica educacional e estava preparado
a lutar pelo seu sucesso.

Um dos insights mais importantes do PISA foi que os sistemas educacionais
poderiam mudar e melhorar. Mostrou que nada era inevitavel ou fixo no que diz
respeito ao desempenho das escolas. Os resultados também demonstraram que ndo

ha vinculo automatico entre desfavorecimento social e baixo desempenho escolar.

23



PRIMEIRA CLASSE

Esses resultados desafiavam qualquer pessoa que permanecesse complacente.
Se alguns paises poderiam implementar politicas para aumentar bons resultados e
poderiam eliminar a divisdo social nos resultados escolares, por que outros paises
nao conseguiriam fazé-lo?

Além disso, certos paises demonstraram que o sucesso pode se tornar um
resultado educacional previsivel e consistente. Era o caso de sistemas educacionais
em que as escolas eram efetivamente boas. Na Finlandia, por exemplo, o pais com
os melhores resultados gerais na primeira avaliagdo do PISA, os pais podiam confiar
em padrdes de desempenho consistentemente altos independentemente da escola
em que matriculassem seus filhos.

O impacto do PISA era naturalmente maior quando os resultados revelavam que
um pafs tinha um desempenho comparativamente ruim, seja em termos absolutos,
seja em relacdo as expectativas do pais. Em alguns paises, o PISA aumentou a
conscientizacao publica em tal medida que criou uma situagao propicia a mudanca.
Os maiores protestos se davam quando os resultados do teste contradiziam a
percepcao publica do sistema educacional. Se o ptblico e os politicos pensavam que
suas escolas estavam entre as melhores do mundo, o abalo era imenso quando as
comparacoes do PISA mostravam um cendrio muito diferente.

No meu pais de origem, a Alemanha, o debate de politicas educacionais
subsequente a publicacido dos resultados do PISA 2000 foi intenso. Confrontados
com resultados mais baixos do que o esperado, os formuladores de politicas ptiblicas
sofreram o que é conhecido como “o choque do PISA” Esse choque acarretou um
debate publico sustentavel sobre as politicas educacionais e a reforma que dominou
as noticias nos jornais do pais e na televisao durante meses.

Os alemaes tinham certeza de que as oportunidades de aprendizagem eram iguais
em todas as escolas, uma vez que esforcos significativos tinham sido devotados para
garantir que as escolas fossem adequada e igualmente dotadas de recursos. Mas os
resultados do PISA 2000 revelaram grandes disparidades nos resultados educacionais,
dependendo de as escolas serem favorecidas socioeconomicamente ou ndo. Do mesmo
modo, a evidéncia da consisténcia nas escolas da Finlandia, em que as diferencas de
desempenho entre as escolas variavam em apenas 5%, deixou uma profunda impressao
na Alemanha, onde as diferencas chegaram perto dos 50% de variacdo. Em outras
palavras, na Alemanha, importava muito em que escola vocé tinha matriculado seu filho.
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Tradicionalmente, o sistema escolar alemao separa criancgas em diferentes trilhas
aos 10 anos de idade: de alguns se espera que sigam um caminho académico para
carreiras dos que realizam o trabalho intelectual, enquanto de outros se espera que
sigam um trajeto vocacional e que se tornem profissionais que trabalham para os
que realizam o trabalho intelectual. O PISA mostrou que esse processo seletivo
reiterava fortemente a estrutura de classes existente. Em outras palavras, a analise
do PISA sugeriu que os estudantes alemaes provenientes de familias privilegiadas
socioeconomicamente eram sistematicamente direcionados a escolas mais
prestigiadas academicamente, que apresentavam resultados académicos superiores,
enquanto estudantes de backgrounds menos favorecidos eram dirigidos a escolas
vocacionais menos prestigiosas, que apresentavam piores resultados educacionais.

Para muitos educadores e especialistas na Alemanha, as disparidades reveladas
pelo PISA nédo eram grande surpresa. Mas o fato de criancas desfavorecidas terem
maus resultados na escola era, muitas vezes, considerado natural - e considerado
fora do escopo das politicas publicas. O que era chocante a respeito dos resultados
do PISA era que eles mostravam que o impacto do status socioecondémico no
desempenho das escolas e dos estudantes variava consideravelmente entre paises,
e que outros paises pareciam reduzir tal impacto de forma muito mais eficiente do
que a Alemanha fazia. De fato, o PISA mostrou que avancar era possivel e forneceu o
estimulo necessario para a mudanca.

O PISA ajudou a estabelecer uma nova atitude em relacao a evidéncias e dados na
Alemanha. Notavelmente, em um pais em que o governo federal na maior parte das
vezes tem pouco a dizer sobre educagao escolar, foi o ministro federal de Educacao
e Pesquisa, Edelgard Bulmahn, que demonstrou grande capacidade de lideranca,
ao planejar uma visdo de longo prazo que poderia transformar a educagdao na
Alemanha.

Esse pais quase dobrou os gastos federais em educacao no inicio dos anos 2000.
Mas, muito mais do que dinheiro, o debate inspirouuma grande variedade de esforgos
para a reforma no pais. Cuidados com a primeira infancia ganharam uma dimensao
educacional mais forte, foram estabelecidos padroes educacionais nacionais para as
escolas (algo que era dificil imaginar em um pais em que a autonomia dos Lénder
[estados] sempre foi sacrossanta), e maior apoio passou a ser dado a estudantes em

situacdo de desvantagem, inclusive aos imigrantes. Nove anos depois, em 2009, os
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resultados do PISA na Alemanha estavam bem melhores, demonstrando avancos
significativos tanto em qualidade quanto em equidade.

A Alemanha néo foi o tnico pais cujo sistema educacional melhorou em um periodo
relativamente curto. A média de desempenho da Coreia do Sul ja era alta em 2000,
mesmo assim os coreanos estavam preocupados, pois apenas uma pequena elite tinha
atingido os niveis de exceléncia na avaliacao de leitura do PISA. Em menos de dez anos, a
Coreia do Sul conseguiu dobrar a quantidade de estudantes com o melhor desempenho.

Uma grande revisdo do sistema escolar da Polonia ajudou a reduzir as variacoes
em desempenho entre escolas, revolucionou as escolas de desempenho mais baixo e
aumentou o desempenho geral pelo equivalente a mais de meio ano escolar. Portugal
conseguiu consolidar seu sistema escolar fragmentado e melhorar o desempenho
geral, assim como a Colombia e o Peru. Mesmo aqueles que alegaram que a posicao
relativa dos paises no PISA reflete principalmente fatores culturais e sociais, agora,
tinham que reconhecer que a melhoria na educacéo €, de fato, possivel.

A Estonia e a Finlandia se tornaram destinos populares para educadores e
formuladores de politicas ptblicas na Europa. Nesses dois paises, os alunos ingressam
na escola aos 6 anos de idade e permanecem em aulas por menos horas ao ano que os
alunos da maior parte dos outros paises. Mas, quando fazem 15 anos, os alunos de todo
espectro socioecondmico nesses paises se situam entre os de maior desempenho do
mundo. E, com quase nenhuma variacao de desempenho entre escolas, esses paises
também conseguem cultivar tanto exceléncia quanto igualdade em todo seu sistema
escolar. Nas primeiras rodadas do PISA, a maioria dos sistemas educacionais em
rapido desenvolvimento e de alto desempenho se encontravam no leste asiatico. Esses
resultados desafiaram a sabedoria convencional do Ocidente, que muitas vezes atribuia
0 sucesso naqueles paises asidticos a alta pressao sobre os estudantes e ao ensino por
memorizacdo, algumas vezes porque os observadores descreveram equivocadamente
como treino e pratica o que era, na verdade, consolidacao de aprendizagem.?

Para ter éxito no PISA, a aprendizagem por memorizacdo nédo é suficiente.
Quando o PISA introduziu sua primeira avaliacdo de competéncias para a resolugao
de problemas criativos, muitos analistas previram que as tabelas classificativas
seriam revertidas ou, pelo menos, que o leste asidtico teria uma pontuacao muito
mais baixa nos niveis de desempenho. Porém, Cingapura ficou em primeiro lugar

26



A EDUCACAO VISTA PELOS OLHOS DE UM CIENTISTA

- o pais que tinha deixado de ser um pais em desenvolvimento para se tornar uma
moderna economia industrial em apenas uma geracao.

Quando apresentei esses resultados em Cingapura, em mar¢o de 2014, Heng
Swee Keat, entdo ministro da Educacao, realcou a importancia que Cingapura
dava para o cultivo do pensamento critico e criativo, das competéncias emocionais
e sociais e das qualidades de cardter. Embora nossa imagem de Cingapura ainda
possa ser formada pelo engajamento limitado da sociedade civil e participacdo
politica, a educacao em Cingapura passou por uma revolucao silenciosa quase sem
que o Ocidente percebesse. O pais agora lidera quando se trata da qualidade de suas
instituicdes educacionais e da participacdo de seus educadores na concepcao e
implementacao de politicas educacionais inovadoras.

0 Japao foi um dos paises com os melhores desempenhos no PISA, mas os resultados
revelaram que, embora os estudantes tendam a se sair muito bem nas tarefas que
requerem a reproducao de contetido disciplinar, eles ndo se sairam bem nas tarefas de
final aberto, que requerem que apliquem seu conhecimento em configura¢des novas.
Convencer disso os pais e o publico em geral, acostumados a exames de multipla escolha
para entrar na faculdade, foi um grande desafio. A resposta das politicas no Japao foi
a incorporacado de tarefas construidas abertamente do tipo PISA em suas avaliacoes
nacionais. Essa modificagao parece ter se refletido em uma transformacao na pratica
educacional. Entre 2006 e 2009, o Japao assistiu a mais rdpida melhoria das tarefas
de final aberto entre os paises da OCDE. Para mim, essa melhoria é extremamente
significativa, porque mostra como uma mudanca em politicas publicas em resposta a
uma fragilidade pode levar a uma mudanca no que se passa dentro da sala de aula.

No Ocidente, ainda subestimamos, muitas vezes, a motivacdo do leste asiitico
para transformar vidas por meio da educacdo. Quando falei na Reunido da APEC
em Vladivostok, Rissia, em setembro de 2012, vi como néo era apenas interesse dos
educadores, mas quanta atencdo essa questao recebia dos mais altos niveis do governo.

Nos Estados Unidos, as primeiras avaliacées do PISA receberam relativamente
pouca atencio. Isso mudou quando da publicacdo dos resultados da avaliacao de
2006. O ex-governador de Virginia Oeste e presidente da Alianca para Exceléncia em
Educacao, Bob Wise, reuniu a Associacdo Nacional de Governadores, o Conselho
de Dirigentes do Ensino Publico, a Business Roundtable e a Asia Society em 4 de
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dezembro de 2007 no National Press Club [Clube da Imprensa Nacional] para ouvir
os resultados.

Depois de uns meses, em fevereiro de 2008, falei sobre o PISA na reunido de inverno
da Associacdo Nacional de Governadores e percebi grande interesse dos lideres
estaduais nas comparagbes internacionais. Naquele mesmo mes, fui ver o ex-senador
Edward Kennedy, em seu escritério em Washington, e mostrei-lhe como a Pol6nia tinha
conseguido diminuir paraa metade o nimero de estudantes com baixo desempenho, em
seis anos. Os olhos dele brilharam. Minha reunido com ele, que tinha sido programada
para 20 minutos, durou quase trés horas. Em maio daquele ano, o entdo lider da maioria
no Senado americano, Harry Reid, e o senador Kennedy marcaram um almoco especial
em que discutiram os resultados do PISA com cerca de 20 senadores.

O interesse pelo PISA estava comec¢ando a ganhar dinamismo. Num encontro do
Comité Nacional para Educacéo e Forca de Trabalho dos EUA, em agosto de 2009, do
qual participei como especialista externo, houve fortes discussoes sobre ligoes politicas
que os Estados Unidos poderiam aprender com os lideres mundiais em educagao. Um
més depois, acompanhei os lideres estaduais a Finlandia, em um encontro oferecido
pelo Conselho de Dirigentes do Ensino Publico.* Ja ndo estdvamos engajados em uma
conversa abstrata; os lideres americanos viajavam para reunir-se com seus colegas dos
sistemas educacionais de melhor desempenho do mundo.

Mas foi apenas depois do segundo turno do PISA, em 2009, que o governo federal
realmente prestou atencao aos resultados, com Arne Duncan, secretario da Educagao
dos EUA, de 2009 a 2015, no comando. Sua iniciativa “Corrida para o Topo”® nao era
um mero estimulo a competicao entre os estados americanos, mas tinha a intengao
de induzir os estados a olharem para fora, para conhecer os sistemas educacionais
internacionais de melhor desempenho. Fiz parte do comité consultivo dessa iniciativa
para o estado de Massachusetts, geralmente visto como uma bandeira da educacao
nos Estados Unidos. As discussoes nesse comité eram estritamente focadas em como
Massachusetts poderia diminuir a ainda significativa diferenca entre seus resultados e
os dos sistemas educacionais de melhor desempenho no mundo.

Trabalhando para o comité de validacao dos padroes educacionais da Common
Core®, que buscava elaborar uma estrutura do que os alunos deveriam saber em
cada ano, percebi o impacto que as comparacgdes com sistemas educacionais de alto
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desempenho ao redor do mundo estava tendo nos objetivos do que os estudantes
norte-americanos deveriam aprender no século XXI.

Nao foi nenhuma surpresa quando o impacto do PISA no mundo cresceu devido a
uma grande a¢ao midiatica. (A Alemanha até criou um programa de televisao sobre
o PISA,” que se tornou significativamente popular.) Isso fez com que o debate entre
especialistas sobre educacio se tornasse um debate publico sobre os vinculos entre
educacao, sociedade e economia.

Alguns governos usaram as conclusdes do PISA como ponto de partida para uma
avaliacdo entre pares para estudar politicas e praticas em comparacao as de outros paises
que possuem desafios semelhantes, mas obtém melhores resultados. Tais avaliagoes,
cada uma tendo como resultado um conjunto de recomendacdes normativas especifico
para melhorias, se tornaram a marca de nosso trabalho na OCDE.

O PISA estimulou aprendizagem entre pares nao apenas entre os formuladores de
politicas publicas e pesquisadores, mas também e, possivelmente, mais importante,
entre os profissionais da educacao, inclusive organizacoes e sindicatos de professores.

Por tltimo, mas longe de ser menos importante, o PISA motivou o publico a exigir
melhores servicos educacionais. As organizagoes de pais em muitos paises tiveram um
papel ativo. Também contribuiu em audicoes parlamentares na Alemanha, Italia, Japao,
México, Noruega, Suécia, Reino Unido e Estados Unidos, sem contar o Parlamento
Europeu. Eu participei de reunides com uma série de organizacoes e de lideres do
setor que ndo viam a educagdo simplesmente como uma fabrica para a producdo de
trabalhadores futuros para suas empresas, mas que reconheciam o papel fundamental
que a educacao tem de definir as sociedades em que vivemos e trabalhamos.

Aumentar o custo da falta de acao politica

Em 1997, quando embarcamos no PISA, recebi um telefonema do gabinete do
presidente do Brasil: o pais estava interessado em participar do PISA. O Brasil foi o
primeiro pais que ndo era membro da OCDE a expressar interesse em participar do
PISA e, de certaforma, fiquei surpreso. O entao presidente Fernando Henrique Cardoso
deveria ter consciéncia de que seu pais ficaria no nivel mais baixo das escalas globais.
Mas, quando conversamos sobre isso depois, ele me disse que o maior obstaculo
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para a melhoria do sistema educacional brasileiro naquele momento nio era a falta
de recursos ou capacidade, mas o fato de que os estudantes estavam recebendo
notas altas apesar dos padrdes. Ninguém pensava que a melhoria era necessaria,
tampouco possivel. Fernando Henrique percebeu que era importante que as pessoas
conhecessem a realidade. Assim, o Brasil ndo s6 publicou a pontuagao nacional no
PISA, mas proporcionou informacdes sobre o nivel de progresso necessario para obter
amédia da OECD para o PISA até 2021 a todas as escolas de ensino médio.

Depois disso, a melhoria do Brasil no PISA tem sido impressionante. Nove anos
depois de participar do teste pela primeira vez, o pais se destacou como aquele com
o0 maior avanco em leitura desde a primeira avaliacao do PISA, em 2000.

O México teve uma experiéncia semelhante. Na pesquisa com pais, em 2007, 77%
responderam que a qualidade da educacao oferecida pela escola de seus filhos era
boa ou muito boa, mesmo que, conforme avaliado pelo PISA 2006, quase a metade
dos jovens de 15 anos do pais estivesse matriculada em escolas com pontuacoes
no nivel mais baixo de proficiéncia estabelecido pelo PISA, ou abaixo dele. Poderia
haver muitas razoes para tal discrepancia entre a qualidade de educacao percebida
e o desempenho nas comparagdes internacionais. Por exemplo, as escolas que as
criancas mexicanas frequentam agora podem ser de melhor qualidade do que as
que seus pais frequentaram. Mas o que é importante aqui é que nao € fcil justificar
um investimento em recursos publicos quando ndo ha demanda do publico para
tal. Em fevereiro de 2008, estive com o entédo presidente Felipe Calderén, que estava
considerando estabelecer um marco de desempenho internacional baseado no
PISA para as escolas de ensino médio do México. Esse marco de desempenho daria
visibilidade a diferenca entre o desempenho nacional e os padroes internacionais.
As melhorias para diminuir tal diferenca, que incluiam incentivos ao corpo docente
e melhor acesso a desenvolvimento profissional, seriam monitoradas de perto.

Muitos paises seguiram esse modelo com semelhantes marcos de desempenho
baseados no PISA. Isso demonstra que os paises ja ndo medem a eficacia de seus
sistemas educacionais comparando os resultados de aprendizagem em relagao a
conquistas passadas. Agora, eles definem novos objetivos e medem seu progresso
em relacdo a esses objetivos, comparando-os com os resultados obtidos em sistemas
educacionais com o melhor desempenho no mundo.
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O que esta em jogo

A educacdo e o bem-estar de individuos e nacoes

O modo como uma sociedade se desenvolve e utiliza o conhecimento e as
habilidades de sua populacdo estd entre os principais determinantes de sua
prosperidade. As evidéncias da Survey of Adult Skills [Pesquisa de Competéncias dos
Adultos], um produto do Programa da OCDE para a PIAAC [Avaliacao Internacional
de Competéncias dos Adultos], que derivou do PISA, mostra que individuos com
poucas competéncias se apresentam gravemente limitados em seu acesso a
empregos mais gratificantes e mais bem pagos.

A transformacao digital agora estd ampliando esse padrdo, novos setores surgem,
outros deixam de existir. E a educacdo disponivel para as pessoas que fornece um
amortizador para resistir a esses choques. Quando conheci o primeiro-ministro sueco,
Stefan Lofven, em maio de 2016, ele apontou para isso ao afirmar que a tnica coisa
que ajuda as pessoas a aceitarem que seu emprego pode desaparecer é a confianca
de que tém conhecimento e competéncias para encontrar ou criar um novo emprego.
Se houver grandes porcoes da populacdo adulta com pouca competéncia, fica mais
dificil melhorar a produtividade e fazer melhor uso da tecnologia - o que se torna uma
barreira para melhorar os padroes de vida. Mas tudo isso diz respeito a muito mais que
saldrios e emprego. Nosso estudo a partir da Pesquisa de Competéncias dos Adultos
mostra que as pessoas com poucas competéncias ndo sao apenas mais vulneraveis em
um mercado de trabalho em transformacao, mas também tém mais probabilidade de
se sentirem excluidas e se considerar impotentes em processos politicos (FIGURA 1.2).

A Pesquisa de Competéncias de Adultos também mostra que junto com
a pouca competéncia vem a desconfianca em relacdo a outras pessoas e as
instituicoes. Embora as raizes da relagdo entre educacao, identidade e confianca
sejam complexas, esses vinculos importam, porque confianca é o que mantém as
sociedades modernas coesas. Sem a confian¢a nas pessoas, institui¢coes publicas
e mercados bem regulados, é dificil mobilizar o apoio publico para politicas
inovadoras, especialmente quando sacrificios a curto prazo estdo envolvidos e

beneficios a longo prazo nédo sdo imediatamente evidentes.

31



PRIMEIRA CLASSE

FIGURA 1.2: ALUNOS COM ALTO NIVEL EDUCACIONAL TEM MAIS PROBABILIDADE DE
TER RESULTADOS POSITIVOS SOCIAIS E ECONOMICOS

Aumento da probabilidade (odds ratio) de adultos com pontuagdo no Nivel 4/5 em
literacy reportarem alta renda, altos niveis de confianga e eficacia politica, boa satde,
participagao em atividades voluntarias e estar empregado em comparagao com adultos
com resultados iguais ou abaixo de 1 em literacy.®
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Notas: as razées de probabilidade (odds ratio) sdo ajustadas por idade, género, grau de escolaridade
e histérico linguistico e imigragdo. Saldrios altos sdo definidos de acordo com os valores ganhos por
hora pelos trabalhadores que estdo acima da média do pais.

Fonte: Pesquisa de Competéncia de Adultos (PIAAC) (2012, 2015), Tabelas A5.13, A5.14.
http://dx.doi.org/10.1787/888932903633
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Os educadores naturalmente preferem argumentar sobre educagao no plano em
moral, masovinculoentreaqualidadedaeducacaoeodesempenhodeumaeconomia
é forte. Isso nao é apenas uma hipétese; € algo que pode ser medido. Os calculos
feitos por Eric Hanushek, economista e colaborador senior do Instituto Hoover da
Universidade de Stanford, sugeriu que os paises da OCDE’ poderiam perder US$ 260
trilhdes em receita durante a vida da geracdo nascida este ano, porque os sistemas
escolares no mundo industrializado nao estdo tendo o desempenho esperado em
relacdo ao que os melhores sistemas educacionais mostraram ser possivel obter°
(veja Capitulo 4 para mais detalhes). Em outras palavras, as deficiéncias em nossos
sistemas educacionais tém um efeito equivalente a uma recessio econémica maior,

e seu efeito é permanente.

Preparar os estudantes para o futuro deles, nao para nosso passado

Desde Conflcio e Sécrates, os educadores vém reconhecendo o duplo objetivo
da educacao: transmitir o significado e a significancia do passado e preparar jovens
para os desafios do futuro. Quando ainda podiamos considerar achar que o que
aprendemos na escola vai durar para a vida toda, ensinar conhecimento disciplinar
e habilidades cognitivas de rotina era uma questdo central da educacado. Hoje,
quando podemos acessar contetido via mecanismos de busca e quando as tarefas
cognitivas de rotina estdo sendo digitalizadas e terceirizadas, o foco deve desviar
para a capacitacdo de pessoas para que estudem a vida toda.

A educacao continuada diz respeito a aprendizagem constante, desaprender e
reaprender quando os contextos mudam. Ela envolve processos de reflexdo continua,
antecipacao e agado. A pratica reflexiva é necessdria para assumir uma posicao critica ao
decidir, escolher e agir, dando um passo atrds em relacdo ao que é sabido ou presumido,
e considerando perspectivas diferentes. A antecipagao mobiliza habilidades cognitivas
como pensamento critico e analitico, para prever o que pode ser necessdrio no futuro
ou como atitudes tomadas hoje podem ter consequéncias no futuro. Tanto a pratica
reflexiva quando a antecipagdo contribuem para a disponibilidade de assumir uma
postura responséavel, na certeza de que todos nds podemos definir e mudar o curso
dos acontecimentos. E assim que se constitui a capacidade de agir. Portanto, as escolas
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modernas precisam ajudar estudantes a evoluir e crescer sempre, e a encontrar e
ajustar seu lugar em um mundo em transformacéo."

As escolas agora precisam preparar os alunos para mudancgas mais rapidas
do que nunca, a aprender profissdes que ainda ndo foram criadas, a lidar com
transformacdes sociais que ainda nem podemos imaginar e a usar tecnologias
que ainda serdo inventadas. E precisam preparar seus alunos para um mundo
interconectado, no qual os estudantes entendem e apreciam diferentes perspectivas
e visdes de mundo, interagem com €xito e respeito com outras pessoas e assumem
responsabilidade para agir pela sustentabilidade e pelo bem-estar coletivo.

Ao aumentar a resiliéncia social, emocional e cognitiva, a educacao pode ajudar
as pessoas, organizacdes e sistemas a persistirem, talvez até a florescerem, em meio
a disrupturas imprevisiveis. Pode oferecer a flexibilidade, inteligéncia e capacidade
de resposta que as comunidades e instituicdes precisam para prosperar em meio as
mudancas socioecondmicas.

Sem duvida, o conhecimento de ponta sempre serd importante. Pessoas
inovadoras e criativas geralmente tém competéncias especializadas no campo do
conhecimento e da prética. Igualmente importante a aprender como aprender é o
fato de que sempre aprendemos ao aprender algo. Mas o sucesso na educacio ja
ndo é principalmente a reproducao de contetdo; é extrapolar aquilo que ja sabemos
e aplicar aquele conhecimento criativamente em situacdes novas. O conhecimento
epistemoldgico - por exemplo, pensar como um cientista, filésofo ou matematico -
ganha cada vez mais precedéncia em relacdo a saber férmulas especificas, nomes
ou lugares. Assim, a escolaridade hoje em dia precisa dizer respeito muito mais
aos modos de pensar (envolvendo criatividade, pensamento critico, resolucao
de problemas e julgamentos), modos de trabalhar (incluindo comunicagao e
colaboracao), ferramentas de trabalho (incluindo a capacidade de reconhecer e
explorar o potencial de novas tecnologias) e também a capacidade de viver em um
mundo multifacetado como cidadaos responsaveis e ativos.'?

A abordagem convencional na escola é, com frequéncia, decompor problemas
em partes possiveis de manejar e depois ensinar os estudantes a resolver tais
partes. Porém as sociedades modernas criam valor ao sintetizar diferentes campos

do conhecimento, fazendo conexdes entre ideias que antes pareciam nao estar
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relacionadas. Isso requer familiaridade e receptividade em relacao ao conhecimento
em outras 4reas.

Nas escolas de hoje, os estudantes, de modo geral, aprendem individualmente
e, ao final do ano escolar, certificamos seus resultados individuais. No entanto,
quanto mais independente o mundo se torna, mais precisamos de grandes
colaboradores e orquestradores. Atualmente, € raro que a inovacao seja produto de
individuos trabalhando em isolamento. E mais um resultado de como mobilizamos,
compartilhamos e integramos conhecimento. O bem-estar das sociedades depende
cada vez mais da capacidade das pessoas de fazerem acoes coletivas. As escolas,
portanto, precisam melhorar o modo como ajudam os alunos a aprender, a fim de
que desenvolvam uma consciéncia do pluralismo da vida moderna. Isso significa
ensinar e recompensar tanto a colaboracdo como os resultados académicos
individuais, possibilitando que os estudantes possam pensar por si proprios e ao
mesmo tempo agir para e com os outros. A realidade é que os alunos ficam a maior
parte do tempo sentados em suas carteiras individuais e que ha um tempo limitado
para aprendizagem colaborativa. Isso ficou claro - surpreendentemente claro -
nos resultados da primeira avaliacdo PISA de habilidades para resolver problemas
colaborativamente em 2015. Em média, nos paises OCDE, menos de um em dez
estudantes de 15 anos de idade conseguiu completar as tarefas de resolucao de
problemas que exigiam que se ativessem a dinamicas de grupo, tomar atitudes para
superar obstdculos e resolver desacordos com outros, mesmo quando o conteido
dessas tarefas era relativamente simples'® (veja o Capitulo 6 para mais detalhes).

Olhando de forma mais geral, a transformacao das exigéncias de habilidades
incrementou o papel das competéncias emocionais e sociais. Tais habilidades estao
envolvidasna conquista de objetivos, vida e trabalho coletivos e nagestao de emogoes.
Elas incluem qualidades de carater como perseveranca, empatia ou capacidade de
olhar da perspectiva do outro, concentragao, ética, coragem e lideranga. De fato,
o desenvolvimento desses tipos de caracteristicas era o que distinguia muitas das
escolas de elite que visitei. Mas, para a maioria dos alunos, formacao de caréter na
escola permanece uma questao de sorte, dependendo de ser ou ndo uma prioridade
para seu professor, desde que ha pouquissimos sistemas educacionais que tenham
objetivos tao abrangentes como parte integral do que esperam dos estudantes.
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Habilidades emocionais e sociais, por outro lado, fazem interseccdo com
diversidade em pontos importantes. Ajudam os alunos e a viver e trabalhar em
um mundo em que a maioria das pessoas precisa apreciar uma variacao de
ideias, perspectivas e valores, e colaborar com pessoas de diferentes culturas e
origens, frequentemente diminuindo tempo e espaco por meio da tecnologia;
e um mundo em que suas vidas serdo afetadas por questées que transcendem
fronteiras nacionais. A comunicacao efetiva e o comportamento adequado entre
equipes diversas sdo também fundamentais para o sucesso em muitos trabalhos, e
permanecerao dessa forma uma vez que a tecnologia continue a facilitar a conexao
das pessoas do mundo inteiro. Empregadores cada vez mais vao procurar atrair
aprendizes que se adaptem facilmente e que tenham a capacidade de aplicar e
transferir suas habilidades e conhecimento para novos contextos. Prontiddao no
trabalho em um mundo interconectado requer que os jovens compreendam as
complexas dindmicas de globalizacdo e que estejam abertos em relagdo a pessoas
de diferentes formacdes culturais.

O engajamento com diferentes perspectivas e visdes de mundo exige que
os individuos examinem as origens e implicagcdes ndo s6 de suas prdprias
pressuposicoes, mas também as dos outros. Isso, por outro lado, implica um
profundo respeito e interesse por quem o outro é, sua concepcao de realidade
e suas perspectivas. Reconhecer a posicdo ou crenca do outro ndo significa,
necessariamente, aceitar tal posicdo ou cren¢a. No entanto, a habilidade de
ver através de lentes variadas proporciona oportunidades de aprofundar e
questionar as préprias perspectivas e tomar decisdes mais maduras. Enquanto
ndo conseguirmos fazer isso com éxito, estaremos construindo nossos sistemas
educacionais com areia. A questdo é que podemos fazer valer as fronteiras, mas
ndo podemos manté-las contra a realidade da interdependéncia.

Odesafio éque paradesenvolveressascapacidadesemocionais, sociais e cognitivas
é necessdria uma abordagem muito diferente de ensino e aprendizagem, além de
professores de diferente calibre. Enquanto significar transmitir conhecimentos
pré-fabricados, os paises podem permitir-se ter professores de baixa qualidade. E,
quando a qualidade de ensino € baixa, o governo tende a dizer a seus professores

exatamente como querem que seja esse ensino, usando uma organizacao industrial
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de trabalho para obter os resultados que querem. Hoje, o desafio é fazer do ensino
uma profissao de profissionais de conhecimento avancado que trabalhem com um
alto nivel de autonomia profissional e em uma cultura colaborativa. Eles trabalham
como profissionais competentes, educadores éticos, aprendizes colaborativos,
designers inovadores, lideres transformacionais e formadores de comunidades.

Mas tais tipos de pessoas nédo aceitardo trabalhar como objetos intercambiéveis
em escolas organizadas como oficinas tayloristas, que se valem principalmente de
formulérios administrativos de responsabilizacio e sistemas de comando e controle
burocratico e formularios administrativos de controle. O passado estava relacionado
a sabedoria recebida; o futuro diz respeito a sabedoria gerada pelo usuério.

O passado também era dividido - com professores e contetidos divididos por dis-
ciplinas e estudantes separados por expectativas de seus prospectos de carreira fu-
tura; com escolas projetadas para manter os alunos dentro e o resto do mundo fora,
com uma falta de engajamento com as familias e uma relutancia em fazer parcerias
com outras escolas. O futuro precisa ser integrado - com énfase na inter-relacao
de sujeitos e na integracdo de estudantes. Também precisa ser conectado de for-
ma que a aprendizagem se relacione proximamente com contextos do mundo real
e questoes contemporaneas, além de abertas aos abundantes recursos da comuni-
dade. Ambientes propicios a aprendizagem estao criando sinergias e descobrindo
novos modos de enriquecer o capital cultural, social e profissional na relacdo com os
outros. Isso se faz com familias e comunidades, com educacao superior, com negoé-
cios e, especialmente, com outras escolas e ambientes de aprendizagem. Trata-se de
criar parcerias inovadoras. O isolamento, em um mundo de sistemas de aprendiza-
gem complexos, limitara seriamente as potencialidades.

No passado, a educacao se baseava em édreas de estudo; no futuro, terd de se basear
principalmente em projetos, construindo experiéncias que ajudem os estudantes a
pensar para além dos limites das disciplinas. O passado era hierdrquico; o futuro
é colaborativo, reconhecendo tanto professores como alunos como recursos e co-
criadores.

No passado, alunos diferentes eram ensinados de forma semelhante. Agora
os sistemas escolares precisam abracar a diversidade, com diferentes formas
de abordar a aprendizagem. Os objetivos do passado eram a padronizacao e a
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conformidade, com estudantes educados com outros da mesma faixa etdria,
seguindo o mesmo curriculo padrao, todos avaliados ao mesmo tempo. O futuro
diz respeito a construcdo do contetido a partir das paixoes e competéncias de cada
aluno, ajudando-o a personalizar sua aprendizagem e suas avaliacoes de forma a
incentivar o envolvimento e o talento.

Osssistemas escolares precisam reconhecer que os individuos aprendem de formas
diferentes em diferentes estagios de sua vida. E necessario criar novos métodos de
educacgdo que levem a aprendizagem ao aprendiz e que sejam mais propicios para o
progresso dos alunos. Aprender ndo é um lugar, mas uma atividade.

No passado, as escolas eram ilhas tecnoldgicas, com a tecnologia muitas vezes
limitada a apoiar praticas existentes e os estudantes adotando e consumindo muito
além do que era oferecido. Agora, as escolas precisam usar o potencial das tecnologias
paraliberar a aprendizagem das convengdes antigas e conectar os alunos com meios
novos e mais poderosos, com fontes de conhecimento, com aplicativos inovadores
€ uns com os outros.

No passado, o foco da politica estava no fornecimento de educacéo; agora precisa
estar nos resultados, desviando o olhar que se fixava em cima, na burocracia, para
o professor ao lado, a escola vizinha ou o sistema educacional mais préoximo. No
passado, as administraces enfatizavam a gestao escolar; agora o foco precisa estar na
lideranca educacional, com o apoio de lideres escolares, avaliando e desenvolvendo
professores de alta qualidade e projetando ambientes de aprendizagem inovadores.
O passado dizia respeito ao controle de qualidade; o futuro diz respeito a garantia
de qualidade.

O desafio é que a transformacdo desse sistema ndo pode ser comandada
pelo governo - pois isso levaria a uma conformidade superficial -, nem pode ser
construida apenas de baixo para cima.

Os governos nao podem inovar dentro das salas de aula, mas podem ajudar a
construir e incentivar a transformacao, além de articular uma visdao norteadora para a
aprendizagem do século XXI. O governo tem um papel fundamental como plataforma
e agente, como estimulador e facilitador; ele pode concentrar recursos, estabelecer
politicas que propiciem um clima facilitador e usar a prestacdo de contas e os relatérios

de mudancas para incentivar novas praticas.
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Mas a educacao precisa identificar melhor os principais agentes de mudanca,
promové-los e encontrar melhores meios para reconhecer, recompensar e tornar
evidente o sucesso, fazer o que for possivel para facilitar que os inovadores se
arrisquem e incentivar novas ideias. O passado dizia respeito ao publico versus o
privado, o futuro diz respeito ao publico com o privado.

Esses desafios parecem assustadores, mas muitos sistemas educacionais ja estao
bem encaminhados no sentido de descobrir respostas inovadoras para si proprios,
nao apenas isoladamente, em exemplos locais, mas também sistemicamente.

Olhar para fora em busca de inspiracao

Existe uma histéria sobre um motorista que, em uma noite escura, ao chegar
perto de seu carro, descobre que perdeu a chave. Ele fica procurando embaixo de
um poste de luz - e quando alguém lhe pergunta se foi ali que ele perdeu a chave,
ele diz que ndo, mas que ali era o inico lugar em que conseguia ver alguma coisa.

Na educagdo acontece a mesma coisa, ha um instinto profundamente enraizado
de olhar para o que estd mais perto e é mais facil de ver. Pode nédo ser o melhor
lugar para olhar, mas é onde ha perguntas e respostas conhecidas. Geralmente,
avaliamos o progresso na educacao pelo que é mais facil de medir, ndo pelo que
é mais importante. E os debates sobre educacdo muitas vezes se baseiam apenas
naquilo que estd acontecendo nas proprias escolas de um pais ou regido, em vez de
serem comparados com o que se consegue realizar em outros lugares.

Embora a globalizacdo esteja causando um profundo impacto nas economias,
no local de trabalho e na vida cotidiana, a educagdo continua sendo muito local e,
frequentemente, voltada para dentro. Os sistemas educacionais téem o habito de
construir “muros” que separam professores, escolas ou sistemas entre si e impedem que
aprendam uns com os outros. O modo como as escolas sao organizadas e o modo como a
informacéo é gerenciada pode tornar dificil para as escolas e professores compartilharem
conhecimento sobre seu trabalho. Embora as pessoas que dirigem sistemas educacionais
possam ter acesso ao conhecimento sobre seus pontos fortes e fracos, aqueles que estao
na linha de frente - diretores e professores - muitas vezes ndo podem ou talvez nao
saibam como traduzir seu conhecimento em praticas mais eficientes.
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Muros semelhantes separam os sistemas educacionais de paises diferentes, com
ainda menos oportunidades para os paises olharem para fora em busca de politicas
educacionais desenvolvidas e implementadas para além de suas fronteiras. Em
outras palavras, hd poucas possibilidades de aprendizagem a partir das experiéncias
de outros paises. Isso € uma pena, especialmente porque, no campo da educacao, ha
um componente ético na experimentacdo de politicas e préticas alternativas, uma
vez que envolvem a vida e o futuro de jovens de verdade.

E por isso que as comparagdes internacionais sao tio importantes. Elas podem
mostrar o que € possivel em educacdo, em termos de qualidade, equidade e
eficiéncia de servicos conquistados pelos lideres mundiais em educacao. Elas
podem ajudar os formuladores de politicas publicas a definir alvos significativos
com base em objetivos mensuraveis, e podem fomentar uma melhor compreensao
de como diferentes sistemas educacionais abordam os mesmos problemas. E, talvez
até mais importante, uma perspectiva internacional proporciona a oportunidade
de profissionais e formuladores de politicas publicas terem uma visdo muito mais
clara de seus proprios sistemas educacionais, uma visio que revele mais das
crencas e estruturas, pontos fortes e fracos, que subjazem a seus sistemas. Um
sistema educacional tem que ser profundamente compreendido antes de poder ser
transformado e melhorado.

As comparagdes internacionais também revelam o ritmo da mudanc¢a no
desenvolvimento educacional. Tome por exemplo os Estados Unidos e a Coreia
do Sul. Nos anos 1960, os Estados Unidos tinham a taxa mais alta do mundo de
jovens concluindo com sucesso o ensino médio."* Além de ser uma superpoténcia
militar e econdmica, os Estados Unidos eram uma superpoténcia educacional,
beneficiando-se da “vantagem de ter dado a largada” no acesso universal a
escolaridade. O investimento em escolaridade universal havia ajudado a construir
sua economia de sucesso.

Mas, nos anos 1970 e 1980, outros paises comecaram a alcancéd-los. Nos anos 1990,
em vez de estarem em primeiro lugar nas taxas de graduacdo no ensino médio, os
Estados Unidos estavam em 13°. Embora esse pais permaneca bem a frente da maior
parte de outras nacoes no que diz respeito as pessoas de 55-64 anos de idade com

ensino médio e universitario concluidos,' a propor¢do de formados entre grupos
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mais jovens caiu para a média. Os Estados Unidos nao voltaram para tras, mas nao
conseguiram ir para a frente na velocidade necessaria, a medida que mais e mais
paises ultrapassaram seu nivel médio de educacao.

Por outro lado, nos anos 1960, a Coreia do Sul tinha um padrao de vida equivalente
ao atual do Afeganistao, e estava entre os mais baixos desempenhos em educacao.
Agora, o pais tem a maior propor¢cao do mundo de adolescentes que completaram
com sucesso 0 ensino médio.'"® A Coreia do Sul se transformou em uma economia
de alta tecnologia - construida sobre os alicerces da educacao. (Pode-se argumentar
que o alto desempenho da Coreia do Sul e de outros sistemas educacionais do leste
asiatico foi conquistado as custas dos alunos, que frequentemente apresentam um
baixo grau de satisfagcdo com a vida. Mas, de acordo com os resultados da ultima
avaliacdo PISA, alguns sistemas educacionais de alto desempenho, incluindo a
Estonia, a Finlandia, a Holanda e a Suica, sao capazes de apresentar bons resultados
de aprendizagem mesmo que os alunos relatem alto nivel de satisfacdo com a vida -
uma licdo aprendida com o leste asiético.)

Evidentemente, avaliagdes internacionais tém seus problemas. Conceber testes
confidveis é o maior dos desafios. Os critérios para o sucesso tém de ser definidos de
modo que sejam comparaveis entre os paises e significativos no ambito nacional. Os
testes devem ser realizados sob as mesmas condigoes, para que tenham resultados
comparéaveis. Além disso, os formuladores de politicas ptiblicas tendem a usar os
resultados seletivamente, muitas vezes, para apoiar politicas existentes e ndo como
um instrumento para explorar alternativas.

Um pouco antes de os resultados da ultima avaliacdo PISA serem publicados,
em dezembro de 2016, pessoas do mundo inteiro me telefonaram para saber quais
seriam as maiores surpresas nas tabelas da liga PISA global. Mas nao ha surpresas
em comparacdes internacionais como o PISA. Qualidade e equidade em educacao
sdo o resultado de préticas deliberadas e politicas implementadas sistematicamente
e cuidadosamente concebidas. Frente a evidéncia do PISA de melhorias rapidas
apresentadas por alguns sistemas escolares, mesmo aqueles que afirmam que a
educacao pode ser apenas melhorada em escala geolégica, ou que a posicao relativa
dos paises reflete principalmente fatores sociais e culturais, € necessario concordar
que é possivel melhorar sistemas educacionais. A licdo mais incrivel que o PISA
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traz é que, apesar de suas tantas diferencas, as escolas e os sistemas educacionais
de alto desempenho compartilham algumas caracteristicas que transcendem suas
fronteiras linguisticas, nacionais e culturais. E por isso que vale a pena estudar
educacao a partir de uma perspectiva global.

Estd na hora de nos perguntarmos: o que podemos aprender com os sistemas
escolares mais avancados do mundo? Como suas experiéncias ajudam os
alunos, professores e dirigentes escolares em outros paises? Como os politicos
e formuladores de politicas ptblicas aprendem licoes de paises que enfrentam
desafios semelhantes e tomam decis6es mais bem informadas? Mesmo quando nao
hé exemplos internacionais a seguir, por que tem se mostrado tantas vezes dificil
aprender com eles e parar de repetir os mesmos erros? Fazer essas perguntas - e
respondé-las - nunca foi tao urgente.
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2. Derrubando alguns mitos

Testes internacionais como o PISA possibilitam que os paises vejam como esta
seu desempenho, comparado ao de outros sistemas escolares. Eles também revelam

as falsas concepcoes que podem impedir a melhoria da educacgéo.

Os pobres sempre terdo mau desempenho na escola; a
miséria é uma sina

Mesmo enquanto professores em salas de aula do mundo todo se esforcam
para compensar as desvantagens em que alguns de seus alunos nasceram, alguns
acreditam que a miséria é uma sina. Mas os resultados do PISA mostram que essa
é uma premissa falsa - e que nao ha nada inevitavel em relacdo a quao bem ou mal
diferentes grupos sociais tém a probabilidade de desempenhar na escola ou na vida.

Essa histéria tem dois lados. Em todos os paises que participam do PISA, os
resultados de aprendizagem sao associados ao background social de estudantes e
escolas - o principal desafio para professores e escolas.! Por outro lado, a forca da
relagdo entre o background social e a qualidade dos resultados de aprendizagem varia
substancialmente entre os sistemas educacionais - prova de que os piores resultados
nao sdo inevitaveis para estudantes em situacao desfavoravel. No teste PISA de 2012,
0s 10% mais desfavorecidos entre criangas de 15 anos de idade, em Xangai, obtiveram
melhores resultados em matematica do que os 10% mais favorecidos nos Estados
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Unidos e em muitos outros paises.? De modo semelhante, na avaliagdo PISA 2015, os
10% dos alunos em situacdo desfavoravel da Estonia e no Vietna tiveram resultados
tdo bons quanto a média de alunos em paises da OCDE (veja a FIGURA 1.1).

Assim, se os alunos mais pobres de Estonia, Xangai e Vietna podem ter resultados
tdo bons quanto a média dos alunos em paises ocidentais, por que as criancas mais
pobres nesses outros paises niao apresentariam resultados tdo bons quanto os de
seus colegas na Estonia, em Xangai e no Vietna?

Criangas de proveniéncias sociais semelhantes podem apresentar grandes
diferencas de desempenho, dependendo da escola que frequentam ou do pais em que
vivem. Os paises em que os alunos em situacdo desfavoravel tém éxito sao capazes de
administrar a desigualdade social. Alguns deles conseguem atrair os professores mais
talentosos para as classes mais desafiadoras e os mais competentes lideres escolares
para as escolas mais desfavorecidas, além de proporcionar a seus educadores a
assisténcia necessdria para que tenham éxito. Aplicando altos padroes, desafiam
todos os alunos a alcanga-los. Usam métodos de ensino que permitem aos alunos de
todos os backgrounds aprender do jeito que for mais adequado e efetivo para eles.

Ha estudantes excelentes em todos os paises, porém sao poucos os paises que
possibilitam que a maioria de seus estudantes tenha um desempenho excelente.
Conquistar maior igualdade na educacgao nao é apenas um imperativo de justica
social, é também um modo de usar recursos de forma mais eficiente e de garantir
que todos possam contribuir para a sociedade em que vivem. No final, o modo como
educamos as criancas mais vulneréveis reflete quem somos como sociedade.

Alguns criticos americanos argumentam que o valor de comparagdes internacionais
de educacéo é limitado porque os Estados Unidos tém uma porcdo peculiarmente
grande de estudantes em situacdo desfavoravel. Mas o pais tem, na verdade, muitas
vantagens socioecondmicas em rela¢ao a outros. E mais rico e gasta mais dinheiro em
educacao do que amaioria dos paises; os norte-americanos de idade mais avancada tém
niveis de escolaridade mais altos do que seus contemporaneos na maior parte de outros
paises, o que, por sua vez, € uma grande vantagem para seus filhos; e a quantidade de
alunos desfavorecidos socioeconomicamente se encaixa bem na média da OCDE.

As comparacgdes antigas do PISA demonstram que, nos Estados Unidos,
as desvantagens socioeconOmicas tém um impacto particularmente forte no
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Informacdes rapidas sobre o PISA

O coracdo do PISA é um conjunto de testes, acordados internacionalmente,
em matematica, leitura, ciéncias e uma série de dominios inovadores, que
sao conduzidos a cada trés anos entre as amostras representativas de alunos
de 15 anos de idade dos paises participantes. A idade de 15 anos foi escolhida
como ponto de comparagdo porque representa o ultimo ponto no qual a
escolaridade ainda é largamente universal.

O PISA estd bem alinhado com o Programa OCDE para a Avaliacdo de
Competéncias em Adultos (PIAAC), que mede competéncias de alfabetizacao
em lingua e em matemadtica e tecnologia da comunicag¢ao e da informacao
(ICT) na faixa de 16 a 65 anos de idade. Enquanto o PISA olha para trés, para
compreender como os sistemas escolares efetivamente estabeleceram a base
para o sucesso navida, o PIAAC olha para a frente, a fim de entender como as
competéncias iniciais alimentam outras aprendizagens e resultados sociais,
econdmicos e empregaticios importantes.

OPISAavaliatanto o contetido disciplinar quanto acapacidade de aplicacao
de conhecimento de modo criativo, inclusive em contextos desconhecidos.

O projeto de pesquisa bésico permaneceu constante, desde que foi
utilizado pela primeira vez em 2000, para possibilitar a comparacao entre
as subsequentes avaliacbes do PISA. Isso permite aos paises associar
transformacodes politicas com melhorias nos resultados educacionais ao
longo do tempo.

Devotamos esforcos considerdveis para obter maior abrangéncia
linguistica e cultural, além de equilibrio na avaliacdo de materiais. A
concepcdo, a traducdo, as amostras e a coleta de dados dos testes contam
com mecanismos rigorosos de controle de qualidade.

O PISA é um esforco colaborativo. Os melhores especialistas dos paises
participantes decidem o escopo e a natureza das avaliacdes do PISA e as
informacoes de background coletadas. O governo supervisiona essas decisdes
com base em interesses compartilhados e orientados pelas politicas vigentes.
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desempenho dos alunos. Em outras palavras, nos Estados Unidos, os resultados de
dois estudantes de diferentes backgrounds socioeconémicos variavam muito mais
do que era tipicamente observado em paises-membros da OCDE.

Pois é af que a histéria comeca a ficar interessante: os resultados do PISA dos
Estados Unidos também mostram como os circulos viciosos de disparidades em
resultados escolares, que levam a possibilidades de vida mais desiguais e reduzem a
mobilidade social, podem ser quebrados.

Entre 2006 e 2015, a associacdo entre o background social e o desempenho
do aluno nos Estados Unidos diminuiu mais do que em qualquer outro pais
participante do PISA. Pense assim: em 2006, menos do que um em cada cinco
americanos de 15 anos de idade que viviam na situagdo mais desfavoravel conseguia
obter resultado excelente em ciéncias; em 2015, quase um em cada trés conseguia.
Assim, a quantidade de estudantes que conseguia, potencialmente, realizar o sonho
americano de mobilidade social aumentou 12 pontos percentuais em uma década.
Embora o gap entre os resultados dos estudantes de classes favorecidas e os de
classes desfavorecidas nos Estados Unidos persista, esses dados mostram quanto é

possivel melhorar - e quao rapidamente isso pode ser alcancado. (FIGURA 2.1).

Os imigrantes rebaixam a média de desempenho do
sistema escolar

Em anos recentes, muitos milhares de imigrantes e pessoas em busca de asilo
- incluindo um nimero de criancas sem precedentes - enfrentaram o mar bravio e
barricadas de arame farpado em busca de seguranca e de uma vida melhor na Europa.
Nossas escolas estdo preparadas para ajudar estudantes imigrantes a se integrarem
na nova comunidade? E elas terdo éxito na preparagao de todos os estudantes para
um mundo em que as pessoas estdo dispostas e tém capacidade para colaborar
com outras pessoas de diferentes culturas? Muitos acreditam que é simplesmente
impossivel fazé-lo.

Mas consideremos o seguinte: os resultados do PISA demonstram que nédo ha
relacdo entre a quantidade de alunos imigrantes e a média geral de estudantes

naquele pais (FIGURA 2.2). Mesmo os alunos com o mesmo histdrico de imigracao
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apresentam niveis de desempenho muito diferentes nos diversos paises. A
escolaridade adquirida pelos imigrantes antes de sua imigracao é importante, porém
onde os estudantes imigrantes se estabelecem parece ser muito mais importante.

Por exemplo, os filhos de imigrantes que falam 4rabe que se estabeleceram na
Holanda obtiveram 77 pontos - ou o equivalente a dois anos escolares - a mais do
que estudantes dos mesmos paises que se estabeleceram no Qatar, mesmo depois
de considerar as diferencas socioeconomicas entre os estudantes. Eles também
fizeram 56 pontos a mais do que seus colegas estabelecidos na Dinamarca.

Estudantes nascidos na China que se mudaram para outro pais tém melhor
desempenho do que seus colegas nativos em quase todos os paises de destino; mas,
também nesse caso, o pais de destino importa. Na Australia, imigrantes chineses
de primeira geracdo fizeram 502 pontos, de forma semelhante a seus colegas
australianos; no entanto, os imigrantes chineses de segunda geracdo fizeram
592 pontos, bem mais do que dois anos escolares a mais do que seus colegas
australianos. Em outras palavras, e na medida em que o histérico social captura de
modo adequado os efeitos de seus pares, esses estudantes imigrantes conseguiram
se beneficiar mais do sistema escolar australiano do que os estudantes australianos
nativos, mesmo depois de considerar o status socioecondémico dos alunos.

Entre os paises OCDE, o gap de desempenho entre os estudantes imigrantes e os
nativos reduziu entre 2006 e 2015. Essa mudanca foi mais impressionante na Bélgica,
na Italia, em Portugal, na Espanha e na Suica.?

Por exemplo, os estudantes imigrantes em Portugal melhoraram seu desempenho
em ciéncias por 64 pontos durante o periodo - o equivalente a quase dois anos
escolares - enquanto os estudantes nativos melhoraram 25. Os estudantes imigrantes
na Itdlia melhoraram sua pontuac¢ao em ciéncias em 31 pontos e os imigrantes na
Espanha melhoraram em 23 pontos, embora em ambos os paises o desempenho
de estudantes sem background imigrante tenha permanecido estavel. Em nenhum
dos paises, as mudancas demograficas na populacdo imigrante sdo responsaveis
por essas melhorias. Tanto na Itdlia como na Espanha, por exemplo, a proporcao de
alunos imigrantes cujos pais tém escolaridade era de cerca de 30 pontos percentuais
mais baixa em 2015 que em 2006. Essas melhorias demonstram que ha um escopo
consideravel para politicas e préticas para ajudar estudantes imigrantes a realizarem

seu potencial.
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FIGURA 2.1: ESTUDANTES DESFAVORECIDOS PODEM SUPERAR AS DESVANTAGENS E
ESTAR ENTRE OS MAIS BEM-SUCEDIDOS DO MUNDO
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Notas: considera-se resiliente um aluno ou aluna que estiver no quarto inferior do indice PISA de status
socioeconbémico e cultural, mas apresentar desempenho no quarto superior de estudantes entre todos
0s paises, apds considerar o status socioeconémico.

A diferenga do ponto-porcentagem entre 2006 e 2015 na porgdo de alunos resilientes é apresentada
préximo ao nome do pais/economia. Apenas diferencas estatisticamente significativas séo
apresentadas.
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Paises e economias classificados em ordem descendente de porcentagem de estudantes resilientes
em 2015.

Fonte: Banco de dados do PISA 2015 da OECD, Tabela 1.6.7.
http://dx.doi.org/10.1787/888933432860
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FIGURA 2.2: A POPULAGAO DE ESTUDANTES IMIGRANTES NAO TEM RELAGAO COM A
MEDIA DE DESEMPENHO DO PAIS
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PONTUAGAO MEDIA Desempenho em ciéncias de estudantes imigrantes desfavorecidos
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Notas: B-S-J-G (China) se refere a Pequim-Xangai-Jiangsu-Guangdong (China). Caba (Argentina)
se refere a Cidade Auténoma de Buenos Aires (Argentina). Fyrom se refere a Antiga Republica da
Macedbnia lugoslava.

Fonte: banco de dados PISA 2015, OECD, Tabela 1.7.3.
http://dx.doi.org/10.1787/888933432897
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O sucesso na educacao esta totalmente associado a
quantidade de dinheiro investido

Os paises precisam investir em educacgao se querem que seus cidaddos tenham vidas
produtivas; mas investir mais dinheiro na educac¢ao nao resulta automaticamente em
melhor educacao.

Para os paises que atualmente investem menos do que US$ 50.000 por estudante
entre 6 e 15 anos, o PISA mostra uma forte relacdo entre o investimento por aluno e
a qualidade dos resultados de aprendizagem. No entanto, para paises que investem
acima desse nivel, e isso inclui a maioria dos paises OCDE, nao ha relacao entre o
investimento por estudante e o desempenho médio (FIGURA 2.3).

Alunos de 15 anos na Hungria, que investe US$ 47.000 por estudante entre 6 e 15
anos de idade, ttm o mesmo nivel de desempenho que os alunos de Luxemburgo,
que investe mais de US$ 187.000 por aluno, mesmo apds considerar as diferencas
em paridade de poder aquisitivo. Em outras palavras, apesar de investir quatro vezes
mais do que a Hungria, Luxemburgo nao tem qualquer vantagem.

Em resumo, o sucesso nao tem a ver apenas com o tamanho do investimento, mas

sim com a maneira como o dinheiro é investido.

Classes com menos alunos sempre tém melhores
resultados

Pode ser politicamente popular defender classes com menos alunos, mas nao ha
evidéncias internacionais que comprovem que reduzir a quantidade de alunos por
classe seja o melhor caminho para a melhoria de resultados. Ao contrério, diminuir
o tamanho das classes pode significar desviar a receita que poderia ser investida em
outra coisa - tal como pagar mais por melhores professores. Na verdade, os sistemas
educacionais de melhor desempenho no PISA tendem a priorizar os professores
em relacdo ao tamanho das classes. Sempre que precisam escolher entre classes

menores e investir em seus professores, escolnem a segunda opc¢ao.
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FIGURA 2.3: DEPOIS DE CERTO LIMITE, NAO HA RELAGAO ENTRE INVESTIMENTO POR
ESTUDANTE E DESEMPENHO MEDIO
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Fonte: OECD, PISA 2015 Database, Tabelas 1.2.3 e 11.6.58.
http://dx.doi.org/10.1787/888933436215
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Pode ser que reduzir o tamanho das classes abra oportunidades para novas e
mais efetivas praticas educacionais, e que, todo o resto continuando igual, classes
menores levem a melhores resultados. Mas esse normalmente ndo é o melhor
modo de olhar para a questdo, porque os paises podem investir apenas uma vez.
Reduzir o nimero de alunos das classes pode significar menos dinheiro disponivel
para aumentar os saldrios dos professores, dar oportunidade aos professores de
fazer outras coisas além de ensinar ou aumentar o tempo de aprendizagem dos
alunos.

Apesar da falta de evidéncias que comprovem os beneficios de classes menores,
muitos paises continuam a considerd-las uma prioridade. Professores, pais e
formuladores de politicas publicas defendem classes com menos alunos, pois as
consideram fundamentais para uma educacao melhor e mais personalizada. Entre
2005 e 2014, a pressdo popular e as transformacdoes demogréficas obrigaram os
governos a reduzir o tamanho das classes nos primeiros anos do ensino médio em
uma média de 6% nos paises OCDE*.

Mas mais ou menos durante o mesmo periodo, entre 2005 e 2015, os salarios dos
professores do nivel secunddrio inferior aumentaram apenas 6% em termos reais,
em média, nos paises da OCDE, e na verdade decresceram em um ter¢o dos paises
da OCDE. Os professores dos primeiros anos do ensino médio agora sao pagos com
apenas 88% do que outros profissionais com graduacdo em periodo integral recebem”.
Se seus salarios ndo forem competitivos, os professores nao investirao em si mesmos; e
mesmo que o facam, é provéavel que deixem a profissdo se sua expertise for considerada

mais til, for mais reconhecida e mais bem recompensada em outro lugar.

Mais tempo investido na aprendizagem produz
melhores resultados

Os sistemas escolares diferem muito em relacdo ao tempo investido pelos
alunos na aprendizagem, particularmente em horas de aula. Dentro de cada pafs,
um tempo maior dedicado a aprendizagem de uma matéria tende a ser associado

a melhores resultados naquela matéria.® Assim, os formuladores de politicas
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FIGURA 2.4A: 0S PAISES COM TEMPO MAIOR DE APRENDIZAGEM NAO ESTAO
NECESSARIAMENTE ENTRE O0S DE MELHOR DESEMPENHO
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Notas: B-S-J-G (China) se refere a Pequim-Xangai-Jiangsu-Guangdong (China). O tempo total de

aprendizagem inclui o tempo investido na escola, em licdo de casa, em aulas extras e em estudo
particular.

Fonte: Banco de dados PISA 2015, OECD. Figuras 1.2.13 e 11.6.23.
http://dx.doi.org/10.1787/888933436411
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publicas e os pais que lutam por maior carga hordria tém certa razao. Mas, quando
comparamos paises nesse sentido, a relagdo se inverte: paises com cargas hordrias
e tempo de aprendizagem maiores geralmente tém piores resultados no PISA
(FIGURA 2.4A). Como isso pode acontecer?

Na verdade, é bem simples. Os resultados sdo sempre o produto da quantidade
e qualidade de oportunidades de aprendizagem. Ao manter a qualidade da
educacao constante, o aumento do tempo melhorara os resultados. Mas, quando
os paises melhoram a qualidade da educacéo, tendem a obter melhores resultados
sem aumentar o tempo de estudos do aluno. Por exemplo, no Japao e na Coreia do
Sul, os estudantes tém pontuacdes semelhantes em ciéncias; contudo, no Japao,
alunos investem cerca de 41 horas por semana em aprendizagem (28 horas na
escola e 14 horas depois da aula), todas as matérias combinadas, enquanto na
Coreia do Sul, eles investem cerca de 50 horas por semana (30 horas na escola e
20 horas depois da aula). Na Tunisia e em Pequim, Xangai, Jiangsu e Guangdong,
as quatro municipalidades e provincias da China que participaram da avaliacdo
PISA 2015, os alunos investem cerca de 30 horas por semana estudando na escola
e 27 horas depois da aula, mas a média de ciéncias obtida nas provincias/cidades
chinesas é 531 pontos, enquanto na Tunisia é 367 pontos (FIGURA 2.4B). Essas
diferencas podem ser indicativas, entre outras coisas, da qualidade de um sistema
escolar e do uso efetivo do tempo de aprendizagem dos alunos, assim como se os
estudantes podem aprender informalmente depois da aula.

A maior parte dos pais gostaria de ver seus filhos em escolas em que eles
adquirem habilidades e conhecimento académico sélido, mas também onde tém
tempo suficiente para participar de atividades ndo académicas como teatro, musica
e esportes, que desenvolvem suas competéncias emocionais e sociais, além de
contribuirem para seu bem-estar. E sempre uma questdo de equilibrio. Finlandia,
Alemanha, Suica, Japao, Estonia, Suécia, Paises Baixos, Nova Zelandia, Australia,
Republica Tcheca e Macau (China) parecem proporcionar um bom equilibrio entre

o tempo de aprendizagem e o desempenho escolar.
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O sucesso na educacao tem a ver com o talento herdado

Textos de muitos psicélogos da educagdo tém alimentado a ideia de que o
desempenho dos alunos é, principalmente, um produto da inteligéncia herdada, ndao
de esforco. O PISA nao apenas testa o que alunos de 15 anos de idade sabem, como
também pergunta aos alunos o que eles acreditam que esteja por trds do sucesso ou
fracasso em tais testes. Em muitos paises, os alunos rapidamente colocaram a culpa
em tudo, menos em si mesmos. Em 2012, mais do que trés em cada quatro alunos
na Franca, com um resultado médio no PISA, disseram que o material do curso
era simplesmente dificil demais, dois em cada trés disseram que o professor nao
promovia o interesse dos alunos no material, e um em cada dois disse que o professor
nao explicava bem os conceitos, ou que eles, estudantes, eram azarados.’

Os resultados foram muito diferentes em Cingapura. Os alunos acreditavam
que teriam éxito esforcando-se e confiavam em seus professores para ajuda-los
a ter sucesso. O fato de os estudantes em alguns paises acreditarem, em massa,
que o desempenho é principalmente um produto de esforco e ndo de inteligéncia
herdada sugere como os sistemas escolares e a sociedade podem fazer diferenca
nas atitudes de alunos em relacdo a escola e ao desempenho.

Uma das conclusdes mais importantes do PISA é que, na maioria dos paises em
que estudantes esperam ter que se esforcar para obter bons resultados, quase todos
os alunos alcancam os padroes de alto desempenho (veja Capitulo 3).

Uma comparagdo entre notas escolares e desempenho dos alunos no PISA
também demonstra que, apds considerar a proficiéncia leitora dos alunos, os
hébitos de estudo e atitudes em relacdo a escola e a aprendizagem, estudantes
de classes favorecidas socioeconomicamente tendem a obter notas melhores
em seus trabalhos escolares do que os alunos de classes desfavorecidas.? Essa
pratica poderia ter consequéncias de maior alcance - e mais duradouras - por
duas razodes: os alunos frequentemente baseiam suas expectativas de ensino
continuado e carreira em suas notas escolares, e os sistemas escolares usam as
notas para orientar sua selecdo de alunos para programas académicos e, depois,

para o ingresso na faculdade.
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FIGURA 2.4B: O DESEMPENHO DOS ESTUDANTES DEPENDE TANTO DA QUANTIDADE
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PONTUAGAO EM CIENCIAS POR HORA DE TEMPO TOTAL DE ESTUDO
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Notas: os diamantes demonstram a classificagdo em matemdtica por hora do tempo de estudo total. O
tempo total de estudo inclui as horas do tempo de estudo pretendido na escola para todas as matérias,
assim como as horas dispendidas em estudos adicionais ao programa escolar obrigatdrio, incluindo a
licdo de casa, as aulas adicionais e o estudo particular.

B-S-J-G (China) se refere a Pequim-Xangai-Jiangsu-Guangdong (China).

Fonte: OECD, banco de dados PISA 2015, Figura 11.6.23.

http://dx.doi.org/10.1787/888933436411

59



PRIMEIRA CLASSE

Em resumo, é improvavel que os sistemas escolares obtenham paridade de
desempenho com os paises com melhores resultados até que se aceite que, com
esforco e assisténcia suficientes, todas as criancas podem aprender e ter €xito nos

niveis avancados.

Alguns paises tém melhor desempenho em educacao
por causa de sua cultura

Algumas pessoas argumentam que comparar sistemas de educagao de paises de
culturas muito diferentes nao faz sentido, pois as politicas educacionais se baseiam
em diferentes tradicoes e normas a elas subjacentes. Como tal, sdo aplicaveis em
contextos culturais semelhantes ou, se forem adotados por paises com diferentes
normas culturais, teriam diferentes resultados. A cultura pode, de fato, influenciar os
resultados escolares. Paises cujas culturas sdo baseadas na tradicao confucionista,
por exemplo, sdo conhecidos por valorizar muito a educagdo e os resultados
escolares. Muitos observadores acreditam que essa caracteristica cultural confere
uma grande vantagem a esses paises.

Porém nem todos os paises que compartilham tal tradicdo apresentam bons
resultados no PISA. Uma herancga confucionista pode ser um ativo, mas nao garante
sucesso. Outros paises com os melhores desempenhos no PISA, como Canada
e Finlandia, demonstram que valorizar educacdo nao é exclusivo das culturas
confucionistas.

O argumento mais forte contra a cultura ser um fator determinante no sucesso é a
rapida melhoria nos resultados dos alunos observados nos mais diferentes lugares.
Por exemplo, o desempenho médio em ciéncias melhorou significativamente entre
2006 e 2015 na Colombia, em Israel, Macau, Portugal, Qatar e Roménia. Durante
esse periodo, Macau (China), Portugal e Qatar tiveram um aumento na quantidade
de alunos com melhor desempenho e, simultaneamente, reduziram a quantidade
de alunos com baixo desempenho.

Esses paises e economias ndo mudaram sua cultura nem a composicao de sua

populacdo nem seus professores; eles mudaram as praticas e politicas educacionais.
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Dados os resultados, aqueles que declaram que a posicao relativa dos paises no PISA
reflete principalmente fatores culturais e sociais devem concordar que tal cultura
nao é apenas herdada, mas também pode ser criada por meio de préticas e politicas

planejadas.

Apenas os melhores alunos deveriam se tornar professores

Uma das reivindicagdes que ouco com mais frequéncia é de pessoas que tentam
explicar o mau desempenho escolar no pais dizendo que os jovens que se tornam
professores nem sempre estao entre os melhores e mais inteligentes. Paises com alto
desempenho, dizem, conseguem recrutar seus professores entre o ter¢o superior
dos formados. Isso soa plausivel, uma vez que a qualidade de um sistema escolar
nunca sera melhor do que a qualidade de professores.

E, certamente, os melhores sistemas escolares selecionam seu corpo docente
cuidadosamente. Mas isso significa que, nesses paises, os melhores alunos escolhem
ser professores em vez de, digamos, advogados, médicos ou engenheiros?

E dificil saber ao certo, porque é complicado obter evidéncias comparativas sobre
o conhecimento e as competéncias dos professores. Mas a Pesquisa de Competéncias
Adultas testou competéncias linguisticas e matematicas - também dos professores.
Usando esses dados, é possivel comparar as competéncias de professores com as de
pessoas formadas por outras faculdades ou universidades.’

Os resultados demonstram que, nos paises com dados compardveis, ndo hd um
Unico pais em que os professores estejam entre os graduados da terca parte com
melhores resultados (tendo como base a proficiéncia média em competéncia
linguistica e matematica); e ndo ha um tinico pais em que estejam entre a terca parte
dos adultos com graduacéo os piores resultados (FIGURA 2.5A). Na verdade, na maior
parte dos paises, as competéncias dos professores sdo semelhantes as da média das
pessoas com formacdo universitdria. H4 apenas algumas excec¢oes. Na Finlandia e
no Japao, por exemplo, o professor médio tem melhor competéncia matemética do
que a média dos graduados, enquanto na Republica Tcheca, Dinamarca, Estonia,

Republica Eslovaca e Suécia, acontece o contrario.
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FIGURA 2.5A: 0S PROFESSORES NAO SAO NEM MAIS NEM MENOS COMPETENTES
QUE A MEDIA DE PESSOAS COM CURSO SUPERIOR COMPLETO
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Notas: o segmento escuro indica professores com habilidades cognitivas médias em um pais. As
barras horizontais mostram o intervalo de habilidades cognitivas de todos com grau universitario
(incluindo professores) entre 25° e 75° percentis. Os paises séo classificados, respectivamente, de
acordo com as competéncias matemdticas e linguisticas médias do professor.

Fonte: adaptado de Hanushek, Piopiunik e Wiederhold (2014), The Value of Smarter Teachers:
International Evidence on Teacher Cognitive Skills and Student Performance.
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FIGURA 2.5B: 0 DESEMPENHO DOS ALUNOS ESTA RELACIONADO, MAS NAO
NECESSARIAMENTE DEPENDE DA COMPETENCIA DOS PROFESSORES
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Mas existe outra forma de pensar sobre isso. Embora os professores de todos
os paises tendam a ter uma classificacao semelhante a das pessoas com curso
superior completo, na Pesquisa de Competéncias Adultas, o conhecimento e as
competéncias dos graduados diverge substancialmente entre os paises - e essas
diferencas se refletem entre os professores também. Os professores no Japao e na
Finlandia tém os melhores resultados nas competéncias matemadticas, seguidos
por belgas, alemaes, noruegueses e holandeses. Os professores italianos, russos,
espanhdis, poloneses, estonianos e norte-americanos aparecem, por sua vez, com
os piores resultados em matematica.

Uma pesquisa'® concluiu que hd uma relacao positiva entre as competéncias
dos professores e a dos alunos (FIGURA 2.5B). Contudo, em alguns paises, tais
como Estonia e Coreia do Sul, a proficiéncia dos professores em matematica
é de nivel médio, mas seus alunos apresentam os melhores resultados no teste
de matemadtica do PISA. Além disso, na maioria dos paises de alto desempenho,
os alunos obtém classificacoes acima do esperado, tendo como base apenas o
conhecimento e a competéncia médios dos professores nesses paises. Isso sugere
que outros fatores, além das competéncias dos professores, influenciam o alto
desempenho dos alunos.

Tudo somado, a menos que os paises gozem do luxo de contratar professores
da Finlandia ou do Japdo, o que eles precisam pensar é sobre como tornar o
ensino uma profissdo mais respeitada e uma escolha de carreira mais atraente
- tanto intelectual quanto financeiramente. Eles precisam investir mais no
desenvolvimento do professor e em condi¢cdoes de emprego mais competitivas.
Se ndo fizerem isso, ficardo presos em uma espiral que gira para baixo - partindo
de padroes baixos para o ingresso na profissao e resultando em baixa autoestima
entre os professores, cuja consequéncia é o ensino mais prescritivo e, portanto,
menos personalizado, o que pode levar os professores mais talentosos a se
afastarem totalmente da profissao. E isso acaba gerando um corpo de professores

de qualidade mais baixa.
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Selecionar estudantes por habilidade é uma maneira de
elevar os padroes

Faz séculos que os educadores tentam entender como os sistemas educacionais
deveriam ser concebidos de forma a se adequar melhor as necessidades dos alunos.
Alguns paises adotaram sistemas escolares mais abrangentes e nao seletivos, que
procuram proporcionar a todos os alunos oportunidades semelhantes, deixando
que cada professor e cada escola satisfacam a todas as habilidades dos estudantes,
seus interesses e backgrounds. Outros paises respondem a diversidade agrupando
ou acompanhando os alunos, seja entre escolas, seja entre anos escolares, com o
objetivo de assisti-los de acordo com seu potencial académico e/ou interesses em
programas especificos. A sabedoria convencional diz que estes ultimos promovem
equidade, enquanto o anterior garante qualidade e exceléncia.

A pressuposicdo que sustenta as politicas de selecdo é a de que os talentos dos
alunos se desenvolverdo melhor se eles reforcarem mutuamente seu interesse em
aprender.

Ha4 uma variacdo consideravel nas formas como os paises selecionam e
acompanham seus alunos." Evidéncias do PISA comprovam que nenhum dos
paises com um alto grau de separacdo dos alunos por habilidade, seja na forma de
acompanhamento, separacdo de salas ou repeticdo de ano, estd entre os sistemas
educacionais com melhor desempenho ou entre aqueles com a maior porcentagem
de melhores estudantes.

Isso estd em consonincia com outra pesquisa, que mostra que a redugdo da gama
de competéncias dos alunos em sala de aula ou escolas por meio de acompanhamento
nao resulta em melhores resultados de aprendizagem.'? O padrao é diferente para o
agrupamento por habilidades dentro da sala de aula ou agrupamento por disciplinas
especificas, que se mostrou efetivo quando os ajustes adequados foram feitos no

curriculo e no ensino.

65



PRIMEIRA CLASSE

Isso costumava ser eficiente apenas para alguns alunos terem éxito na escola,
porque nossas sociedades e economias precisavam de um grupo relativamente
pequeno de pessoas com boa formacgao.

Com o custo social e econdmico do mau desempenho escolar crescendo dia a dia,
organizar os sistemas escolares com base na exclusao tornou-se ndo apenas injusto
socialmente, mas altamente ineficiente. Equidade e inclusdo sdo imperativos nos
sistemas educacionais modernos e em suas sociedades.

Agora que acabamos com alguns dos mitos sobre o que influencia os resultados
de aprendizagem, é hora de analisar o que torna os sistemas educacionais de alto
desempenho diferentes.
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3. O que torna os sistemas
educacionais de alto
desempenho diferentes?

O que sabemos sobre sistemas educacionais de sucesso

A avidez dos formuladores de politicas ptblicas por respostas imediatas é sempre
frustrada pelo passo de tartaruga com que os dados, as evidéncias e a pesquisa
evoluem. E, as vezes, acho que os formuladores de politicas puiblicas se esquecem
de que os dados ndo sdo a mesma coisa que um conjunto de fatos esparsos.

Os dados coletados de forma isolada pelo PISA deixam muitas perguntas sem
resposta. Os resultados oferecem um retrato instantaneo dos sistemas educacionais
em um certo momento; mas ndo apontam - nem podem - como 0s sistemas
educacionais chegaram a esse ponto, ou que instituicbes e organizacdes podem
ter ajudado ou dificultado o avango. Além disso, os dados, na realidade, ndo dizem
nada sobre causa e efeito. As correlagdes muitas vezes sdo enganosas: se 0s passaros
cantam quando o sol se levanta - e eles fazem isso, dia ap6s dia, em muitos lugares
diferentes do mundo - isso néo significa que o sol nasce porque os pdssaros cantam.

Em resumo, saber o que os sistemas exitosos estdo fazendo nao nos diz como
melhorar sistemas menos bem-sucedidos. Essa é uma das principais limitacdes das
pesquisas internacionais, e é af que outras formas de anélise precisam entrar. E por
isso também que o PISA néo pretende dizer a todos os paises o que deveriam fazer.
A forca do PISA esta em informar o que todos os paises estdo fazendo.

E, ainda, os formuladores de politicas ptblicas precisam fazer inferéncias, se

quiserem aprender com os resultados dos testes internacionais.
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Os formuladores de politicas na 4rea da educacdo podem se beneficiar das
comparacdes internacionais, do mesmo modo que os lideres comerciais aprendem
a administrar suas empresas para que tenham sucesso: inspiram-se em outros
e adaptam as licoes aprendidas para outras situacdes. Para os formuladores
de politicas educacionais, isso pode ser conseguido através de vdarias formas
de avaliacdo comparativa: analisando as diferencas observadas na qualidade,
igualdade e eficiéncia da educagao entre um pais e outro e considerando como estao
relacionadas a certas caracteristicas dos sistemas educacionais desses paises.

Um dos principais arquitetos dessa abordagem é Marc Tucker, que estd a frente do
Nacional Centre on Education and the Economy (Centro Nacional para Educagio e
Economia) nos Estados Unidos, desde 1988.* Em 2009, ele e eu formamos um grupo de
pensadores proeminentes para analisar o que os Estados Unidos podem aprender dos
sistemas educacionais que estao melhorando rapidamente e obtendo, assim, os melhores
resultados, de acordo com as avaliacoes do PISA. O estudo envolveu uma pesquisa
com historiadores, formuladores de politicas publicas, economistas, especialistas da
educacao, cidaddaos comuns, jornalistas, empresarios e educadores. A iniciativa de
Tucker se tornou a base de uma série de estudos muito procurados, que complementam
atematica OCDE e as avaliagdes das politicas publicas de modo interessante.

Qualquer avaliacdo da trajetdria individual de um pais em direcdo ao alto
desempenho deve levar em conta a histéria, os valores, os pontos fortes e os desafios
peculiares aquele pais. Mas os estudos referenciais de Tucker revelaram uma série
de surpreendentes caracteristicas comuns a todos os sistemas educacionais de
alto desempenho.

= A primeira coisa que aprendemos é que os sistemas educacionais na lideranca
em alto desempenho convenceram seus cidaddos de que vale mais a pena
investir no futuro através da educagao que gastar com compensagoes imediatas,
e que é melhor competir na qualidade que no custo do trabalho.

= A grande valorizacdo da educacdo é apenas uma parte da equagdo. Uma outra
parte é a crenca de que todo estudante é capaz de aprender. Em alguns paises,
os alunos sao segregados em diferentes faixas ja na primeira infancia, como
reflexo da concepcao de que apenas algumas criangas podem alcancar padroes
de qualidade internacional. Mas o PISA mostra que tal selecdo esté relacionada
agrandes disparidades sociais. Por outro lado, em paises tio diferentes quanto a
Estonia, 0 Canad4, aFinlandia e o Japao, pais e professores estio comprometidos
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com a crenga de que todos os alunos podem atingir altos padroes. Tais crencas
muitas vezes se manifestam no comportamento de professores e alunos. Tais
sistemas avancaram: deixaram de classificar as pessoas por talento e passaram

a desenvolver o talento das pessoas.

= Em muitos sistemas educacionais, estudantes diferentes sio ensinados de
maneira semelhante. Os melhores sistemas educacionais tendem a abordar
a diversidade das necessidades dos estudantes com uma pratica pedagdgica
diferenciada - sem comprometimento dos padrdes. Eles sabem que estudantes
comuns tém talentos extraordindrios, e personalizam a experiéncia educacional
de forma que todos os alunos possam alcancar altos padroes. Além disso, os
professores desses sistemas investem ndo apenas no sucesso académico, mas

também no bem-estar de seus alunos.

= Em lugar nenhum a qualidade de um sistema educacional supera a qualidade
dos professores. Os melhores sistemas educacionais selecionam e formam seus
professores com cuidado. Aperfeicoam o desempenho dos professores que passam por
dificuldades e criam uma estrutura de remuneracao que reflete o padrao profissional.
Proporcionam ainda um ambiente em que os professores podem trabalhar juntos

para estruturar uma boa prética e os incentivam a crescer em suas carreiras.

= Os melhores sistemas educacionais estabelecem objetivos ambiciosos, tém
clareza sobre o que estudantes deveriam conseguir fazer e possibilitam que
seus professores compreendam o que precisam fazer para ensinar seus alunos.
Eles deixaram de se preocupar com o controle administrativo e a prestacdao de
contas e passaram a se dedicar a formas profissionais de organizagao do trabalho.
Incentivam seus professores aserinovadores, amelhorarseu préprio desempenho
e o de seus colegas e a buscar um desenvolvimento profissional que leve a uma
melhor pratica. Nos melhores sistemas educacionais, a énfase nao esta em olhar
para cima dentro da hierarquia administrativa. Pelo contrario, o que importa é
olhar para fora, para o professor ao lado ou para a escola vizinha, criando uma
cultura de colaboracao e fortes redes de inovacdo. Os sistemas educacionais com
os melhores desempenhos oferecem educacdo de alta qualidade em todos os
niveis, de forma que todo aluno se beneficie com um ensino de exceléncia. Para
conseguir isso, esses paises atraem os melhores diretores para as escolas mais

fortes e os professores mais talentosos para as classes mais desafiadoras.
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= Por ultimo, mas ndo menos importante, os sistemas de alto desempenho
tendem a alinhar politicas e praticas em todo o sistema. Eles se asseguram de
que as politicas sejam coerentes durante um periodo continuo e que sejam
implementadas com consisténcia. Vale a pena olhar para cada uma dessas
caracteristica mais detalhadamente.*

Transformar educacao em prioridade

Muitas nacdes defendem que a educacdo é uma das principais prioridades.
Ha questdes simples que podem ser feitas para saber se um pais sustenta essa
afirmacao. Por exemplo: Qual é o status da profissdao de professor; em comparagao
com outros profissionais de mesmo nivel de formacao, como os paises remuneram
seus professores? Vocé gostaria que seu filho fosse professor? Quanto a midia
informa sobre escolas e educagdo? Quando € preciso escolher, o que importa mais:
a classificacao de uma comunidade nas ligas esportivas ou sua posicdo nas tabelas
de classificacao académicas?

Em muitos dos paises que apresentam os melhores resultados no PISA, os
professores sdo normalmente mais bem pagos, as credenciais educacionais sao mais
valorizadas e uma porc¢ao maior do orcamento investido em educacao é destinada
ao que acontece em sala de aula, ao contrario do que acontece em muitos paises
europeus e nos Estados Unidos. Nestes paises, os pais ndo incentivam seus filhos
a se tornarem professores quando podem ser advogados, engenheiros ou médicos.

O valor alocado na educagdo provavelmente influencia as decisdes dos alunos
sobre o que querem estudar mais tarde, e também se alunos competentes vao
considerar a carreira de educador. E, claro, o status dado a educagao tera um efeito
sobre o valor que o publico da para os educadores ou se deixam de levé-los a sério.

Assim, talvez ndo seja surpresa que a Pesquisa de Ensino e Aprendizagem Internacional
da OCDE 2013 (TALIS) tenha descoberto grandes diferencas entre os paises sobre a
maneira como os professores percebem a valorizacdo de sua profissao pela sociedade.
Na Malasia, em Cingapura, na Coreia, nos Emirados Arabes Unidos e na Finlandia, a
maioria dos professores relatou que eles sentem a valorizagao por parte da sociedade; ja

na Franca e na Republica Eslovaca, menos do que 1 em cada 20 relatam isso (FIGURA 3.1).
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FIGURA 3.1: EM ALGUNS PAISES, A MAIOR PARTE DOS PROFESSORES SENTE QUE
SEU TRABALHO NAO E VALORIZADO PELA SOCIEDADE

Porcentagem de professores do ensino secunddrio inferior que “concordam” ou
“concordam fortemente” com a seguinte afirmagao: “Eu acho que a profissdo de ensinar
ndo é valorizada pela sociedade”.

Malasia
~

Coreia |
Abu Dhabi (UAE) |
Finlandia |
México |
Alberta (Canada) |
Flanders (Bélgica) N
Holanda |
Austrélia |
(UK) |
Roménia
Israel |
Chile |
MEDIA |
Noruega K
Japao N
Letdnia ¢
Sérvia |
Bulgaria K

Polénia |
Islandia |
Esténia |
Brasil |
Italia | B Concordam fortemente

lica Tcheca I Concordam
Portugal : ™ Discordam
Croacia
Espanha
Suécia

Discordam fortemente

Franga :
ica Eslovaca

Nota: Os paises estdo inseridos no ranking em ordem descendente, baseada na porcentagem de
professores que “concordam fortemente” ou “concordam” em que percebem a profissdo de professor
como valorizada pela sociedade.

Fonte: OCDE, Banco de dados TALIS 2013, Tabelas 7.2 e 7.2.Web.
http://dx.doi.org/10.1787/888933042219
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Acreditar que todos os alunos podem aprender e atingir
altos niveis

A valorizacdo da educacdo pode ser um pré-requisito para a construcao de um
sistema educacional de primeira classe; mas simplesmente atribuir um grande
valor a educacdo ndo levara um pais a avancar se os professores, 0s pais e outros
cidadaos acreditarem que apenas a minoria das criancas pode ou precisa alcangar
altos padroes académicos.

Até recentemente, na Alemanha, acreditava-se que os filhos de pais de classes
mais baixas seriam trabalhadores dessas mesmas classes e ndo se beneficiariam
dos curriculos oferecidos pelas escolas de orientacao académica [os gymnasial. O
sistema educacional, em muitas partes do pais, ainda separa os alunos de 10 anos
de idade em dois grupos: aqueles que vao para as escolas académicas, orientadas
para o ingresso na universidade e para a preparagao de profissionais qualificados
para o trabalho intelectual; e aqueles destinados aos programas vocacionais, que
serdo preparados para trabalhar para os profissionais qualificados para o trabalho
intelectual.

Os resultados do PISA mostram que essas atitudes se refletem na percepcao
que os estudantes tém de sua propria educacao futura. Enquanto [na Alemanhal]
apenas um em cada quatro estudantes de 15 anos de idade afirmaram no PISA que
esperavam ir para a universidade ou obter uma qualificacdo vocacional avancada
(naverdade, um nimero ainda menor do que esse a obtera), no Japao e na Coreia do
Sul, nove em cada dez estudantes disseram que tinham essa expectativa.’!

Por outro lado, nos paises do sul da Asia, que tém bons resultados no PISA,
assim como outros paises de bom desempenho, incluindo o Canad4, a Estonia e
a Finlandia, os pais, os professores e o publico em geral tendem a compartilhar
a crenca de que todos os alunos sao capazes de ter bons resultados. A aspiracao
do ministro da Educagdo em Cingapura é a de que todo aluno seja um aprendiz
engajado, todo professor um educador zeloso, todo pai um parceiro que apoia,
todo diretor um lider inspirador, e toda escola uma boa escola. Tudo isso tende a
se refletir nas crengas dos alunos. A Anadlise de Tendéncias em Estudo de Ciéncia
e Matematica mostra que alunos de muitos paises do leste asidtico tendem a

acreditar no esforco e ndo no talento herdado como a rota para o sucesso.*
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Esse estudo é sustentado por outra pesquisa, que sugere que os estudantes do
leste asiatico tém mais probabilidade de atribuir sucessos e fracassos ao esforgo,
quando comparados com alunos do mundo ocidental. Na verdade, com frequéncia
se ensina explicitamente aos estudantes asiaticos que o esforco e a dedicacao
sdo fundamentais para o sucesso.”® Os professores asidticos nao apenas ajudam
os alunos a ter sucesso, mas também acreditam que sua prépria competéncia e
esforco sao as fontes para seu sucesso.

Em outros paises, quando os alunos tém dificuldades, os professores reagem
baixando os padrdes. Ao fazer isso, eles pressupéem que os baixos resultados sdo
consequéncia de uma falta de competéncia herdada. Diferentemente do esforgo,
o talento é visto como algo sobre o que os estudantes ndo tém controle, assim, a
probabilidade de desistirem é maior do que a de tentar com mais afinco. De
acordo com algumas pesquisas, os professores elogiam mais, ajudam mais e dao
mais conselhos e respostas mais longas aos alunos que eles percebem ter mais
habilidades.*

Quando os professores nao acreditam que os alunos podem se desenvolver e
avancar com seu préprio esforco, podem se sentir culpados ao pressionar alunos
que percebem como menos capazes de obter melhores notas. Isso é preocupante,
porque estudos mostram que quando um professor d4 uma tarefa mais facil para
um aluno e depois o elogia excessivamente por conseguir conclui-la o aluno pode
interpretar esse comportamento como uma falta de confianca em sua capacidade.

Tudo isso é importante, porque, de todos os julgamentos que as pessoas fazem
sobre si proprias, o que mais tem influéncia é o quanto acreditam em sua capacidade
de cumprir tarefas com éxito.*® De modo mais geral, o estudo mostra que a crenga
de que somos responsaveis por nosso comportamento influencia a motivacao,*
de forma que ha mais probabilidade de as pessoas investirem no esforco quando
acreditam que ele levara aos resultados que estao tentando alcancar.

Tudo isso pode explicar por que a aprendizagem de dominio é tao mais comum
e mais exitosa no leste asiatico que no Ocidente, onde o conceito foi inicialmente
definido e pesquisado. A aprendizagem de dominio se desenvolve a partir da
compreensdo de que o aprendizado é sequencial e que o dominio das primeiras
tarefas é a base sobre a qual o dominio de tarefas subsequentes é construido. De

acordo com o psicélogo americano John Carroll,*” os resultados de aprendizagem
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refletem a quantidade de tempo e ensino que um aluno precisa para aprender, e se
a oportunidade de aprender e a qualidade de ensino sao suficientes para satisfazer
as necessidades dos alunos. Para os professores, isso significa que nao devem variar
os objetivos de aprendizagem que valem para toda a classe, mas que devem fazer
o que for necessdario para garantir que todo aluno tenha a oportunidade de estudar
o conteddo de formas adequadas para ele ou para ela. Alguns alunos precisarao
de mais tempo de ensino, outros, ndo; alguns alunos precisardao de diferentes
ambientes de aprendizagem. Quando todos os alunos conseguem concluir cada
tarefa sucessiva, o resultado é uma variacdo menor e um impacto mais fraco do
background socioecondmico nos resultados de aprendizagem - precisamente os
resultados que fizeram com que muitos sistemas educacionais do leste asidtico se
destacassem no PISA.

A FIGURA 3.2 oferece outra perspectiva. O PISA solicitou aos alunos que
relatassem o nivel de apoio que recebiam de seus professores. Suas respostas
estavam muito relacionadas a idade em que eram separados em diferentes destinos
educativos. Os paises em que os alunos relataram menor apoio dos professores
eram, frequentemente, aqueles onde os alunos eram divididos por competéncia
académica desde cedo: Austria, Bélgica, Crodcia, Republica Tcheca, Alemanha,
Hungria, Luxemburgo, Holanda, Reptblica Eslovaca, Eslovénia e Suica.

Mesmo que diferentes estilos de respostas signifiquem que tais comparacoes entre
paises precisam ser interpretadas com cautela, esses resultados ndo sdo inteiramente
surpreendentes. Classificar alunos em diferentes tipos de escola cria classes mais
homogéneas, em que o ensino se torna mais simples e os professores podem sentir
que ndo precisam prestar muita atencao - “mostrar interesse’, “dar um pouco de
assisténcia” ou “trabalhar com os alunos” - para cada aluno individualmente.

Cingapura, o melhor classificado no PISA 2015, tinha um sistema de divisdo
por classes de acordo com a competéncia, que depois foi sendo modificado a
medida que o pais melhorou de padroes. Eles agora usam uma grande variedade
de estratégias para garantir que os alunos com dificuldades sejam identificados e
diagnosticados cedo, e lhes é dado todo tipo de assisténcia para que melhorem seu
desempenho. Mesmo que os resultados da avaliacao do PISA 2015 ainda apontem

que Cingapura precisa avancar nos niveis de equidade em educacao, como fizeram
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FIGURA 3.2: QUANTO MAIS TEMPO AS CRIANGAS SAO ACOMPANHADAS, MAIS ELAS

SE SENTEM APOIADAS POR SEUS PROFESSORES

INDICE DE APOIO DO PROFESSOR NAS AULAS DE CIENCIA

Notas: FYROM refere-se a antiga Republica lugoslava da Macedén
-Shanghai-Jiangsu-Guangdong (China).

Fonte: OCDE, Banco de dados PISA 2015, Tabelas 11.3.23 e 11.4.27.
http://dx.doi.org/10.1787/888933435743
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o Canadé e a Finlandia, a politica educacional e econémica do governo aumentou a
mobilidade social, criando um sentido compartilhado de missao e instaurando um
valor para educagédo que é quase universal.

Os professores especiais da Finlandia cumprem um papel semelhante,
trabalhando préximo a professores de sala de aula para identificar os alunos que
precisam de auxilio extra, e entdo trabalhando em pequenos grupos com alunos
que tém dificuldades, para ajudéd-los a acompanhar seus colegas. Nao é delegada
apenas ao professor de sala de aula a responsabilidade de identificar um problema
e alertar o professor especial; toda escola secundéria possui um “grupo de amparo
multiprofissional para os alunos’, que se retine pelo menos duas vezes ao més, durante
duas horas. O grupo é formado pelo diretor, um professor especial, a enfermeira e o
psicologo da escola, um assistente social e os professores dos alunos sobre os quais
se esta discutindo. Os pais de qualquer crianga sobre a qual se esta discutindo sdao
contatados antes da reuniao e, algumas vezes, sdo convidados a comparecer.

Para evitar a evasdo escolar, o Ministério da Educa¢cdao em Ontéario, no Canada,
criou a “Iniciativa para o sucesso dos alunos’, no Ensino Médio.** O ministério
deu aos bairros verba para contratar um lider de sucesso dos alunos, que seria
responsavel por coordenar os esforcos locais, e estabeleceu encontros entre os
lideres dos bairros, durante os quais eles compartilhavam estratégias. Cada escola
de Ensino Médio recebeu do estado recursos para contratar um professor para o
sucesso dos alunos, cuja funcao seria identificar os estudantes com dificuldades e
desenvolver as intervenc¢oes adequadas. Os resultados dessa e de outras iniciativas
transformaram profundamente o sistema de Ontério: em alguns anos, porcentagem
de conclusao do Ensino Médio no estado passou de 68% para 79%.

Em muitos paises, levou tempo para que se substituisse a crenca de que apenas
uns poucos alunos podem alcangar éxito pela ideia de que todos os alunos podem
atingir altos niveis. E necessario um programa multifacetado bem afinado de criagdo
de politicas e desenvolvimento de competéncias para atingir esse objetivo. Mas um
dos padroes observados entre os paises de melhor desempenho é amudanca gradual
de um tipo de sistema em que os alunos eram distribuidos entre diferentes tipos de
escola, com curriculos que exigiam vérios niveis de competéncias cognitivas, para
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um sistema em que todos os alunos vao a escola no Ensino Médio, com curriculos
com demandas semelhantes.

Entre os paises OCDE, a Finlandia foi o primeiro a tomar esse rumo, na década
de 1970; a PolOnia é o mais recente, com sua reforma escolar dos anos 2000. Esses
paises “nivelaram pelo alto’; exigindo que todos os alunos chegassem aos padroes
esperados para os estudantes de elite. Os alunos que comecam a ir mal na escola
sdo identificados rapidamente, seus problemas sao diagnosticados com precisao e
o curso de acées adequado é aplicado com presteza. E inevitdvel que os recursos
sejam dirigidos mais a alguns alunos que a outros, porém sao os alunos com mais
necessidades que se beneficiam da maior parte dos recursos.

Uma forte lideranca e uma comunicagao sustentada e ponderada sao necessarias,
para aproximar os pais desse esforgo, particularmente aqueles que mais se
beneficiam das trajetdrias seletivas. Aprendi essa licdo na minha prépria cidade,
Hamburgo, em 2010. Em outubro de 2009, os formuladores de politicas ptblicas
de todo o espectro politico concordaram em fazer uma reforma no sistema escolar,
reduzindo os graus de estratificacdo e moderando seu impacto.*

Os politicos tinham entendido que essa seria a maneira mais eficiente de oferecer
oportunidades de aprendizagem melhores e mais igualitarias. Mas os proponentes
ndo tinham trabalhado suficientemente no convencimento dos pais a respeito dos
méritos da iniciativa, e logo surgiu um grupo de cidaddos contrarios a reforma,
principalmente formado por familias cujos filhos estavam no percurso de elite.
Essas familias temiam ser prejudicadas em um sistema escolar mais abrangente.
A reforma acabou sendo derrubada em um referendo de julho de 2010. Mas a
questdo continua: nenhum sistema educacional conseguiu atingir bons resultados
e oportunidades iguais de forma sustentavel para a aprendizagem sem desenvolver
um sistema construido na premissa de que é possivel para todos os alunos atingir
os melhores niveis - e que é necessario fazer isso. Nunca é demais reafirmar a
importancia de articular claramente a expectativa de que todos os alunos deveriam
ser educados e conduzidos aos mesmos padroes de ensino. O PISA mostra que isso
é possivel em todos os tipos de configuracdes culturais, e que o progresso nesse
sentido pode ser obtido rapidamente.
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Estabelecer e definir altas expectativas

Estabelecer padroes pode configurar os sistemas educacionais de alto
desempenho para criar contetido coerente, focado e rigoroso; reduzir sobreposigoes
no curriculo ao longo dos anos letivos; reduzir a variacio no modo como os
curriculos sao aplicados em diferentes escolas e, talvez o mais importante, reduzir
a desigualdade entre os grupos socioecondmicos.

A maior parte dos paises incorporou padrdes em seus curriculos e, muitas vezes,
em suas avaliacoes externas, que, no Ensino Médio, costumam funcionar como
portas de entrada para os alunos ingressarem na forca de trabalho ou no préximo
estdgio de educacao, ou ambos. Em geral, nos paises da OCDE, alunos em sistemas
educacionais com exames baseados em padroes externos tém um resultado de
mais de 16 pontos acima, em média, que aqueles cujos sistemas educacionais nao
utilizam tais exames.*® No entanto, um erro na concepcao dos exames pode fazer
com que o sistema educacional fique ultrapassado, reduzindo o escopo do que é
valorizado e do que é ensinado, ou incentivando atalhos, sobrecarga ou fraude.

Vale a pena ressaltar que a maioria dos sistemas educacionais no PISA focam
na aquisicao de competéncias que exigem reflexdo complexa e de alto nivel, e, em
muitos deles, na aplicacdo dessas habilidades a problemas do mundo real. Nesses
paises, encontramos professores que continuamente testam a compreensio e
provocam a reflexdo avangada, ao colocarem para os alunos questoes como: Quem
esta certo? Como vocé sabe? Vocé consegue explicar por que ele ou ela tem razao?

A reorganizacdo das matérias tradicionais em “dominios de aprendizagem” em
Xangai € um bom exemplo de tais esforcos. A Finlandia foi o pais que mais avangou
nesse sentido, com um sistema de ensino que é agora largamente transdisciplinar,
exigindo que os alunos e os professores pensem e trabalhem para além das fronteiras
dos contetidos escolares.*!

Por essa razdo, as avaliacoes em alguns dos paises de melhor desempenho
ndo se apoiam em provas de multipla escolha corrigidas por computadores. Pelo
contrario, utilizam respostas dissertativas, exames orais e, algumas vezes, levam
em consideracdo na composicao da nota final trabalhos que nao poderiam ser
realizados em um exame com tempo cronometrado.
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Ao mesmo tempo, alguns paises estdo fazendo mais esforcos para melhorar o
rigor e a comparabilidade. Participei de um grupo de assessoria que criou uma
prova regular para alunos que abandonam precocemente a escola em Nordrhein
Westfalen, o maior estado da Alemanha, e pude ver como os formuladores de
politicas publicas tiveram dificuldade em passar dos exames escritos totalmente
feitos na escola para formas mais padronizadas de avaliacdo, sem sacrificar
relevancia e autenticidade.

Os objetivos de validade e comparabilidade e de relevancia e confiabilidade
podem parecer, a principio, dificeis de conciliar; mas muitos paises vém progredindo
consideravelmente no sentido criar sistemas de avaliacao de alta qualidade que
valorizam o mérito individual, ao mesmo tempo que reduzem os riscos de exames
de proficiéncia.

Um dos paises que mais me surpreenderam na forma como conseguiu
transformar sua cultura de avalia¢oes foi a Federacao Russa. Por um longo periodo,
os russos tinham perdido a confianca em classificagdes e niveis definidos por
provas, por causa de fraude e mé conduta em avaliacdes. Mas, por muito mais de
uma década, a Russia trabalhou com persisténcia para resolver essas questoes. Seu
exame nacional unificado oferece um modo transparente e avancado de avaliar os
resultados de aprendizagem dos alunos.

Para comegar, a Russia nao caiu na armadilha de sacrificar a validade pela
eficiéncia, ou a relevancia pela confiabilidade - que é tdo comum em muitos
sistemas de avaliacao. Ndo ha questdes com espacos para serem preenchidos, nem
de multipla escolha. Pelo contrério, as tarefas tém finais abertos e, muitas vezes,
envolvem ensaios, focando na aquisicao de conhecimento avangado, competéncias
complexas de reflexao de alto nivel e, cada vez mais, a aplicacao de tais habilidades
em problemas do mundo real.

Contudo, a maior conquista do exame nacional unificado russo foi o
restabelecimento da confianca na educacdo e nos exames. A confian¢a ndo pode
ser decretada por lei; nem simplesmente acontece. A confianca é, pelo menos, tanto
consequéncia de um sistema de avaliacdo bem construido quanto pré-condicdao
para a realizacao de um exame.

Entao, como a Russia fez isso? Para comecar, investindo nas mais atualizadas

formas de seguranca para testes disponiveis no pais. As provas sdo embaladas
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e impressas no ponto de entrega, na sala de aula, em frente aos alunos e
examinadores - e sob as lentes de uma camera de 360 graus, que monitora e
registra todo o processo do exame.

No final, as provas sdo escaneadas, digitalizadas e tornadas anénimas, uma vez
mais, na frente dos alunos. As respostas mais complexas a ensaios, que ndo podem
ser avaliadas por maquinas, sao corrigidas de forma centralizada por especialistas
independentes e treinados, sujeitos a verificacdes extensivas de confiabilidade.
Evidentemente, hd sempre algum julgamento envolvido na correcdo de ensaios.
Como os estudantes podem, entdo, acreditar que foram avaliados corretamente?
Eles mesmos podem ver. As provas completas, corrigidas, sdo divulgadas on-line e
todos os alunos podem revisar seus resultados. Os alunos podem contestar as notas
se ndo estiverem de acordo com elas, algo que uma pequena porcentagem faz. As
escolas também podem ver e acompanhar a classificacdo dos exames. Assim, se 0s
alunos, professores, dirigentes escolares e funcionérios russos hoje se sentem muito

mais confiantes na escola e nas avaliagdes, isso ndo aconteceu por acaso.

Exames como um passo no sentido da qualificacao

Apds os exames, em alguns paises, os jornais publicam as questdes e o ministério
publica exemplos das respostas que obtiveram as notas mais altas. Desse modo,
alunos, pais e professores aprendem o que é considerado um bom trabalho, e os
alunos podem comparar seu proprio trabalho com um exemplo claro do que satisfaz
aos padroes.

E comum que essas provas sejam vinculadas a sistemas de qualificacdo. Em paises
com sistemas desse tipo, nao se pode passar para outra fase de formacgao ou comecar
uma carreira em um campo especifico sem demonstrar qualificacdo para isso.
Nesses sistemas, todos sabem o que é necessario para obter dada qualificacao, em
termos do contetido estudado e do nivel de desempenho que deve ser demonstrado
para obté-lo.

Na Suécia, e em varios outros paises do norte europeu, os sistemas de qualificagdo
sdao modulares e estao estabelecidos de modo que nunca é tarde para obter uma
determinada qualificagdo. Em tais sistemas, nao se pode dizer que alguém fracassou
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nos exames, mas sim que ainda nao teve éxito. Talvez ndo seja uma coincidéncia que
a Suécia seja também o pais da OCDE em que os alunos adultos tém maior clareza
quanto ao que, como, onde e quando estudar - e isso se reflete em taxas mais altas de
participagdo, tanto em programas de aprendizagem formais quanto informais, entre
os paises OCDE.* Os adultos da Suécia também estao entre os mais proficientes em
lingua e matematica.”

Em tais sistemas, em que nunca é tarde demais para obter uma qualificacao,
os exames estdo sempre disponiveis e os padroes nunca sao rebaixados ou
desconsiderados. Os estudantes sabem que precisam fazer cursos mais dificeis e
estudar mais a fim de obter qualificacdo. Quando um aluno nédo consegue passar
para o préximo estagio, pode ser que ele simplesmente ndo tenha se dedicado o
tempo necessario. Esse é um sistema que envolve altos riscos para os alunos, mas
pouco ou nenhum para os professores.

Como os exames sdo, em geral, corrigidos externamente, alunos, pais e professores
sentem que estdo todos do mesmo lado, com o mesmo objetivo. Raramente os
pais vao a administracao da escola para tentar alterar a nota dos alunos, o que
coloca o professor, que deseja preservar certo padrdo, contra os pais, que querem
o melhor possivel para seus filhos. Pais e alunos sabem que nem o professor, nem
a administragdo podem mudar as notas, e que o Unico modo de melhorar um
resultado é o aluno aprender.

E verdade que exames de proficiéncia podem levar a um foco excessivo
na preparacdo para o teste, prejudicando a aprendizagem verdadeira, ao
desenvolvimento de servigos de tutoria privada que tendem a favorecer os ricos, e
ao incentivo a fraude. Esses riscos sdo reais, mas podem ser reduzidos.

Pais e educadores também costumam argumentar que as provas podem
deixar os alunos ansiosos sem melhorar sua aprendizagem. Especificamente,
testes padronizados que podem determinar o futuro dos estudantes - acesso
a determinado programa de educa¢do ou universidade, por exemplo - podem
gerar ansiedade e minar a autoconfianca. No entanto, analises dos dados do PISA
demonstram que a frequéncia com que os exames acontecem, conforme relatado
pelos diretores das escolas, ndo tem relacdo com o nivel de ansiedade relatado
por alunos.* Na verdade, em média, nos paises da OCDE, alunos que frequentam
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escolas que aplicam testes padronizados ou desenvolvidos pelos professores pelo
menos uma vez ao més relataram niveis semelhantes de ansiedade aos dos alunos
que frequentam escolas onde as provas sao aplicadas com menos frequéncia.*
A relacdo entre o desempenho dos alunos e a frequéncia com que as escolas ou
paises fazem avaliacoes também ¢é fraca.

Em contraposicdo, os dados demonstram que a experiéncia dos alunos na escola
estd mais associada a probabilidade de se sentirem ansiosos do que a frequéncia
com que sao testados. Por exemplo: o PISA demonstra que os alunos relataram
menor ansiedade quando seus professores ofereciam mais apoio ou adaptavam as
tarefas a suas necessidades. Os alunos relataram maior ansiedade quando sentiam
que seus professores os tratavam de forma injusta, por exemplo, avaliando-os com
mais rigor que o dedicado a outros alunos, ou quando tinham a impressdo de que
seus professores os consideravam menos inteligentes do que eram.

Exames como um fator de concepcio dos curriculos

Os padrdes educacionais e as avaliacdes estdo onde o sistema educacional
comeca, e nao onde ele termina. A chave é como esses padroes e avaliagoes se
traduzem no curriculo, nos materiais didaticos e até na pratica de ensino. Muitas
vezes me surpreendi com a pouca atencdo e recursos devotados pelos paises
no desenvolvimento de seu curriculo e material didatico, assim como em seu
alinhamento com os objetivos educacionais, padroes, formacgdo de professores e
avaliacoes.

Nao é raro encontrar paises em que uns poucos académicos e funcionarios
governamentais determinam o que milhoes de estudantes aprenderdo. Em geral,
eles tendem a defender o ambito e a integridade de suas disciplinas, em vez de levar
em consideracdo o que os alunos precisam aprender e ser capazes de fazer para
ter sucesso no mundo de amanha. Ao estudar curriculos nacionais de matemaética
para o desenvolvimento do PISA de 2003, muitas vezes me perguntei por que eles
dedicavam tanta atencdo ao ensino de coisas como trigonometria e célculo. A
resposta nao pode ser encontrada na estrutura interna da disciplina ou no modo

como ela é usada no mundo hoje. A resposta estd em como a matemadtica era usada
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em geracdes passadas para as pessoas medirem o tamanho de propriedades e
realizarem calculos avancados que ja foram hé muito tempo computadorizados.

Uma vez que o tempo de aprendizagem é limitado e que parecemos incapazes
de desistir de ensinar coisas que podem nao ser mais relevantes, os jovens ficam
prisioneiros do passado, e as escolas perdem a oportunidade de desenvolver um
conhecimento valioso, competéncias e qualidades de carater que sdo importantes
para o sucesso na vida.

No final dos anos 1990, o Japdo respondeu a isso retirando quase um terco
do contetido do curriculo nacional, com o objetivo de obter espaco para maior
profundidade e aprendizagem interdisciplinar. Os professores estavam propensos
a concordar com os objetivos da reforma yutori kyoiku'®, mas nédo tiveram apoio
suficiente do governo e das autoridades escolares locais para trabalhar por esses
objetivos em suas salas de aula.

Mais que isso, os professores de Ensino Médio, especialmente, relutavam em se
desviar de praticas de eficiéncia comprovada no passado e que eram valorizadas
pelo sistema de exames japonés. Quando os resultados do PISA mostraram um
declinio no desempenho de matemaética em 2003, os pais perderam a confianca
no novo curriculo para a preparar seus filhos para os desafios que enfrentariam.
Passaram a procurar cada vez por mais aulas particulares, para compensar o que
entendiam como uma falha na educacao de seus filhos. Grande parte da populacao
nao sabia que, entre 2006 e 2009, o Japao havia melhorado mais rapidamente que
qualquer outro pais em relagdo as competéncias dos alunos para resolver os tipos
de respostas abertas e desestruturadas do PISA - ou seja, as tarefas que exploravam
o tipo de competéncias de pensamento critico e criativo que a reforma yutori tinha
tentado fortalecer. Mas a pressdo para reverter a reforma aumentou, e nos altimos
anos o contetudo curricular voltou a predominar.

Outros paises responderam a novas solicitagoes sobre o que os alunos deveriam
aprender colocando mais e mais camadas de contetido sobre seu curriculo, o que
fez com que os professores tivessem de arcar com uma enorme quantidade de
conteudo disciplinar, mas com pouca profundidade. Acrescentar novos contetidos
é uma maneira facil de mostrar que os sistemas de ensino estdo respondendo a
demandas novas, mas é dificil remover contetidos desses sistemas.
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Os pais frequentemente esperam que seus filhos aprendam o que eles
aprenderam, e podem entender a reducdao de contetiddos como um rebaixamento
dos padroes. O trabalho dos professores se torna mais exigente quando o curriculo
é menos detalhado e menos prescritivo e, portanto, requer maior investimento em
aprofundar a compreensao dos alunos.

Aprendi isso na pele com o PISA. No despertar da crise de 2008, os formuladores
de politicas publicas tentaram incrementar a educacdo financeira nas escolas
e requisitaram que essas competéncias também fossem testadas no PISA. A
pressuposicdo era de que mais educacao financeira significaria melhor desempenho
dos alunos em introducéo a financas. Mas, quando os primeiros resultados foram
publicados em 2014,* ficou claro que ndo havia relagdo entre o conhecimento de
financas dos alunos e a quantidade de educacao financeira a que eram expostos. O
melhor desempenho na avaliagdo do PISA em iniciacdo em financas era de Xangai,
onde as escolas ndo davam muita educacdo financeira. O segredo do sucesso de
Xangai na avaliacao de educacao financeira do PISA era que suas escolas cultivavam
um conhecimento profundo e um raciocinio complexo em matemadtica. Porque os
estudantes ali conseguiam pensar como matematicos e compreender o significado de
conceitos como probabilidade, mudanca erisco, eles ndo tinham nenhuma dificuldade
em transferir e aplicar seus conhecimentos a contextos financeiros desconhecidos.

Isso tudo ressalta a importancia de reunir as melhores cabecas do pais - ndao
apenas especialistas de ponta nas dreas de atividade, mas também pessoas que
entendem como as criancas aprendem, mas também as cabegas que tém um bom
entendimento da demanda pelo emprego do conhecimento e das competéncias no
mundo real - a fim de determinar e regularmente reexaminar quais tépicos devem
ser ensinados, e em qual sequéncia nos anos escolares.

Assim, é realmente importante o quanto os padroes se nutrem das estruturas de
um curriculo bem pensado, que possa orientar o trabalho de professores e editores
de livros didaticos. Exames rigorosos devem focar em habilidades complexas de
pensamento que avaliem em que extensdo os alunos alcancaram o padrao desejado
com a ajuda do contetido curricular; e um sistema de ingressos, baseado nessas
avaliacdes, deveria ser construido, como parte de um sistema de qualificacdo bem
desenvolvido.
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Também é crucialmente importante que os sistemas de ensino sejam construidos
com no que a aprendizagem de ciéncias nos diz sobre o aprendizado e o progresso
dos estudantes em disciplinas académicas. Por exemplo, ao estabelecer seu
curriculo, Cingapura foi explicita sobre a aprendizagem continuada. A medida
que os alunos avangam do ensino fundamental para o médio e, depois, para o
universitdrio, espera-se que avancem da distincao do certo e do errado, para a
compreensao da integridade moral, para que tenham coragem moral para lutar
pelo que é correto. De modo semelhante, espera-se que os professores ajudem seus
alunos a progredir do reconhecimento de seus pontos fortes e fracos para a crenca
em suas competéncias e a capacidade de se adaptar a situagoes de mudanca, de
se tornarem resistentes diante da adversidade. Espera-se que os alunos avancem
da cooperacdo e compartilhamento para a capacidade de trabalhar em equipe e
demonstrar empatia por outros, de colaborar com outras culturas e ser socialmente
responsavel. Espera-se que progridam da curiosidade vivaz da escola fundamental
para uma mente inquisitiva no Ensino Médio, para depois serem inovadores e
empreendedores no ensino universitario. Espera-se que os professores guiem seus
alunos da habilidade de pensar por si mesmos e de se expressar com seguranca para
a capacidade de compreender diferentes visdes e se comunicar de maneira eficaz,
a fim de desenvolver o pensamento critico e comunicar-se de maneira persuasiva.
Além disso, espera-se que os alunos progridam do orgulho em relacdo a seu trabalho
para a responsabilidade por sua prépria aprendizagem e a busca de exceléncia.

E surpreendente que somente nesta década é que os pafses avancaram e passaram
a ter uma abordagem mais sistematica e intencional com relagdo a concepgao do
curriculo. Esse movimento foi muito inspirado no trabalho de pessoas como Charles
Fadel e seu Centro para a Reestruturacao de Curriculos na Universidade de Harvard
[Center for Curriculum Redesign at Harvard University].” Esse deslocamento
também se refletiu no projeto 2030 de Educacdo da OCDE sobre concepcao de
curriculos, que foi lancado em 2016. Depois de anos em que o0s paises se recusaram
a discutir seus curriculos de uma perspectiva internacional (ha uma tendéncia
em considerd-los apenas no politicas domésticas), eles colocaram a OCDE no
comando do desenvolvimento de uma estrutura global inovadora para a concepc¢ao
de curriculos. Reconheceram que a diferenca entre o que a sociedade espera da
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educacao e o que nossas instituicoes educacionais oferecem tem se tornado cada
vez maior e que era necessario um esforco internacional sincronizado para diminuir
tal diferenca.

Recrutar e manter professores qualificados

Exigimos muito de nossos professores. Esperamos que tenham um conhecimento
profundo e abrangente do que ensinam e para quem ensinam, porque o que
professores sabem e aquilo com que se preocupam faz grande diferenca para a
aprendizagem. Isso envolve conhecimento profissional (por exemplo, conhecimento
sobre a disciplina, sobre o curriculo daquela disciplina e sobre como os alunos
aprendem naquela disciplina) e conhecimento sobre a pratica profissional, de
forma que possam criar o tipo de ambiente de aprendizagem que leva a bons
resultados. Isso também envolve competéncias de pesquisa e questionamento que
lhes permitam ser aprendizes para toda a vida e evoluir em sua profissdo. Os alunos
provavelmente nao se tornardo aprendizes para a toda a vida se ndo encararem seus
professores desse modo.

Mas esperamos muito mais de nossos professores do que aparece na descri¢ao
profissional deles. Esperamos também que sejam apaixonados, que tenham
compaixao e zelem por seus estudantes, que os incentivem a se engajar e a ser
responsaveis, que respondam a alunos com diferentes histéricos, diferentes
necessidades, e promovam a tolerancia e a coesdo social, que proporcionem
avaliacoes continuas e feedback aos alunos, que garantam que se sintam valorizados
e incluidos, que incentivem a aprendizagem colaborativa. E esperamos que os
proprios professores colaborem e trabalhem em equipe, com outras escolas e pais,
que definam objetivos comuns, planejem e monitorem a obtencao desses objetivos.

Alguns aspectos tornam a profissio do magistério muito mais desafiadora e
diferente das demais profissoes. O diretor do prestigioso Instituto Nacional de
Educacao [National Institute of Education] de Cingapura, Oon Seng Tan, descreve®
que os professores precisam ser especialistas em multitarefas, uma vez que respondem
a muitas necessidades de aprendizagem diferentes ao mesmo tempo. Eles também
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realizam seu trabalho em uma sala de aula dinamica, sempre imprevisivel, e que ndo
lhe da sequer um segundo para pensar em como reagir. O que quer que um professor
faca, mesmo que seja com um s6 aluno, serd testemunhado por todos os outros alunos
e podera definir o modo como ele sera visto na escola daquele dia em diante.

Quase todos nés nos lembramos de pelo menos um professor que se interessou
por nossa vida e aspiragdes, que nos ajudou a entender quem somos e a descobrir
nossas paixoes e que nos ensinou a gostar de estudar.

Para mim, é certo que a qualidade de um sistema educacional nunca serd
maior que a qualidade de seus professores. Assim, atrair, desenvolver e manter os
melhores professores é o maior desafio que os sistemas educacionais enfrentam.
Para enfrentar esse desafio, os governos podem se espelhar nas empresas e entender
como elas formam suas equipes. As empresas sabem que precisam prestar atencao
ao modo como recrutam e selecionam seus funciondrios; o tipo de educagao bésica
que as pessoas que recrutam tém antes de se apresentar para 0 emprego, COmo
funcionar como mentores dos novos recrutados e introduzi-los no trabalho; que
tipo de formacédo continuada seus funciondrios recebem, como sua remuneracao
é estruturada, como recompensar os melhores desempenhos e como melhorar o
desempenho daquele que tém dificuldade; como eles proporcionam oportunidades
aos melhores para que obtenham mais stafus e mais responsabilidade.

Atrair professores de alto nivel

Uma das primeiras coisas que aprendi ao estudar como os sistemas educacionais
de alto desempenho recrutam professores é que eles fazem da profissao algo
exclusivo e do ensino, inclusivo.

Quando qualquer empresa ou organizacdo recruta profissionais, fard qualquer
coisa para criar uma reserva de potenciais funciondrios que venham do segmento
de melhor desempenho da populagdo. A maioria das empresas e industrias confia
fortemente nas escolas e universidades e no sistema de avaliacdo para seleciona-los. E
isso que os ministérios japoneses fazem quando recrutam na Universidade de Téquio,
ou as melhores firmas de Wall Street, quando recrutam especialmente formados em
Harvard, Yale e Stanford. Eles procuram essas instituicoes porque acreditam que
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sejam boas em reconhecer os jovens mais talentosos, e nao os jovens com qualquer
conhecimento ou competéncia especifica. Porque nenhum setor pode arcar com a
selecao de todos os seus profissionais entre aqueles com melhor desempenho na
universidade, eles precisam estruturar suas operacoes de forma a colocar o melhor
dos melhores em posigoes estratégicas, e usar outros que podem nao ser tao bons
em posicoes de apoio. Muito frequentemente, usam estruturas de carreiras que lhes
permitem formar o melhor de seus melhores profissionais.

Assim, o que conforma areserva da qual as empresas selecionam seus profissionais?
Geralmente é uma combinacao do status social associado ao trabalho, as contribui¢oes
que um candidato ou candidata acredita poder oferecer quando estiver no cargo, e
quéo compensatdrio € o trabalho do ponto de vista financeiro e intelectual.

O status da profissao de professor em um pais tem um impacto profundo em
quem aspira a ingressar na profissdo. Ensinar € uma ocupacao altamente seletiva na
Finlandia, com professores bem formados e incrivelmente competentes espalhados
pelo pais. Poucas ocupacbes no pais tém reputacdo mais alta. Nas culturas
tradicionalmente confucionistas, os professores sempre tiveram um status social
mais elevado que a maioria de seus colegas no ocidente. Em alguns paises do leste
asidtico, o salario dos professores é determinado por lei, para garantir que estejam
entre os mais bem pagos servidores publicos.

Na Inglaterra, a administracdo trabalhista de Tony Blair enfrentou um dos piores
periodos de escassez de professores da histdria britanica, no inicio de seu mandato.
Cinco anos depois, havia oito candidatos por vaga. Em certa medida, isso tinha a ver
com o aumento do saldrio inicial, e com as mudancgas significativas no ambiente de
trabalho do professor. Mas um recrutamento potente e sofisticado e um programa
publicitario também tiveram uma importante participagdo nessa reviravolta.*

Cingapura é notavel por sua abordagem sofisticada na elevagdo do nivel de
qualidade do pool de onde sdo selecionados os candidatos para a formacao de
professores. O governo seleciona cuidadosamente os professores e lhes oferece,
durante o periodo de formacgado, um saldrio mensal que é competitivo em relagdo
ao salario mensal para os recém-formados de outras areas. Em contrapartida, esses
professores em formacao devem se comprometer a dar aulas por, pelo menos, trés anos.

Cingapura também supervisiona de perto os saldrios iniciais e os ajusta para novos
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professores. Na verdade, o pais quer que seus mais qualificados candidatos encarem
0 magistério como uma profissdo financeiramente tdo atraente quanto outras. Os
dados do PISA demonstram que escolas em Cingapura tém, comparativamente, uma
margem limitada na tomada de decisdes sobre contratacido. Mas o diretor da escola a
qual os professores em formacao sdo levados participard do painel de recrutamento
e contara na decisao, bem consciente de que as decisoes de contratagao equivocadas
podem resultar em 40 anos de mau ensino. Entdo, nao se trata apenas da sua escola,
mas do sucesso do sistema.

Embora seja relativamente facil tornar o magistério financeiramente mais
atraente, costuma ser muito mais dificil tornar atraente, do ponto de vista
intelectual, a tarefa de ensinar. Mas é esta a chave para atrair individuos talentosos
para a profissdo, especialmente porque muitas pessoas entram na carreira para
contribuir com a sociedade. E dificil porque depende de como o trabalho dos
professores é organizado, das oportunidades de crescimento profissional dos
professores, e de como seu trabalho é percebido na profissao e pela sociedade em
geral (FIGURA 3.1). Isso posto, é impressionante que o magistério nao tenha mais
formas de reconhecimento e recompensa da exceléncia internacionalmente. Em
2016, o setor de cinema apresentou seu 88° Oscar, mas foi o primeiro ano em que foi
dado um Prémio Global para Professores.!

Entretanto, como discutimos no Capitulo 2, a Pesquisa de Competéncias Adultas
demonstra que nao ha um sé pais em que os professores sejam recrutados dos trés
primeiros entre os melhores profissionais recém-formados (ver FIGURA 2.5A). De fato,
os professores tendem a ter um desempenho médio semelhante ao de funcionarios
médios com formacao universitdria. Ainda mais interessante é que alguns dos paises
em que as competéncias dos professores ndo se comparam favoravelmente, nem no
ambito internacional nem com relacao ao recém-formado médio local (a Polénia
é um pais assim), testemunharam um progresso mais rapido. Isso demonstra que
recrutar os melhores recém-formados é apenas um componente para melhorar a
educacao; os investimentos que os paises fazem no desenvolvimento profissional
continuado sdo, pelo menos, igualmente importantes.
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Formar professores de alta qualidade

O que faz um professor eficiente? Os pesquisadores Thomas L. Good e Alyson
Lavigne®® resumem algumas das caracteristicas mais evidentes: esses professores
acreditam que seus alunos sdo capazes de aprender e que eles sdo capazes de
ensinar; usam todo o tempo de sala de aula que tém para ensinar; organizam suas
classes e maximizam o tempo de aprendizagem de seus alunos; usam um ritmo de
curriculo rédpido, baseado em pequenos passos; usam métodos de ensino ativo e
ensinam seus alunos a ter dominio de conhecimento.

Mas como formamos tais professores? Vou usar uma analogia da natureza:
os sapos poem um grande nimero de ovos, na esperanca de que alguns girinos
sobrevivam para se transformarem na préxima geragdo de sapos; os patos pdoem
alguns ovos, os protegem e aquecem até que eclodam, depois defendem seus
patinhos com a vida. De certo modo, essas diferentes filosofias de reproducao se
refletem nas abordagens de formacao dos professores em diferentes paises. Em
alguns paises, a formacéao de professores é aberta a todos, mas geralmente se torna
uma opc¢ao de ultimo recurso, e com um alto indice de desisténcia. Em outros
paises, a formacao de professores é altamente seletiva. Nesses paises, os recursos
se concentram em ajudar aqueles que sdo admitidos a se tornar bons professores.

Muitos dos melhores sistemas educacionais passaram do recrutamento de
professores de uma grande quantidade de faculdades de magistério de baixo status,
com padrdes de ingresso relativamente baixos, para grupos menores de faculdades
de formacdo de professores, com padrdes de acesso e sfatus na universidade
relativamente altos. Ao aumentar os obstaculos para entrar no magistério, esses
paises desestimulam os jovens com qualificacdo menor a se tornarem professores.
Eles compreendem nao ser provavel que os jovens mais capazes, que poderiam ter
carreiras de mais status, escolham em uma profissdo que a sociedade percebe como
facil de entrar e, portanto, atraente para pessoas que nio conseguem ingressar em
profissdes mais dificeis.

A Finlandia fez da formacao de professores um dos mais prestigiosos programas
académicos. A cada ano, costuma haver mais do que nove candidatos para cada vaga
em Pedagogia. Quem nao for selecionado ainda pode tentar ser advogado ou médico.
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Os candidatos sdo avaliados com base em seu histérico escolar do Ensino Médio e em
sua nota no exame de ingresso. Mas a selecao mais rigorosa vem depois. Uma vez que
os candidatos passem a primeira fase de suas credenciais académicas, sdo observados
em atividades de ensino e sdo entrevistados. Apenas os candidatos com uma clara
aptiddo para o magistério, além de um forte desempenho académico, sdo admitidos.

Uma combinacdo do aumento do nivel dos obstaculos para entrada e a concessdo
de maior controle e autonomia sobre suas salas de aula, além das condicoes de
trabalho, ajudou os professores a aumentarem o stafus da profissdo. O magistério é
agora uma das carreiras mais desejaveis entre os jovens finlandeses. Os professores
finlandeses conquistaram a confianca dos pais e da sociedade, por provar que podem
ajudar virtualmente todos os alunos a se tornarem aprendizes bem-sucedidos.

Os melhores sistemas educacionais também trabalham para transformar seus
programas de formacgdo de professores iniciantes em um modelo baseado menos
na preparacio académica e mais na preparacao de profissionais para a sala de aula.
Nesse modelo, os professores entram na escola mais cedo, passam mais tempo la
e contam com mais apoio no processo. Esses programas enfatizam a assisténcia
aos professores no desenvolvimento de sua competéncia em diagnosticar alunos
com dificuldades mais cedo e com precisdo, adaptando as instru¢des conforme
a necessidade. Eles querem que futuros professores se sintam confiantes para
formular um vasto repertério de pedagogias inovadoras, que sejam experimentais,
participatdrias, ricas em imagens e baseadas em pesquisas.

Em alguns paises, a preparacao inicial de professores inclui a formagdo em
pesquisa. Espera-se que os professores empreguem tais competéncias como
aprendizes para a vida toda, questionando o conhecimento estabelecido e
contribuindo para uma melhor pratica profissional. Na Finlandia, todo professor
termina sua formacdo inicial com uma tese de mestrado. Como a Finlandia
estd prestes a conceber um curriculo que apoie a criatividade e a inovacao, o
trabalho dos professores possui o apelo das profissdes que envolvem pesquisa,
desenvolvimento e projeto.

Um dos maiores desafios para o futuro é aprendermos a reconhecer os
professores pelo que sabem e podem fazer, e ndo como se tornaram professores.
Venho acompanhando o movimento Teach For All [Ensino para todos| hd algum
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tempo, com grande interesse. A aspiracao das organizacoes que fazem parte da rede
Teach For All ¢ alistar futuros lideres promissores de todas as carreiras e disciplinas
académicas para dar aulas, pelo menos por dois anos, em escolas muito necessitadas
e se tornarem promotores vitalicios de qualidade e igualdade na educacao.

Logo depois de tornar-me membro do conselho diretivo, fui a conferéncia anual
do Teach First [Ensine Primeiro], em Londres, em 2012, para dar a palestra sobre
“Como transformar 10 mil salas de aula” Ouvi muitas histérias de pessoas que
deixaram suas carreiras de sucesso para se juntar a forca dos professores, para
provocar um impacto significativo na vida de criangas desfavorecidas. Ainda mais
impressionantes foram as histérias contadas pelos jovens participantes: eles tinham
criado e estavam levando adiante cursos intensivos de formacao de professores
para 400 professores por ano na Nigéria - um pais com infraestrutura de formacao
de professores quase inexistente. Uma participante da China compartilhou como
estava colaborando com o governo local na capacitacdo para o ensino, urgente em
areas rurais afastadas.

Wendy Kopp, que fundou o Teach For America [Ensino para a América], ha mais
de duas décadas, relembrou a evolucao do Teach For All, do qual foi cofundadora
em 2007. O que comecou como um pequeno grupo de empreendedores sociais de
uns poucos paises que compartilham o compromisso com a igualdade na educagao
é agora uma rede global de 47 organizacdes parceiras independentes, que estido
trabalhando para desenvolver lideranca coletiva para educar as criangas mais
vulneréveis.

O parceiro mais maduro da Teach For All, a Teach For America, tem hoje uma
comunidade de ex-alunos de mais de 50.000 professores, ainda atuantes ou nédo, dos
quais mais de 80% continuam a trabalhar em educa¢do ou em comunidades sem
recursos. Seus mais de 6.500 participantes alcancam cerca de 400.000 alunos nos
Estados Unidos, enquanto seus ex-alunos estdo trabalhando para efetuar mudancas
duradouras como professores, diretores de escolas, lideres de diretorias de escolas,
formuladores de politicas publicas e empreendedores sociais.

O segundo parceiro de longa data do Teach For All atualmente conta com mais
de 2.500 professores no Reino Unido, atingindo mais de 165.000 alunos. Quase
70% dos 7.000 ex-alunos do Teach First continuam trabalhando com educacao, e
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a organizacao foi reconhecida como um dos principais atores na transformacao
das escolas publicas de Londres. Na rede Teach for All, h4 organizacdes nascendo
e crescendo em todo o mundo. Mais de 5.000 professores e 6.000 alunos trabalham
fora dos Estados Unidos e do Reino Unido.

Criticos dessas organizacdes argumentam que nao ha alternativa para a rota
tradicional de estudos de graduacao, formacao de professores e uma carreira em
sala de aula, e eles nao estao de todo equivocados. No entanto, talvez esses criticos
estejam subestimando o potencial para criatividade no campo da educacao que essa
combinacao de talento, paixdo e experiéncia representa.

O fato de esses programas serem agora tdo atraentes, podendo recrutar os
candidatos mais promissores, mesmo quando o status geral do magistério esta
em declinio, fala por si mesmo. Essas organizacbes combinam bons resultados
académicos e um sistema de apoio em que os professores trabalham juntos
para criar boas praticas. Eles também oferecem caminhos inteligentes para os
professores se aperfeicoarem em suas carreiras, seja como professores ou lideres no
sistema educacional ou escola, ou mesmo em outras dreas, como formuladores de
politicas publicas ou empreendedores sociais. O que mais me comove ¢ a visdo de
transformacao social por trds do trabalho - da lideranca do professor a organizacao
comunitdria. Estd claro que, o Teach for All ndo oferece uma alternativa para a
formacao tradicional de professores; mas muitos desses professores se tornaram os

tdo necessdrios agentes transformadores e inovadores da profissao de ensinar.

Atualizar as competéncias dos professores

Se queremos escolas que apoiem de modo mais eficiente a aprendizagem
dos alunos, precisamos pensar melhor em como oferecer oportunidades de
aprendizagem mais potentes para professores. Mas como bons professores se
transformam em excelentes professores de uma forma consistente e que possa ser
repetida em todas as escolas?

A formacdo de professores costuma ter como foco sua educacdo inicial: o
conhecimento e as competéncias que os professores adquirem antes de iniciar o
trabalho em si. De forma semelhante, a maior parte dos recursos para a formagao
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de professores tende a ser alocada na educacdo antes da entrada em servico.
Mas dadas as rapidas mudancas na educacdo e as longas carreiras de muitos
professores, a formacao deve ser vista em termos de aprendizagem durante toda a
vida, sendo sua formacdo inicial a base para a aprendizagem continua, ndo o apice
de seu desenvolvimento profissional. Pense sobre os desafios que os professores
enfrentam como resultado de inovacgoes tecnolégicas e novas midias, ou sobre o
desafio apresentado aos professores europeus diante do recente fluxo de imigrantes.
Nenhum programa de formacéao inicial poderia ter previsto esses desafios décadas
atras, quando os professores se formaram. O ex-primeiro ministro de Ontério,
Dalton McGuinty, explicou-me em 2010 como, em vez de esperar uma nova geragao
de professores, ele investiu nas escolas e em professores existentes, engajando
seu comprometimento na reforma e dando apoio ao seu desenvolvimento. Isso
envolveu uma extensiva capacitacdo nas escolas, reunides trimestrais entre os
lideres do sistema e sindicatos dos professores, organizagdes de superintendentes, e
associagoes de dirigentes escolares para discutir o desenvolvimento das estratégias
de reforma.

Outros paises também fizeram investimentos significativos no desenvolvimento
profissional dos professores. Os professores em Cingapura tém direito a 100 horas de
desenvolvimento profissional por ano, para se manterem atualizados em sua area e
paramelhorar sua atuacao. As redes de professores e comunidades de aprendizagem
profissional incentivam a aprendizagem entre pares. A Academy of Singapore
Teachers [Academia de Professores de Cingapura] foi inaugurada em setembro
de 2010 para incentivar ainda mais os professores a compartilhar continuamente
suas melhores préticas. A reclamacdo comum de que a formacao dos professores
nao oferece oportunidades suficientes aos recém-contratados para que tenham
experiéncias com alunos reais em salas de aula reais em sua formacéo inicial nao
¢ ignorada em Cingapura. E dificil, perturbador e caro colocar anualmente 2.000
novos contratados nas salas de aula.

Entao, o que pode ser feito? Seguimos o exemplo dos Estados Unidos e de algumas
partes da Europa, onde a formacao dos professores é conformada por uma miriade
de decisdes tomadas por autoridades locais que ndo tém a minima ideia de como
suas escolhas afetam a qualidade nacional geral do magistério? Ou acompanhamos
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as universidades de elite que oferecem vagas de formacdo em magistério para um
pequeno e seleto grupo, enquanto os padrdes nacionais desabam ao seu redor?
Cingapura tem experimentado varias abordagens diferentes. Além da préatica de
ensino nas escolas com duracao de 10 a 22 semanas, seu Instituto Nacional para
Educacao usa a tecnologia digital para trazer as salas de aula para a formacéao para
o pré-servico, com acesso de tempo integral para uma selegédo das classes do pais. O
Instituto tambémrealiza uma série de pesquisas com base na sala de aula que ajudam
os professores a personalizar suas experiéncias de aprendizagem, a lidar com uma
crescente diversidade em sala de aula, e diferentes estilos de aprendizagem, e a se
manterem sempre atualizados com as inovagdes em recursos digitais, pedagdégicos
e curriculares.

Em Xangai, espera-se que todo professor se comprometa com 240 horas de
desenvolvimento profissional no periodo de cinco anos. Xangai ndo é uma excec¢ao
na China. Eu tenho uma cadeira de professor convidado na Universidade Normal
de Pequim, a primeira instituicdo de formacgdo de professores da China. Sempre
que dou aula 14, fico profundamente impressionado com o profissionalismo dos
professores e sua dedicagdo a melhoria continua, e quao interessados estao nas
préaticas pedagogicas usadas em outros paises.

O desenvolvimento profissional efetivo precisa ser continuo e inclui formacao,
préatica e feedback, além de reservar tempo necessario para o acompanhamento.
Os programas de sucesso envolvem professores em atividades de aprendizagem
semelhantes aquelas que realizam com seus alunos.

Mas, quase sempre, a chave ndo estd em professores em servico assistirem
a uma grande quantidade de aulas; o que faz a diferenca sdao as estruturas
subjacentes a carreira e como elas se relacionam com o tempo de trabalho
coletivo dos professores, numa forma de organizagado social que requer e oferece
novos conhecimentos e habilidades. Os programas bem-sucedidos incentivam o
desenvolvimento de comunidades de aprendizagem de professores, que podem
compartilhar suas experiéncias e vivéncias. Hd um crescente interesse em maneiras
de criar conhecimento cumulativo na profissdo, por exemplo, fortalecendo as
conexdes entre pesquisa e pratica, e incentivando as escolas a se desenvolverem

como organizagoes sociais.
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David Hung, do Instituto Nacional para Educacdo de Cingapura, concluiu que a
mudanca nas crengas dos professores é o ponto mais importante para alavancar a
mudanga na educacao.”

Ele descreve o desafio como um deslocamento no ensino da transmissdo de
conhecimento para a criacdo conjunta do conhecimento; da recepcao de abstracoes
em livros didaticos para a aprendizagem a partir da experiéncia; da avaliacdo
somativa para a monitoracao formativa. Frequentemente, isso requer transformar
um medo de fracasso em vontade de tentar. Professores com um sentido muito
alto ou muito baixo de autoeficiéncia tém menor probabilidade de utilizar as novas
habilidades que adquiriram, enquanto professores com seguranca moderada em
sua prépria capacidade tém mais probabilidade de fazé-lo. A autoeficiéncia, por
sua vez, estd relacionada a forma como o trabalho é organizado: quanto mais os
professores observam outras classes, envolvem-se em desenvolvimento profissional
colaborativo, em ensinar conjuntamente, mais eles se percebem como professores
eficientes (FIGURA 3.3).5

E ainda, é surpreendente que se saiba tdo pouco sobre as formas pelas quais
os professores continuam a aprender ao longo de sua carreira. Essa foi a minha
motivacdo para dar voz aos professores na primeira Pesquisa Internacional de
Ensino e Aprendizagem da OCDE (TALIS). Quando os primeiros resultados dessa
pesquisa vieram a luz em 2009, eles mostraram que os professores relatavam uma
participagdo muito menor nos tipos de atividade de desenvolvimento profissional
do que é normalmente considerado eficiente. A pesquisa TALIS subsequente em
2018% também demonstrou que, nos diversos paises, os professores frequentemente
coordenam e se envolvem em trocas informais, enquanto outros tipos de atividades
de desenvolvimento profissional que se relacionam de maneira mais proxima com
sua eficiéncia, como observacoes em sala de aula e analise de aulas ou ensino em
parceria, ainda ocorrem, mas sdo muito raros (FIGURAS 3.3 e 3.4).

As descobertas da TALIS sugerem que as atividades de desenvolvimento
profissional que tém impacto nas praticas pedagdgicas sdo as que ocorrem na escola
e que permitem aos professores trabalharem em grupos cooperativos. Os professores
que trabalham com um alto grau de autonomia profissional e em uma cultura
colaborativa - caracterizada pelos altos niveis de cooperagao e lideranca de ensino
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- relataram que participam mais de atividades de desenvolvimento profissional na
escola e que essas atividades tém maior impacto em sua forma de ensinar.*”

Nao ¢ facil colocar isso em pratica. H4 sempre uma tensao entre os processos
de baixo para cima, de colaboracgdo orientada pelos professores e os processos de
melhoria sistémica. Em muitas escolas, os professores apreciam oportunidades
de trabalhar juntos, mas ndo otimizam esse tempo. Por outro lado, tentar forcar
demais a orientac¢ao para a colaboragao profissional costuma ser mal recebido pelos
professores.

Naverdade, é mais ficil falar da construg¢ao de uma cultura colaborativa nas escolas
do que torna-la realidade. Andy Hargreaves, Chefe da Cadeira Thomas More Brennan
na Escola Lynch de Educagao no Boston College, frequentemente chama a atencao
para as dificuldades em criar culturas colaborativas em escolas e de levé-las para
além de umas poucas escolas e diretorias de ensino bem dirigidas e entusiasmadas.*®
Ele argumenta que a abordagem adotada por alguns sistemas escolares forma uma
“colegialidade artificial’} ou seja, a colaboragao imposta de cima, que lota a agenda
dos professores com requerimentos sobre o que deve ser feito, inibe a iniciativa
profissional de baixo para cima e a verdadeira colaboragao.

Mas a politica pode fazer muito para incentivar a colabora¢do genuina:
estabelecer estratégias de desenvolvimento de lideranca que criam e sustentam as
comunidades de aprendizagem; compor indicadores de colaboracdo profissional
nos processos de credenciamento e inspe¢do escolar; associar evidéncias de
compromisso com as comunidades de aprendizagem profissional a pagamentos
baseados em desempenho e a mensuracao da competéncia do professor; e fornecer
valores de incentivo para autoaprendizagem nas escolas e entre elas. Estruturas e
processos que incentivam os professores a cooperar, incluindo a concessao de tempo
e oportunidades para momentos de aprendizagem coletivos, sdo necessdarios para
promover a eficiéncia no ensino coletivo. Tais atividades podem incluir os projetos
de pesquisa de professores atuantes, redes de professores, observacdo dos colegas,
tutoria e treinamento. Ao apoiar as condicoes e atividades mais associadas com o
desenvolvimento profissional do professor eficiente, os formuladores de politicas
publicas podem aumentar a probabilidade de os estudantes também serem afetados

positivamente.
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FIGURA 3.3: A TROCA INFORMAL E MAIS COMUM ENTRE PROFESSORES QUE A
COLABORAGAO PROFISSIONAL PROFUNDA

Porcentagem de professores do ensino fundamental que reportaram ter realizado as
seguintes atividades pelo menos uma vez por més

% DE PROFESSORES (MEDIA INTERNACIONAL)
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Fonte: OCDE, Base de dados TALIS 2013, Tabela 6.15.
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FIGURA 3.4: SENTIR-SE EFETIVAMENTE COMO PROFESSOR ESTA ASSOCIADO A
COLABORAR COM OS COLEGAS

iNDICE DE AUTOEFICACIA DO PROFESSOR (MEDIA INTERNACIONAL)

13.40
13.20 - M Ensinar em conjunto como uma equipe na mesma sala de aula —
[ Observar as salas de outros professores e fornecer feedback
13.00 1 Engajar-se em atividades conj por dif | e faixas etarias
Tomar parte em aprendizagem professional colaborativa
12.80
12.60
12.40
12.20
12.00
11.80
11.60
11.40
Nunca Uma vez por 2-4 vezes 5-10 vezes 1-3 vezes Uma vez por
ano ou menos por ano por ano por més semana ou mais

Notas: Autoeficiéncia pelaintensidade outipo de colaboragao profissional. Quanto mais frequentemente
os professores se engajam em diferentes tipos de colaboragdo, maior sua autopercepgdo de eficiéncia.

Fonte: OCDE, Banco de dados TALIS 2013, Tabela 7.10.
http://dx.doi.org/10.1787/888933042295
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Na Finlandia, incentiva-se os professores a contribuir com a pesquisa de praticas
de ensino eficientes ao longo de sua carreira. O sistema de formacao de professores
chinés também enfatiza a importancia da pesquisa, e a melhoria do sistema conta
com as pesquisas conduzidas pelos professores. Sempre fiquei bem impressionado
com a quantidade de pesquisas feitas por professores na China e ao constatar como
é facil para os professores obter bolsas governamentais para tais trabalhos. O critério
para o sucesso é que os professores possam mostrar que conseguem replicar suas
conclusdes em outras escolas, com outros professores.

Zhang Mingxuan, antigo diretor de uma escola experimental em Xangai e
depois presidente da primeira universidade de formacao de professores de Xangai,
explicou-me como as escolas recebem bolsas de pesquisa para conceber novos
programas-piloto ou politicas e testam a escalabilidade do projeto para outras
escolas. Os professores mais experientes nessas escolas sao eleitos como co-
pesquisadores para avaliar a efetividade das novas praticas. Mas, em um outro lugar
também na Asia, os paises aproveitam ao maximo seus melhores professores. As
autoridades da educacao frequentemente identificam os melhores professores e os
liberam de alguns de seus deveres de professor para que possam dar aulas para seus
colegas, fazer demonstracoes e treinamento de outros professores em seu distrito,
sua provincia e mesmo em outras regioes do pais.

No ambito da escola, os melhores professores geralmente lideram o processo
de planejamento de aulas. Os professores experientes sdo também chamados
para treinar professores recém-contratados e para serem modelos na analise
dos motivos pelo quais determinados estudantes estdo tendo dificuldade de
aprendizagem.

Essas politicas e praticas influenciam a qualidade do ensino em si mesma. Por
exemplo, a tradicdo japonesa de observacoes de aula significa que os professores
japoneses trabalham juntos para melhorar a qualidade das aulas que dao. Os
professores cuja pratica é inferior aquela dos melhores professores podem observar
o que é a boa pratica. Por oferecer oportunidades para os professores ingressarem
numa escala de crescente prestigio e responsabilidade, a estrutura da profissao
também paga para que um professor se aperfeicoe ainda mais.

Cingapura incentiva o aperfeicoamento dos professores através de seu Sistema
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de Gestao de Desempenho Aprimorado. O sistema, que foi executado por completo
pela primeira vez em 2005, é parte do sistema de carreiras e reconhecimento definido
no Plano de Carreira e Desenvolvimento Profissional de Servigco em Educacao” Essa
estrutura tem trés componentes: uma trajetéria académica, reconhecimento por
meio de recompensa financeira e um sistema de avaliagdo. O plano reconhece que
os professores tém diferentes aspiracoes, por isso lhes proporciona trés percursos
de carreira: o de Ensino, que lhes permite permanecer em sala de aula e avancgar
para o nivel de Professor Mestre; o de Lideranca, que oferece oportunidades para
assumirem posi¢coes de lideranca em escolas e no ministério; e o de Especialista
Sénior, em que os professores vao para o ministério para se tornar parte de um
“grupo forte de especialistas com profundo conhecimento e competéncias em areas
especificas em educag¢do, que rompem fronteiras e mantém Cingapura na lideranca’,
de acordo com seu governo.

O Sistema Gestdo de Desempenho Aprimorado baseia-se em competéncias e
define o conhecimento, as habilidades e as caracteristicas profissionais adequadas
para cada percurso. O processo envolve o planejamento de desempenho,
treinamento e avaliacdo. No planejamento de desempenho, o professor comeca o
ano com uma autoavaliacdo e desenvolve objetivos para o ensino, para inovacdes
educacionais e aprimoramento da escola, e para o desenvolvimento pessoal e
profissional. O professor se reine com seu avaliador, que geralmente é o chefe
de departamento, para uma discussao sobre definicdo de objetivos e marcos
de desempenho. O treinamento de desempenho realiza-se ao longo do ano,
particularmente durante a avaliagdo formal apds o primeiro semestre, quando o
avaliador se retine com o professor para discutir seu progresso e necessidades.

Na avaliacdo de desempenho realizada no final do ano, o avaliador conduz a
entrevista de avaliacdo e compara o desempenho real com o planejado. A nota dada
para desempenho influencia o bonus recebido pelo ano de trabalho. Durante a fase
de avaliacdo de desempenho, as decisoes referentes a promocdes para o proximo
nivel sao feitas com base no “potencial estimado atual” A decisdo sobre o potencial
de um professor é feita em consulta com os funciondrios sénior que trabalharam com
ele. Baseia-se em observagoes, conversas com o professor, evidéncias do portfélio e
a sua contribuicado para a escola e para a comunidade.
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Issotambém é uma drea em que os intercambios internacionais podem enriquecer
muito as praticas e politicas. Em 2014, A Subsecretaria do Estado para Educacédo
e Amparo a Crianca da Inglaterra, Liz Truss, uma ex-professora de matematica,
inspirou-se no alto desempenho de Xangai na avaliacdo de matemética do PISA. Ela
foi visitar Xangai e se impressionou com o ensino de matematica que viu, assim como
os programas de escola a escola e professor a professor na provincia. Trabalhou com
os chineses para criar um programa de intercambio para professores entre chineses
eingleses.® Como parte dos “nticleos de matemaética” do governo, arede nacional de
centros de exceléncia em matematica, a iniciativa foi concebida para disseminar as
melhores praticas de ensino e aumentar os padroes em matematica.

A iniciativa foi vista com certo ceticismo no inicio. Eu percebi isso imediatamente,
quando a BBC entrevistou a mim e a um lider do Sindicato Nacional de Professores
quando do langamento do programa. O representante do sindicato colocou as
questoes costumeiras, afirmando que o que funciona em um determinado pais ou
cultura poderia ser transposto para outro contexto. Eu ponderei que os chineses
tinham gasto mil anos, refinando os métodos para o ensino de matemdtica, e
perguntei se ndo havia nada que a Inglaterra pudesse aprender dessa experiéncia.
Ele ndo me pareceu convencido.

Pouco depois, o programa comecou. Cerca de 50 professores de matematica
chineses, que falam inglés, foram empregados em mais de 30 nticleos de matemaética
na Inglaterra. Eles apresentaram os métodos de ensino que utilizam, incluindo dar
aulas coletivas para os melhores alunos e ajudar aqueles com mais dificuldades
individualmente. Eles davam aulas de matematica todos os dias, licdo de casa e
Jeedback para os alunos. Os professores chineses também deram aulas magnas para
as escolas locais e ofereceram formacdes praticas em matérias especificas para os
professores. Em troca, os melhores professores de matematica ingleses de todos os
nucleos de matemadtica foram trabalhar em escolas na China. O programa atraiu
bastante atencao nos dois paises, comprovando que muitos professores podem e
querem aprender de outras culturas se tiverem a oportunidade para faze-lo, e se

ousarmos derrubar muros ideoldgicos.®
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FIGURA 3.5: 0 PROFISSIONALISMO DO PROFESSOR - E SEUS COMPONENTES -
VARIAM CONSIDERAVELMENTE PELO MUNDO
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Notas: O conhecimento é definido como a experiéncia necessdria para ensinar; o indice inclui:
a educagéo formal do professor, se ele tem incentivos para seu desenvolvimento profissional (por
exemplo, pode participar de atividades durante o horario de trabalho) e se participa do desenvolvimento
profissional. A autonomia € definida como o poder de decisGes do professor com relagdo a aspectos
de seu trabalho; o indice inclui a tomada de decis6es sobre: o contetdo instrucional, a oferta de cursos,
as praticas disciplinares, as avaliagbes e os materiais. As relagbes com os colegas sdo definidas como
oportunidades para a troca de informagées e apoio necessdrio para manter um alto padréo de ensino;
oindice inclui: a participagdo em programas de iniciagdo e aconselhamento e/ou redes de professores,
recebendo feedback de observagées diretas.

Fonte: OCDE (2016), Incentivando o Profissionalismo do Professor: Insights de TALIS 2013.
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Considerar os professores profissionais independentes e
responsaveis

O conceito de “profissionalismo” diz respeito, historicamente, ao grau de
autonomia eregulacdo interna exercida pelos membros de uma ocupacdo. Na Europa
dos séculos XVIII e XIX, a distingdo entre as ocupacoes e profissoes estava no nivel
de conhecimento especializado exigido por uma profissao, um cddigo de conduta
formal e o mandato expedido pelo estado para executar determinados servicos. Ao
longo do tempo, a definicdo classica das profissoes se expandiu, e os professores
universitarios e os professores dos anos mais avancados do Ensino Médio passaram
a ser reconhecidos como especialistas em educacao.

No século XX, o profissionalismo de ensinar enfrentou a crescente padronizagao
dos curriculos e, com ela, a emergéncia de uma organizacao de trabalho industrial.
A expansdao mundial das oportunidades de educacdo durante os ultimos 100
anos levou nao apenas ao aumento de um ntimero de professores, mas também a
curriculos e planos de aula mais estruturados e roteirizados.

Na virada do século XXI, porém, renovou-se o foco no profissionalismo do
professor como fundamental para a reforma educacional. Assim, porque melhorar
a qualidade de ensino passou a ser visto como um ponto-chave para os bons
resultados dos alunos, o profissionalismo dos professores ganhou proeminéncia.
Na verdade, um conjunto coerente e forte de conhecimentos profissionais
associado a profissdo de ensinar, pelo qual os professores se sentem responsaveis
e responsabilizaveis, e o desenvolvimento profissional continuo dos professores
sdo agora amplamente vistos como essenciais para a aperfeicoar seu desempenho
e eficiéencia. O profissionalismo do professor varia significativamente de pais
para pais (FIGURA 3.5), e essa variacao muitas vezes reflete diferencas culturais e
histéricas, assim como disparidades em prioridades de politicas locais e nacionais.

Em alguns paises, os educadores consideram o ensino algo inteiramente da
competéncia individual do professor, no santuario de sua sala de aula, mas isso,
com frequéncia, leva a uma profissdo sem padroes reconhecidos. O desafio € sair de
um sistema em que cada professor escolhe sua prépria forma de abordagem para
outro, em que os professores escolhem dentre um conjunto de praticas entendidas
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pela profissdo como efetivas. A liberdade ndo pode ser uma justificativa para ser
idiossincratico. O que é mais importante nesse contexto é que profissionalismo e
autonomia profissional ndo querem dizer os professores fazerem o que acham e
sentem estar correto em determinada situacdo, mas sim fazerem o que sabem estar
correto, baseados em sua profunda compreensao da pratica profissional.

Como demonstram os dados do TALIS, uma classificacdo dos professores
baseada em seu conhecimento profissional, seu poder de tomada de decisbes
sobre o trabalho, e as oportunidades de troca e apoio apontaria que eles ainda
tém desafios significativos a enfrentar. Sao raros os professores que dominam os
padrdes de qualificacdo de sua profissdo como ocorre com outros profissionais,
assim como é raro encontrar professores que trabalham com um grau de autonomia
e cooperacao que outros profissionais consideram absolutamente normais. Mas
os dados também mostram que quando os professores ddo aulas juntos para uma
classe, quando realizam observacoes em sala de aula regularmente e quando
participam de aprendizagem profissional cooperativa, ficam mais satisfeitos com
suas carreiras e sentem que estao sendo mais eficientes (FIGURA 3.4).

E esclarecedor voltar aos sistemas educacionais de alto desempenho
para perceber como o profissionalismo do professor se comporta na pratica.
Curiosamente, observa-se quase a mesma variagdo na forma de aborda-lo entre
os paises com alto desempenho e o resto do mundo. Hong Kong, por exemplo,
estimulou uma maior autonomia dos professores do que seus vizinhos do
leste asiatico. Os administradores escolares e professores em Hong Kong tém
liberdade para personalizar seu curriculo, seus materiais e métodos de ensino.
Essa abrangéncia e profundidade de autonomia tem aumentado a autoestima
profissional entre os professores e a motivagdo para o desenvolvimento profissional
continuado. O governo nao intervém na gestdo escolar, mesmo em escolas de
baixo desempenho, confiando no poder de decisdao dos administradores escolares
e professores.

Jd& em Xangai, o governo municipal concebe as politicas, administra as
escolas e trabalha para melhorar o ensino. Os professores em Xangai sao ampla
e rigorosamente formados nos programas de pré-servico e nas atividades de
desenvolvimento profissional regulares subsequentes. Espera-se que eles acatem
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os padroes e abordagens curriculares definidos pelo governo e, de modo geral, que
tenham um espaco menor para interpretar os objetivos curriculares.

Professores e lideres escolares de alta qualidade compdem o alicerce do
sistema educacional de Cingapura e sdo considerados a principal razdo para
seu alto desempenho. Cingapura desenvolveu um sistema abrangente para a
selecdo, formacao, compensacgdo e desenvolvimento de professores e diretores,
criando assim uma linha de frente da educacao altamente capacitada. Muito do
desenvolvimento profissional ocorre na escola, sendo conduzido por formadores
da equipe que identificam problemas de ensino ou introduzem novas praticas. Isso
dé aos professores maior autonomia sobre o seu desenvolvimento profissional e
possibilita uma cultura de pratica de exceléncia orientada pelo professor. Australia,
Canad4, Finlandia e Holanda empregam estratégias semelhantes e também sédo
conhecidos pelaliberdade que dao a seus professores para personalizar seu ensino.

Essas diferencas no grau de autonomia garantido aos professores sugerem que
o impacto dessa autonomia depende do contexto. Em paises em que a formacao
dos professores e selecdo de procedimentos da origem a uma forca de trabalho
independente e bem preparada, a autonomia também permite que a criatividade e
a inovacao florescam; em outros casos, a autonomia pode simplesmente aumentar
as opinides e decisdes equivocadas.

Finlandia e Ontario sao exemplos de como sistemas antes centralizados
deslocaram sua énfase para: aperfeicoar o ato de ensinar; dedicar atencao especial
a implementacdo, dando oportunidades para os professores colocarem em pratica
novas ideias e aprenderem com seus colegas; desenvolver e integrar estratégias e
definir expectativas tanto para os professores quanto para os alunos; e garantir o
apoio dos professores a reforma.

Outros paises também reequilibraram seus sistemas para oferecer maior poder
de decisao aos dirigentes e corpos docentes das escolas - um fator que, quando
combinado a uma cultura de cooperacao e responsabilidade, parece estar muito
relacionado ao desempenho escolar.?!

Em alguns paises, maior poder de decisdo é dado ao corpo docente como um todo
e a seus membros individualmente; em outros, maior poder as escolas que estdo
apresentando bons resultados e menor as que estao passando por dificuldades. Em
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alguns paises, o diretor € pouco mais do que um professor que lidera; em outros, as
autoridades continuam a deixar nas maos do diretor a definicdo do direcionamento
e a coordenacdo o corpo docente. Contudo, o que todos esses paises tém em
comum ¢é o fato de estarem se distanciando da gestdo burocratica das escolas para
se aproximar de formas de organizacao do trabalho com maior probabilidade de
promover parcerias profissionais.

Em muitos casos, esses paises chegaram a conclusao de que iniciativas de cima
para baixo eram insuficientes para promover mudancas profundas e duradouras na
prética, porque o foco das reformas estava distante demais do nticleo do contetido do
ensino e da aprendizagem; porque achavam que os professores sabiam fazer coisas
que na realidade nao sabiam; porque muitas reformas conflitantes solicitavam aos
professores que fizessem coisas demais ao mesmo tempo; porque os professores e
as escolas ndo confiavam na estratégia da reforma. Isto é, a politica considerava a
criacdo de instituicoes sociais fortes, profundamente conectadas com a sociedade
como antagonica a suposicdo de que o governo pode interagir diretamente com
escolas, professores e outros interessados.

Em uma extremidade do espectro, os sistemas finlandés e estoniano de
responsabilizacdo sdo inteiramente construidos de baixo para cima. Os candidatos a
professores sdo selecionados, em parte, com base em sua capacidade de transmitir
sua convic¢do na missdo central da educacgao publica. A preparagao que recebem é
concebida com o objetivo desenvolver um sentido de responsabilidade individual pela
aprendizagem e pelo proprio bem-estar em todos os estudantes que estdao sob seus
cuidados. O nivel seguinte de responsabilizacdo permanece com a escola. Mais uma
vez, o grau de confianca que a comunidade estende a suas escolas parece gerar um
forte sentimento de responsabilidade coletiva em relagdo a cada um dos estudantes.

Embora todas as escolas de Ensino Médio na Finlandia se reportem a autoridade
municipal, a qualidade e o grau de supervisao que as autoridades proporcionam
variam muito. Eles sdo responsaveis por contratar o diretor, mas a responsabilidade
cotidiana da gestao escolar é dos professores e de outros profissionais da educacao,
assim como a responsabilidade de garantir o progresso dos alunos.
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Aproveitar ao maximo o tempo dos professores

Uma das conclusdes mais surpreendentes da avaliacdo do PISA de 2015 é a fraca
relacdo entre a propor¢ao de estudantes por funcionarios no sistema educacional
e o numero de alunos nas salas de aula (FIGURA 3.6). Parece intuitivo que ter mais
professores por alunos se traduz em classes com menor nimero de alunos, mas os
dados apontam que isso esté longe de ser evidente. Para alunos de 15 anos, o Brasil e o
Japao tém uma média de cerca de 37 alunos por sala, mas o Brasil tem um professor para
cada 29 alunos e o Japao tem um professor para cada 11 alunos. Ja nos Estados Unidos
e no Vietna, ha cerca de 15 estudantes por professor, mas as classes no Vietna sao quase
duas vezes maiores do que as dos Estados Unidos. O que pode parecer uma casualidade
estatistica esta muito relacionado a politica educacional. Enquanto os professores no
Brasil e nos Estados Unidos tém pouquissimo tempo para outras coisas além de dar
aulas, seus colegas no Japao e no Vietna tém apenas uma fracao de sua carga de horas-
aula e podem devotar bastante tempo a outras tarefas, como trabalhar individualmente
com os alunos, com os pais e, ainda mais importante, com os outros professores.

Pode-se ainda pensar que classes com grande nimero de alunos deixam aos
professores pouco tempo para atender as necessidades de cada aluno, mas o grau
de apoio que os alunos relataram no PISA nao parece relacionado ao tamanho da
turma.®” Na verdade, observei muitas classes no Japdo em que havia poucas aulas
expositivas feitas pelo professor, porém com discussoes em sala de aula cujo foco
eram a compreensdo conceitual e os conceitos subjacentes envolvidos na resolugdo
de problemas, de forma compreensivel tanto para os alunos mais rapidos quanto para
os mais lentos da turma. Desse modo, os professores japoneses otimizam seu tempo
de contato com os alunos em sala de aula. Os alunos nao estdo perdendo tempo
enquanto o professor estd trabalhando com um pequeno grupo na classe. Na verdade,
um professor japonés em Fukushima uma vez reclamou para mim que as classes
estavam ficando pequenas demais para mostrar a um ntmero suficiente grande de
alunos as solugoes para determinado problema - a base para se dar uma boa aula.

O sistema educacional finlandés busca objetivos semelhantes, mas usa estratégias
diferentes. A escola dedica cerca de um ter¢o do tempo de ensino para a aprendizagem
fora da sala de aula, dando assim aos professores oportunidade de lidar com o baixo
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FIGURA 3.6: PROPORGOES SIMILARES DO NUMERO DE ALUNOS POR PROFESSOR
PODEM SER ENCONTRADAS EM CLASSES DE TAMANHOS MUITO DIFERENTES

PROPORGAO ENTRE O NUMERO DE PROFESSORES E ALUNOS NA ESCOLA
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desempenho e de cultivar o talento. Na Finlandia, a educagdo para necessidades
especiais nao é sinénimo de ensinar alunos com dificuldades de aprendizagem. Ao
contrario, quase todos os alunos se tornam alunos com necessidades especiais em um
determinado momento de sua educacao, simplesmente porque a escola reconheceu
que pode fazer mais por ele no ensino fora da sala de aula.

Dentro da sala de aula, hd bastante énfase em aprendizagem autorregulada e
em autoavaliacdo. Quando os alunos se matriculam no Ensino Médio, espera-se
que sejam capazes de definir seu préprio programa no qual, sem uma estrutura de
classificacdo, cada estudante pode seguir seu préprio ritmo.

Em Xangai, o curriculo criado a partir de consultas solicita aos alunos que
identifiquem tépicos de pesquisa baseados em sua experiéncia, com apoio e
orientagdo dos professores. O objetivo é desenvolver a capacidade de aprender
a aprender, pensar criativa e criticamente, participar da sociedade e promover
bem-estar social. Na verdade, uma mudancga significativa implementada em
Xangai com o slogan “Devolva o tempo de aula aos alunos” foi o aumento de
atividades dos estudantes em detrimento do tempo de aulas expositivas dos
professores.® Isso resultou em uma mudanca fundamental na percepc¢ao do que
constitui uma boa aula, que ja foi descrita como uma exposicdo bem elaborada
pelos professores. Os videos de treinamento que mostram exemplos de um bom
ensino costumavam se limitar as atividades dos professores; agora, classes-
modelo sao filmadas com cameras multiplas, registrando as atividades de alunos.
Os professores sdo avaliados de acordo com o tempo dedicado a participacao
dos alunos e o0 quao bem organizadas sdo as atividades a eles destinadas.

Em diferentes lugares, como Finlandia, Japdo e Xangai, o trabalho dos professores
¢é avaliado por outros professores na escola. Nenhuma sala de aula é um dominio
privado.

Uma licdo de Hiroshima em tempo de aprendizagem criativa

Quando o diretor da escola, Kadoshima, e eu passamos por um prédio de
escritérios enquanto famos para sua escola em Hiroshima, ele me contou que la
tinha sido o lugar onde sua avé e dois tios tinham sido queimados vivos junto a
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maioria dos outros residentes, hd 69 anos. Tudo o que tinha sobrado, disse, era uma
sombra no chao.

Mas, nesse dia, em 2014, um grupo de estudantes estava fora, na quadra da Escola
de Ensino Médio Hiroshima Nagisa. O que parecia um jogo casual era, na verdade,
parte de um curriculo cuidadosamente planejado, concebido para ajudar os alunos
a desenvolver seus cinco sentidos, sua prépria identidade e sua habilidade de
trabalhar com outras pessoas.

Naquela tarde, em sala de aula, observei muitas boas interacdes dos alunos entre
si e com os professores. Encontrei Rudyard Brettargh, da Austrélia, e Olen Peterson,
dos Estados Unidos, dando a mesma aula de inglés, mostrando aos estudantes que
nao ha apenas um, mas muitos modos de se falar uma lingua.

Muitas das abordagens pedagdgicas da escola envolviam experiéncias com
engajamento intelectual. Em uma classe, encontrei um grupo de estudantes cozinhando
okonomiyaki, o prato local mais famoso de Hiroshima. Cada aluno o preparava de seu
proprio jeito - e aprendiam com os erros que cometiam ao longo do processo.

O diretor Kadoshima mostrou-me fotos das muitas viagens de campo que seus
alunos tinham feito a outros paises, ou para empresas e outros lugares no Japao.
Durante essas viagens, os estudantes aprendiam sobre economia global, sobre as
forcas politicas e sociais que estavam formando suas vidas. Uma foto mostrava um
grupo de alunos exaustos, deitados em uma ponte ao nascer do sol. Eles tinham
andado 44 quilémetros durante a noite, Kadoshima explicou. O objetivo desse
exercicio foi fortalecer sua resiliéncia, com a compreensdo de que viver no mundo

significa tentar, falhar, adaptar-se, aprender e evoluir.

Alinhar incentivos para professores, alunos e pais

Para entender por que as pessoas fazem as coisas que fazem, pergunte-se que
tipo de incentivo elas tém para fazer o que fazem. Analisar se os incentivos a alunos,
pais e professores em alguns paises tém maior probabilidade de resultar em melhor
desempenho que os incentivos em outros paises pode nos dar ideias interessantes
sobre por que alguns paises tém melhor classificacao nas tabelas da Liga de Educacéo

do que outros.
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Em paises com sistemas de avaliacao de alta participacao (quando os estudantes
ndo podem progredir para o proximo estagio de suas vidas - seja esse trabalho ou
formacao - sem provar que estao qualificados), os estudantes sabem o que precisam
fazer para realizar seus sonhos, e fazem o que for preciso. Em outras palavras, os
sistemas de avaliacao oferecem fortes incentivos para que os alunos estudem mais.
E, como apontam os resultados do PISA em paises como a Estdnia, Finlandia,
Holanda e Suica, estudar muito e sair-se bem na escola nao impossibilita um forte
sentido de pertencimento a escola e um alto grau de bem-estar estudantil. Que tipos
de incentivos os professores tém para trabalhar mais? Em ambientes de trabalho
industrial, inflexiveis e repetitivos, a gestdo recompensa aqueles cuja producio
excede as expectativas. Nesses ambientes, os trabalhadores competem entre si.
Aqueles que se ressentem de um colega com um desempenho melhor que o seu tém
maior probabilidade de acabar excluindo esse colega. Mas em ambientes de trabalho
profissional, o sucesso de toda a equipe depende de maximizar os resultados de
cada trabalhador, de forma que todos colaborem.

Nas escolas, o ambiente é também composto da influéncia dos pais. Em muitos
paises da Europa e da Asia, determinados professores sdo designados como
professores de sala de aula. Esses professores acompanham os estudantes por
varios anos letivos. Eles assumem responsabilidade por seus alunos e desenvolvem
uma relagdo préxima ndo apenas com eles, mas também com seus pais. Tanto na
Europa quanto na Asia, é comum que informacoes sejam trocadas entre pais e
professores em redes sociais. Esse ndo é s6 um bom modo de envolver os pais, mas
também, e talvez ainda mais importante, de responsabilizd-los de uma forma que
parece adequada aos professores.

Nesses sistemas, os pais tendem a sentir um forte vinculo com os professores
de sala de aula. Em uma série de grupos de andlise [focus groups] realizados na Di-
namarca pelo Centro Nacional de Educacao e Economia, os pais foram questiona-
dos sobre o que acontece quando seu filho tem um professor de sala de aula menos
competente. E um problema? Os pais responderam que as vantagens desse sistema
se sobrepdem muito a suas desvantagens.

Ha uma outra vantagem, mais sutil, desse sistema. Um professor que da aulas a um
determinado aluno por apenas um ano pode sentir que, embora fard o que puder com
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os alunos que lhes foram designados, um ano é muito pouco para corrigir os problemas
que os alunos herdaram de professores de anos anteriores, e pouco pode ser feito para
protegé-los de professores menos competentes que possam Vvir a ter nos anos seguintes.

Mas no sistema de professor de sala de aula, o professor dos anos anteriores ¢ ele
mesmo e assim serd nos anos seguintes. Nesse sistema, ndo ha meios para o professor
de classe evadir-se de sua responsabilidade pessoal por aquilo que acontece ao aluno.
Como uma questdo de orgulho pessoal e como resultado de sua relagdo préxima
com esse aluno anos a fio, e por desenvolver um senso de responsabilidade pessoal
em relacao a ele, é natural que o professor se aproxime dos pais do aluno. Também é
comum esses professores coordenarem a educacao de seus alunos com seus professores

especialistas, e aconselhar e orientar seus alunos conforme eles crescem.

Foco no bem-estar dos alunos

O PISA é mais conhecido por seus dados sobre resultados de aprendizagem, mas
em 2015 também analisamos o grau de satisfacdo dos estudantes com a vida, sua
relacdo com colegas, professores e pais, e 0 que fazem quando ndo estdo na escola.*
Os resultados sobre os alunos demonstram que ha grande variagéo, tanto entre di-
ferentes paises como dentro do mesmo pais, em relagao a sua satisfacdo com a vida,
sua motivagdo para aprender, o grau de ansiedade que as tarefas escolares geram,
suas expectativas para o futuro e suas percepcoes sobre sofrerem bullying na escola
ou serem tratados injustamente pelos professores. Os alunos em alguns paises com
os melhores resultados em ciéncias e matematica no PISA relataram uma satisfa-
¢do comparativamente baixa com a vida, mas a EstOnia, a Finlandia, a Holanda e a
Suica parecem capazes de combinar bons resultados de aprendizagem com alta
satisfacdo com a vida. E tentador combinar baixos niveis de satisfacio com a vida
entre os alunos do leste asiatico ou em outros lugares, como consequéncia de muitas
horas de estudo, mas os dados comprovam que nao hé relacao entre o tempo que os
alunos passam estudando, seja na escola ou fora dela, e sua satisfacdo com a vida.
Embora educadores muitas vezes argumentem que a ansiedade é a resposta natural
para a sobrecarga de avaliagdo, a frequéncia das provas também nao se relaciona
com o grau de ansiedade dos alunos relacionado ao trabalho escolar.
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Mas ha outros fatores que afetam o bem-estar dos alunos, e muitos deles se
relacionam a professores, pais e escola.

Para comecar, o PISA demonstra que uma das maiores ameagas ao senso de
pertencimento dos alunos na escola é sua percepcao de ter relagdes negativas com
seus professores. Alunos mais felizes tendiam a relatar relacoes positivas com seus
professores, e alunos em escolas “felizes” (escolas em que a satisfacao dos alunos
com a vida estd acima da média no pais) relataram receber muito mais apoio dos
professores quando comparamos com os alunos das escolas “infelizes”.

Em média, os estudantes que relataram que seus professores se dispdoem a
ajuda-los e se interessam por sua aprendizagem tinham 1,3 vezes mais probabili-
dade de sentir que fazem parte da escola. Por outro lado, os que relataram algum
tipo de tratamento injusto por parte de seus professores tinham 1,7 vezes mais
probabilidade de se sentir isolados na escola. Isso é importante. Os adolescentes es-
tabelecem lacos sociais fortes, valorizam aceitacao, zelo e apoio dos outros. Os ado-
lescentes que se sentem parte de uma comunidade escolar tém maior probabilidade
de terem melhor desempenho académico e de se sentirem mais motivados na escola.

Ha também grandes diferencas entre paises em relacdo a essas medidas. Em
média, trés a cada quatro alunos relataram que sentem que fazem parte da escola
nos sistemas educacionais de mais alto desempenho, como Estonia, Finlandia,
Japao, Holanda, Cingapura, Coreia do Sul, Taipei chinesa e Vietnd, onde a propor¢do
é muito maior. Mas, na Franca, apenas dois em cinco estudantes disseram isso.

Claro que a maioria dos professores quer ter relacdes positivas com seus
alunos, mas alguns podem ndo estar suficientemente preparados para lidar
com alunos e classes dificeis. Uma gestdo eficiente da sala de aula consiste em
muito mais do que estabelecer e impor regras, recompensando e incentivando o
controle de comportamento; requer também a capacidade de criar um ambiente
de aprendizagem que facilite e apoie o engajamento ativo dos alunos, incentive a
cooperacgdo e promova comportamentos que beneficiem outras pessoas. Um foco
maior na sala de aula e em gestao de relacoes nos programas de desenvolvimento
profissional pode dar aos professores as ferramentas que necessitam para se
conectar melhor com seus alunos. Os professores também devem ter tempo para
compartilhar informagées sobre pontos fortes e fracos de seus alunos, de forma que,
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juntos, possam encontrar a melhor abordagem para fazer com que eles se sintam
parte da comunidade escolar.

Embora nao seja a frequéncia dos testes que afeta o bem-estar dos alunos, a
percepcao dos testes como ameacgadores tem uma clara influéncia em quao ansiosos
eles se sentem em relacao as provas. Em média, entre os paises da OCDE, 59% dos
alunos relataram que muitas vezes se preocupam com o fato de que sera dificil fazer
a prova e, 66% relataram que se preocupam, pois podem tirar notas baixas. Cerca
de 55% dos alunos relataram que estavam muito ansiosos quando fizeram a prova,
mesmo estando bem preparados.

Novamente, os resultados do PISA sugerem que hd muito que os professores po-
dem fazer em relagédo a isso. Mesmo depois de considerar o desempenho dos alu-
nos, género e status socioecondmico, os alunos que relataram que seus professores
adaptam as aulas as necessidades e conhecimento da classe apresentaram menor
probabilidade de sentir-se ansiosos quando se preparavam para uma prova, ou de
ficarem muito tensos quando estudam. Os alunos também tinham menor probabi-
lidade de relatar ansiedade se seus professores (nesse caso, o professor de ciéncias)
desse assisténcia individual quando estavam com dificuldades.

Por outro lado, relagdes negativas entre professores e alunos parecem destruir a
seguranca dos alunos e deixa-los mais ansiosos. Em média, em todos os paises, os
alunos tinham cerca de 62% mais chances de declarar que estavam muito tensos
quando estudavam e cerca de 31% mais chances de ficaram ansiosos antes de uma
prova se percebessem que seu professor acha que sdo menos inteligentes do que
de fato sado. Tal ansiedade pode ser uma resposta dos alunos, uma interpretacao,
dos erros que cometem - ou temem cometer. Eles podem internalizar os erros como
evidéncia de que ndosao suficientemente inteligentes. Assim os professores precisam
saber como ajudar seus alunos a desenvolver uma boa compreenséo de seus pontos
fortes e fracos, e uma consciéncia do que podem fazer para superar ou diminuir sua
fraqueza. Por exemplo, as avaliacdes mais frequentes, que comecam com objetivos
mais faceis e aumentam gradualmente o nivel de dificuldade podem ajudar a
criar nos alunos a sensacao de controle; dar-lhes oportunidade de demonstrar sua
competéncia em testes de menor importancia antes de fazer as avaliagoes finais.

O interessante é que, em todos os paises, as meninas relataram maior ansiedade
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relacionada a trabalhos escolares que os meninos, e essa ansiedade esta associada,
de modo negativo, ao desempenho. O medo de cometer erros em uma prova muitas
vezes prejudica o desempenho dos melhores alunos, que “engasgam sob pressao”.

Os pais também tém um papel fundamental. Os alunos cujos pais disseram que
passam tempo “apenas conversando com seus filhos’, “fazendo a refeicao principal
junto com os filhos” ou “conversando sobre como eles estdo indo na escola”
diariamente ou quase todos os dias estavam entre 22% e 39% mais propensos a
declarar altos niveis de satisfacao com a vida. “Passar tempo apenas conversando”
é a atividade parental mais frequente e fortemente associada a satisfacdo dos
estudantes com a vida. E parece fazer diferenca no desempenho também. Os alunos
cujos pais fizeram tal declaracdo foram o equivalente a dois ter¢os dos que estavam
um ano avancados no desempenho em ciéncias. Os resultados sdo semelhantes
quando se consideram os pais que declararam fazer as refeicées com seus filhos.
Essa relacao é muito mais forte que o impacto da maior parte dos recursos e fatores
escolares mensurados pelo PISA.

Os pais também podem ajudar os filhos a administrar a ansiedade gerada pelas
provas incentivando-os a confiarem em sua competéncia para cumprir as varias
tarefas académicas. Os resultados do PISA demonstram que, mesmo depois de
considerar as diferencas em desempenho e status socioecondmico, nos paises da
OCDE, meninas incentivadas pelos seus pais a ficarem mais seguras em relagédo a
sua competéncia tinham em média 21% menos probabilidade de declarar que se
sentem tensas quando estudam.

A maioria dos pais também quer que seus filhos sejam motivados pela escola, e
estudantes motivados tendem a se sair melhor. O PISA conclui que os alunos que
estdo entre os mais motivados tém classificacdo equivalente a um ano letivo a frente
dos alunos menos motivados, em média. A motivacdo por bons resultados tem
relacdo com a satisfacao na vida, e uma reforca a outra. Alunos que sdo altamente
satisfeitos com suas vidas tendem a ter maior resiliéncia e sdo mais tenazes frente
a desafios académicos. Uma maior motivacao para ter bons resultados, associada
a objetivos conquistados, pode dar aos alunos um senso de propésito na vida.
Essa pode ser a razao pela qual alunos com maior motivagao para terem um bom
desempenho relataram maior grau de satisfacdo com a vida.
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Mas também pode haver um lado ruim na motivacao para ter um bom desem-
penho, especialmente quando essa motivacdo é uma resposta a pressao externa. Os
resultados do PISA comprovam que os paises em que os estudantes sao altamente
motivados para obter bons resultados também tendem a ser aqueles em que um
maior niimero de alunos se sente ansioso em relacdo as provas, mesmo se estiverem
bem preparados para elas. Tanto os professores como os pais precisam encontrar
meios de motivar para aprender e ter um bom desempenho sem gerar medo exces-
sivo do fracasso.

Tudo somado, uma forma clara de promover o bem-estar dos alunos é incentivar
todos os pais a serem mais atentos aos interesses e preocupacdes de seus filhos
e demonstrar interesse em sua vida escolar, incluindo os desafios que a crianca
enfrenta na escola. As escolas podem criar um ambiente de cooperacdo com pais e
comunidades. Os professores podem receber melhores ferramentas para incorporar
o apoio dos pais, e as escolas podem abordar algumas deficiéncias criticas entre
as criangas desfavorecidas, tais como a falta de um espago calmo para estudar. Se
os pais e os professores estabelecerem relagdes com base na confianca, as escolas
poderdo contar com os pais como parceiros valiosos na educacao de seus alunos.

Desenvolver lideres educacionais capacitados

Em setembro de 2003, recebi uma visita de Johan van Bruggen, que estava coorde-
nando a Conferéncia Internacional Permanente de Inspetores.® Fiquei impressionado
com a importancia dada a lideranca eficiente do sistema e da escola, e as técnicas de-
senvolvidas pelos inspetores escolares para observar e caracterizar lideranca efetiva.
Ele destacou os danos que a mé lideranca pode causar até aos melhores professores.

Coloque um étimo professor em uma escola com ma gestdo e a escola sempre
“vencerd”. Muitas vezes os professores - e seus alunos - sio as vitimas das escolas
disfuncionais, ndo quem as criou.

A avaliacdo comparativa da OCDE de liderancas escolares identifica quatro
grupos de responsabilidades inter-relacionadas fundamentais para a melhoria dos

resultados de aprendizagem.
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= Apoiar, avaliar e desenvolver de qualidade dos professores inclui recrutar
professores de alta qualidade, garantir que tenham as competéncias e o
conhecimento necessario para ensinar o contetido do curriculo; organizar e
apoiar os professores para que trabalhem juntos na melhoria da qualidade do
ensino e do contetido; monitorar e avaliar a pratica dos professores; promover
o desenvolvimento profissional; apoiar culturas de trabalho realmente
cooperativo. Se quiser efetivar uma transformacao duradoura e verdadeira, ndao
se pergunte quantos professores apoiam suas ideias, mas quantos professores

sdo capazes de cooperar e se envolver com seus colegas.

= Estabelecer objetivos e avaliacdes de aprendizagem para ajudar alunos a atingir
altos padroes envolve alinhar contetido com padroes centrais, definir objetivos
educacionais para o desempenho dos alunos, medir o progresso a partir desses
objetivos, e fazer ajustes no programa escolar para melhorar o desempenho
geral e individual. Os lideres escolares também precisam ser capazes de
usar os dados para garantir que o progresso de cada aluno seja computado.
Eles precisam estar confiantes quando se envolverem com aqueles que tém

diferentes visdes de aprendizagem.

= Usar recursos estrategicamente e alinha-los com sua pedagogia.

= Construir parcerias fora da escola para cultivar maior coesao entre todos
os envolvidos no bem-estar e bom desempenho escolar de cada crianca
requer encontrar novas maneiras de fortalecer as parcerias com as familias e
comunidades, com aeducacao de melhor nivel, com empresas e, especialmente,

com outras escolas e ambientes de aprendizagem.

Como demonstram os resultados de nossa analise TALIS, parece haver uma ligacdo
também entre a habilidade do professor de melhorar sua prépria prética profissional e
seu desenvolvimento como lider.?” Quando os professores podem assumir a lideranga
para dar inicio a melhorias e inovacdes em suas escolas, sentem-se mais competentes
e confiantes - e tanto seu status profissional e seu moral ficam mais altos.

A boa lideranca é, evidentemente, necessaria em qualquer nivel do sistema edu-
cacional (ver Capitulo 6), o que se torna cada vez mais importante por muitas razoes.
Em vérios paises, um grau maior de delegacao caminha lado a lado com uma maior
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autonomia da escola, mais responsabilizacdo com relacdo a escola e aos resultados
dos alunos, melhor uso da base de conhecimento dos processos pedagégicos e edu-
cacionais, e uma responsabilidade mais ampla pelo apoio as comunidades onde as

escolas sao alocadas, a outras escolas e a outros servicos publicos.®

Michael Fullan, o arquiteto da famosa estratégia de reforma escolar de Ontério,
descreve como os melhores lideres dos sistemas educacionais envolvem outras pes-
soas e distribuem a lideranca pelo sistema.® Como ele destaca, esses lideres podem
identificar o surgimento de tendéncias que podem ser importantes para seus pro-
fessores e escolas. Eles tém um estilo inclusivo, que incentiva a cooperacao e pro-
porciona espaco para que seu corpo docente se arrisque. Eles planejam estrategi-
camente e sio empreendedores, isto €, conseguem mobilizar as pessoas e o dinheiro
necessarios para a inovacao, e ainda atrair pessoas talentosas para trabalhar em sua
equipe. Constroem fortes vinculos entre setores e paises, envolvendo os lideres go-
vernamentais, os empreendedores sociais, os executivos, os pesquisadores e lideres

da sociedade civil como parceiros na inovacao para educagao e treinamento.

Encontrar o nivel de autonomia escolar adequado

Muitos paises desviaram seu foco educacional para os resultados. Ao mesmo
tempo, devolveram maior responsabilidade as escolas, incentivando-as a
responder mais as necessidades locais (FIGURA 3.7). A muitas escolas foi dada mais
autonomia para que os diretores escolares e os professores pudessem assumir
mais responsabilidade pelas politicas relativas a recursos, curriculo, avaliacao,

admissdo escolar e disciplina.

Osdados do PISA sugerem que, uma vez que o estado tenha definido expectativas
claras para os alunos, a autonomia escolar para definir os detalhes do curriculo
e da avaliacdo esta positivamente relacionada ao desempenho geral do sistema.
Por exemplo, os sistemas escolares que proporcionam maior poder de decisdo a
suas escolas, no que diz respeito as avaliagoes de alunos, aos cursos oferecidos,
ao contetido dos cursos e aos livros didéticos utilizados, tendem a apresentar os
melhores niveis no PISA, independente da natureza causal de tal relagao.”

119



PRIMEIRA CLASSE

FIGURA 3.7: AAUTONOMIA

NA TOMADA DE DECISOES
ESTA' ASSOCIADA AS INDICE DE AUTONOMIA DA ESCOLA (%)
CARACTERISTICAS DA ESCOLA E 0 20 40 60 80 100
A PERFORMANCE DO ALUNO )

Reino Unido
Resultados baseados em relatérios i
de diretores de escola o Est

Suécia

Nova Zelandia
Letonia

Hong Kong (China)

Islandia

Russia
Bulgaria
Estados Unidos
Chile

Polénia

Gedrgia

Israel

Irlanda

Finlandia

Taipei chinesa
=

Japao
Libano
FYROM
OECD mt'?d?a
Suica
Notas: O indice de autonomia da escola omia
é obtido pela porcentagem de tarefas o]
sobre as quais o diretor, os professores oreta
e o conselho executivo do governo Peru
tém consideravel responsabilidade. O °’8§i;?
status socioeconémico é medido pelo CABA( :‘““f-‘"*'
indice de economia e status social e ”PurtugLaI
cultural do PISA. Trinidad e Tobago
FYROM refere-se & antiga Republica Emirados Arabes nidos
lugoslava da Macedénia. CABA sty
(Argentina) refere-se a Cidade o
Auténoma de Buenos Aires (Argentina). Malta
B-S-J-G (China) refere-se a Beijing- o
-Shanghai-Jiangsu-Guangdong o e
(China). Os paises e economias estdo Vietna
classificados em ordem descendente Kosove
do indice de autonomia escolar. e
Fonte: OCDE, Banco de dados PISA Jordania
2015, Tabela I1.4.5. Turquia
http://dx.doi. Grécia

0rg/10.1787/888933435854

120



O QUE TORNA 0S SISTEMAS EDUCACIONAIS DE ALTO DESEMPENHO DIFERENTES?

Il Diferenga/associagao positiva Macau (China)

Tcheca

Favorecido /

desfavorecido ibsnciftial

Diferenga/associagéo negativa
ca/

Valores nao disponiveis

Reino Unido
Lituania
Holanda

Tailandia
Eslovaca

| néo é si

CARACTERISTICAS DA ESCOLA

Privado / publico

DESEMPENHO DA CIENCIA

Antes de
contabilizar o status
socioeconémico

Depois de
contabilizar o status
socioeconsmico

Estonia

Suécia

Nova Zelandia
Let6nia

Hong Kong (China)
Dinamarca

Islandia
Russia
Bulgaria
Estados Unidos
Chile

Polénia
Eslovénia
Geodrgia
Australia
Israel

Irlanda
Finlandia
Taipei chinesa
Cingapura
Japao

Libano
Noruega
FYROM

OECD média

Suiga

Bélgica

Roménia
Luxemburgo
Coldmbia

Coreia

Canadéd

Peru

Croécia

Qatar

Hungria

CABA (Argentina)
Alemanha
Portugal

Trinidad e Tobago
Emirados Arabes Unidos
Franga

Austria
Montenegro
Espanha

Itélia

Malta

Costa Rica
B-S-J-G (China)
Brasil

Republica Dominicana
Vietna

México

Kosovo

Algéria

Uruguai

a

Sistemas de Educagdo com uma associagao/ diferenca positiva 32 50 29 12

de com

33 36

35 47

G 8
Sistemas de Educagéo com uma associagao/ diferenga negativa 3 4 [1] 4 9

121



PRIMEIRA CLASSE

Outro argumento em favor da autonomia no sistema educacional é que ele
pode criar incentivos mais fortes para a inovacao. As escolas bem-sucedidas serao
lugares em que as pessoas querem trabalhar e onde podem descobrir que podem
transformar boas ideias em realidade.

Em contraste, mudancas inovadoras podem ser mais dificeis em estruturas
hierdrquicas e burocréaticas orientadas para a recompensa por obediéncia a regras e
regulamentos. Uma tentativa de medir a inovacao em sistemas educacionais entre
2000 e 2001 concluiu que os paises com mais alto grau de autonomia escolar e
descentralizacdo, tais como a Dinamarca e a Holanda, estavam em primeiro lugar
no “indice de inovacdo composta; que retine véarias medidas de transformacao
inovadora nas préticas escolares e em sala de aula.”

Um recente estudo da OCDE sobre “Ambientes de Aprendizagem Inovadores”
examinou varias escolas e redes escolares inovadoras entre os paises da OCDE.™
Embora a amostra ndo possa ser considerada representativa, os estudos de caso provém
de um vasto grupo de escolas de vérios sistemas educacionais. Mas, todos floresceram
porque arranjos de supervisdo e governanga lhes proporcionaram a liberdade de criar
espacos para a experimentacao. O estudo também ressalta o risco de a autonomia levar
a “atomizacgao” de escolas. Trabalhar com outros pode incitar inovagao e sustentar o
desejo de mudanca; no entanto, a autonomia das escolas serd autodestrutiva se for
interpretada como funcionar de forma isolada. Pelo contrario, a autonomia deveria se
compor de liberdade e flexibilidade para trabalhar com muitos parceiros.

Uma importante, porém muitas vezes subestimada, barreira para obter coeréncia
dentro de um sistema escolar € a falta de compreensao compartilhada sobre os proble-
mas que o sistema enfrenta. Quando os professores ou pais nao sabem que problemas
o governo estd tentando resolver, é dificil entender as politicas que foram concebidas
para isso. Os esforgos incansaveis do governo de Ontdrio para construir um enten-
dimento compartilhado e propdsitos comuns entre os grupos interessados oferecem
um exemplo de como isso pode ser obtido. A estratégia de Ontario para melhorar as
competéncias de leitura e escrita, por exemplo, nao diziam respeito apenas a aumen-
tar o bom desempenho em matematica, leitura e escrita, embora tenha, sem divida,
atingido esse objetivo. Tinha, pelo menos, tanto a ver quanto com a construcao de
um amplo apoio para a melhoria de habilidades bésicas, por meio de uma série de

122



O QUE TORNA OS SISTEMAS EDUCACIONAIS DE ALTO DESEMPENHO DIFERENTES?

iniciativas impressionantes, que resultaram em uma mudanca na cultura escolar de
Ontério. O aumento de consciéncia sobre a importancia de competéncias linguisticas
e matemadticas levou a mudancas em atitudes e comportamentos na sala de aula, na
diretoria escola, na secretaria de educacao e nos niveis ministeriais.”™

A reforma “escolas que pensam, uma nacao que aprende” [“thinking schools,
learning nation”], de Cingapura organizou as escolas em agrupamentos geograficos
que recebem mais autonomia, com diretores bem-sucedidos indicados para serem
seus superintendentes, para supervisionar outros e promover a inovacdo.” Junto a
maior autonomia vieram novas formas de responsabilizacao. O antigo sistema de
inspecdo foi abolido e substituido pelo modelo de exceléncia escolar, sob o qual
cada escola define seus proprios objetivos e anualmente avalia seu progresso em re-
lacdo a eles, incluindo o desempenho académico. A maior autonomia também levou
a concentragdo em identificar e desenvolver lideres escolares altamente eficientes
que podem liderar as transformacgdes na escola. As escolas se submetem a uma re-
visdo externa a cada seis anos.

Sempre parti do principio que os professores e as escolas nos Estados Unidos,
com sua tradicao de controle local, e como o pais onde vi o maior niimero de escolas
inovadoras e inspiradoras, teriam mais autonomia do que os de outros paises.
Quando conheci lideres de escolas americanas em julho de 2009, na conferéncia
anual de Diretores de Escolas de Ensino Médio Americanas, fiquei surpreso com
seus relatérios sobre quao limitadas eram suas competéncias de tomada de decisao,
pelo menos segundo eles.

Quando estudei os resultados do PISA a respeito, vi que, de fato, as escolas
americanas recebiam muito mais orientacées da autoridade local de educacao
que a maioria dos outros paises. Nesse sentido, os Estados Unidos podem ter
trocado uma forma de burocracia centralizada por outra. Também é verdade que
o recente aumento significativo de sindicatos na drea da educacao nos EUA, dado
o estilo norte-americano de relagdes gerenciadas por sindicatos, da pressdo para
que os contratos sejam semelhantes aos das localidades vizinhas, pode ter criado
um ambiente mais regulamentado do que se costuma encontrar nos sistemas que
envolvem formas mais profissionais de organizacdo do trabalho. Assim, como em
outras situacgdes, o diabo mora nos detalhes.
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De fato, alguns paises ddao a maior parte de suas escolas publicas um espaco para
a tomada de decisdes semelhante ao das escolas autdbnomas nos Estados Unidos.
As academias inglesas [Academy Schools] sao um exemplo. Sdo escolas publicas
cuja autonomia esta garantida, mas das quais ainda se espera que realizem provas
estaduais, produzam os mesmos dados publicos em seu desempenho, tenham os
mesmos recursos orcamentdrios, prestem contas para o publico e admitam alunos
conforme se espera das escolas estatais. As autoridades educacionais inglesas veem
as academias e sua grande independéncia como uma maneira de combater o baixo
desempenho.

Mas quanto se sabe sobre as dindmicas envolvidas? De que forma dar mais
autonomia para as escolas pode, de fato, levar a um melhor desempenho dos
alunos? E se a reforma foi uma via de méao tnica, e o status de academia significar
independéncia vitalicia para as escolas, daqui a alguns anos novas intervengoes
politicas podem néo ser efetivas. A medida que as escolas vdo se tornando mais
autdnomas, como podem evitar que fiquem mais isoladas?

As academias comprovam que é muito importante combinar autonomia
profissional com uma cultura cooperativa, tanto entre professores quanto entre
escolas. O desafio para um sistema estilo academia é encontrar um modo de
compartilhar conhecimento entre escolas. O conhecimento no campo da educagao
é muito grudento, nao se espalha com facilidade. Tende a permanecer onde est3, a
ndo ser que haja incentivos fortes para que seja compartilhado. Isso significa que os
lideres dos programas académicos e iniciativas semelhantes precisam pensar muito
sobre como distribuir o conhecimento para além dos bolsdes de inovacao, em como
atrair os professores mais talentosos para as classes mais desafiadoras e conseguir
diretores fortes para as academias mais dificeis.

Com certeza, isso ndo é impossivel. As escolas na Dinamarca, Finlandia, Japao,
Noruega, Xangai e Suécia tém uma boa histéria de autonomia, trabalho de equipe
e cooperacdo. Eles constroem redes e compartilham recursos e ideias para criar
préticas novas e inovadoras. Mas essa cultura colaborativa ndo acontece por acaso,
ela precisa ser cuidadosamente tecida pela politica e pela pratica. Em algumas
municipalidades finlandesas, por exemplo, os lideres escolares também trabalham
como lideres da diretoria de ensino, com um terco de seu tempo dedicado a ela e
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dois tercos para suas préprias escolas. Desse modo, promovem uma visdo comum
de escolaridade entre as escolas e municipalidades.

Para que os lideres escolares assumam essa fun¢cdo muito maior no sistema, a
lideranca é compartilhada e as equipes de lideranca assumem algumas das tarefas
dos lideres escolares. O resultado é que eles se encontram com seus colegas
regularmente; eles ndo mais trabalham sob a administracao escolar local: eles
sdo a administracao escolar local. A secretaria da educacdo nao estd cheia de
administradores, mas sim de pessoas que sabem o que estd envolvido em administrar
uma escola. Pense em Xangai: se vocé for um vice-diretor de uma grande escola e
quiser se tornar diretor, vocé pode - mas antes tem de mostrar que é capaz de mudar
o destino de uma das escolas de pior desempenho do sistema.

Uma caracteristica do sistema escolar inglés é que todas as escolas estao sujeitas
aum regime de inspe¢do muito rigoroso. Na minha opinidao, um dos mais eficientes
do mundo. Para ser consideradas excepcionais em lideranca, as escolas precisam
comprovar que estdo ajudando a melhorar a educagao, para além de seus muros.

Mas, pode ser necessario mais do que isso. Os dados do PISA demonstram que
nos sistemas escolares em que o conhecimento é compartilhado entre professores,
a autonomia é uma vantagem positiva, mas nos sistemas escolares sem uma cultura
de responsabilizacdo e aprendizagem entre colegas, a autonomia pode, na verdade,
afetar de modo adverso o desempenho dos estudantes.

E necessario que haja suficiente mobilizacdo e partilha de conhecimento,
verificacoes e balancos, para que se tenha certeza de que as academias estdo usando
sua independéncia de maneira efetiva - e sabia.

De qualquer forma, a reforma representa uma promessa significativa para a
melhoria dos sistemas escolares. Se a autonomia puder ser combinada com uma
cultura de cooperacao, nao apenas as escolas se beneficiarao, mas também os
professores individualmente.
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Mudar de uma prestacao de contas administrativa para
uma profissional

Para reconciliar autonomia escolar com coeréncia geral no sistema escolar, é
necessario ver claramente como as escolas estao oferecendo educacao e os resultados
de aprendizagem que estdo produzindo. A avaliacdo e a prestacdo de contas permitem
que os educadores e formuladores de politicas mantenham o controle da pulsacdo
do progresso na educacdo. A maioria dos sistemas educacionais de alto desempenho
tém algum tipo de sistema de prestagdao de contas. Alguns publicam dados sobre o
desempenho das escolas, embora isso esteja longe de ser comum entre os sistemas
de melhor desempenho. Em sistemas que permitem que os pais escolham a escola
de seus filhos, dados comparativos podem influenciar suas decisées. Em alguns, esses
dados sdo também usados pelos administradores escolares para alocar recursos,
muitas vezes para dar recursos adicionais a escolas com dificuldade.

Mas as formas de abordar a prestagdo de contas evoluem conforme os sistemas
evoluem - a medida que as regras se tornam orientacdes e boas préticas, uma boa
prética se torna cultura. Muitas vezes essa progressao envolve um deslocamento
no equilibrio entre a “prestacao de contas administrativa” e a “prestacao de contas
profissional”.

A “prestacdo de contas administrativa” utiliza os dados para identificar bons
professores e boas escolas e para intervir em escolas com maus resultados. Entre
as caracteristicas desse tipo de prestacdo de contas ha, frequentemente, sistemas
baseados em testes que usam os dados do desempenho dos alunos para tomar
decisdes sobre quais professores os diretores de escola devem contratar, promover e
manter, e sobre as recompensas de professores individualmente.

Por outro lado, a “prestagdo de contas profissional” esta associada a sistemas
nos quais os professores sdo responsabilizados ndo tanto pelas autoridades
administrativas, mas, principalmente, por seus colegas e diretores. Na maior parte
dos campos de atuacido, os profissionais se sentem responsabilizados por outros
membros de sua profissdo. No caso da educacao, a responsabilizacdo profissional
também inclui o tipo de responsabilidade pessoal que professores sentem em
relacdo a seus pares, seus alunos e os pais de seus alunos.
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Jurisdi¢oes, como Ontario no Canad4, Finlandia, Japao e Nova Zelandia, que co-
locam mais énfase nas formas mais profissionais de organizacdo de trabalho ten-
dem a buscar formas mais colegiadas de responsabilizacdo dos professores e lideres
escolares. O objetivo é garantir que a reforma seja um esforco cooperativo, e nio
algo imposto de cima. Eles argumentam que as pessoas que esperam ser tratadas
como profissionais pensam que dessa forma tém mais probabilidade de responder a
formas profissionais e informais de prestacao de contas. Eles também se ressentem
pelo uso de formas mais administrativas de prestacdo de contas, pois as associam a
ambientes de trabalho de cunho industrial.

A experiéncia em Ontario mostra como parcerias entre governo, escolas e pro-
fessores podem ser criadas para identificar boas praticas, consolida-las e utiliza-las
mais amplamente. Em vez de uma reforma obrigatdria, Ontdrio comecou investindo
em escolas para incentivar a experimentacao e inovacao local, enviando uma men-
sagem clara de que as solugdes encontradas pelos professores para resolver os pro-
blemas dos alunos com leitura e matematica tinham maior probabilidade de serem
bem-sucedidas que as solucoes impostas de cima. A reducdo dramdtica na quanti-
dade de escolas de baixo desempenho na provincia nao foi alcancada com ameacas
de fechamento dessas escolas, mas sim com muito apoio e assisténcia técnica. O
pressuposto subjacente era de que professores sdo profissionais que estdo tentan-
do acertar, e que qualquer inadequacao no desempenho dos professores provavel-
mente resulta mais da falta de conhecimento que de motivacao.

Ao mesmo tempo, o governo de Ontério nao fez qualquer tentativa de desman-
telar ou enfraquecer o regime de avaliacoes estabelecido pelo governo anterior. O
governo enviou, de forma consistente, mensagens as escolas e ao publico ressal-
tando a importancia dos resultados definidos pelas avaliagoes de desempenho da
provincia.

Em Cingapura, as prestacdes de contas profissional e administrativa sdo combi-
nadas. Os professores, diretores, funciondrios do governo e estudantes tém fortes
incentivos para trabalhar duro. O governo define objetivos anuais, da apoio para
realiza-los, e depois avalia se foram ou néo realizados. Os dados sobre o desempen-
ho dos alunos sao incluidos na avaliacdo, em paralelo a outras tantas medidas de
resultado, tais como a contribuicdo dos professores para a escola e a comunidade e
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julgamentos realizados por uma série de professores séniores. Os sistemas de recom-
pensa e reconhecimento incluem bonus de saldrio e honrarias. As avaliacdes indivi-

duais sao conduzidas dentro do contento de planos de exceléncia escolar.

A importancia da confianca

Héa quem argumente que ndo é possivel aprender qualquer licio verdadeira
com a Finlandia por causa da cultura de confianca em que se fundamenta o
sistema escolar finlandés. Esse tipo de cultura nado viaja com facilidade, dizem.
Mas, no relacionamento entre professores e a sociedade em geral, também se pode
argumentar que a confianca é, no minimo, tanto consequéncia das decisoes politicas
quanto sua precondicao.

Dado o respeito que professores historicamente gozam na Finlandia, havia
uma base sélida para desenvolver reformas. Os lideres finlandeses deram poder
a seus professores, confiando neles e, ao fazer isso, criaram um circulo virtuoso
de ambientes de aprendizagem inovadores e produtividade. Por seu turno, o alto
nivel de coeréncia politica, ou seja, a certeza de que as decisoes seriam seguidas
em todos os ciclos eleitorais e pelas administracdes politicas seguintes, levava os
professores finlandeses a confiar em seus lideres educacionais: eles confiavam na
sua integridade e contavam com sua capacidade de realizar o que diziam.

Isso ndo deve ser confundido com confianca cega. De fato, a pressdo da
responsabilizacdo profissional na Finlandia é alta. O fato de que apenas 5% da
variacdo no desempenho dos alunos na Finlandia fica entre as escolas” demonstra
que o sistema é capaz de intervir quando uma maior assisténcia € necessaria. Embora
haja quem retrate a Finldndia como um paraiso sem avaliacdes padronizadas,
h4 relatos de alunos na avaliagdo do PISA que comprovam que essa imagem estd
equivocada.

A frequéncia com que as avaliagdes padronizadas sdo realizadas nas escolas
finlandesas é proxima a média da OCDE.” A diferenca é que as provas nao sao
usadas para encontrar falhas no sistema ou documentar baixo desempenho, mas
para ajudar os estudantes a aprender melhor, os professores a ensinar melhor e as
escolas a trabalhar de maneira mais eficaz.
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De fato, a confianga e a responsabilizacdo podem estar muito mais conectadas
do que imaginamos. Uma prestacdo de contas transparente pode ser um elemen-
to necessario em uma cultura caracterizada por um alto grau de confianca: se as
pessoas ndo tém um bom entendimento de onde estdo as traves do gol e do que
estd sendo medido, € dificil construir uma relagdo de confianca. Ela é também uma
funcao de competéncia especifica: vocé confia na sua mae, mas confiaria nela para
pilotar um 747? O investimento significativo que os lideres finlandeses fazem no de-
senvolvimento profissional de seus professores é uma parte critica da equacéo. E a
combinacdo de um preparo muito mais rigoroso com a delegacdo de uma autori-
dade muito maior na tomada de decisoes em relacao ao curriculo e a avaliacdo que
possibilita aos professores da Finlandia exercer a mesma autonomia desfrutada por
profissionais de outras dreas - e controlar a confianca para fazé-lo. A garantia de
confianca por parte do governo, mais seus status de universitarios graduados em
programas excepcionalmente seletivos, dao poder aos professores para exercer sua
profissao de modo a aprofundar essa confianca que lhes foi conferida pelos pais e

outros membros da comunidade.

Quem disse que ela é uma 6tima professora?

E importante estar seguro de que a énfase dada a responsabilizagdo profissional
na linha de frente ndo entre em conflito com o estabelecimento de uma cultura
de avaliacdo em todo o sistema. Em alguns paises, mencionar a frase “avaliacdo
de professores” entre educadores, lideres do sindicato dos professores e formu-
ladores de politicas gera as mais calorosas discussdes.”” Os professores nos Estados
Unidos e na Franca fizeram greve por causa disso; na Inglaterra, o sindicato dos
professores e o dos representantes dos diretores se viram em lados opostos nos de-
bates sobre se deveriam vincular o pagamento dos professores a seu desempenho.

Quase ninguém concorda que os sistemas escolares precisam encontrar um
meio de incentivar professores promissores, recompensar os que demonstraram
sua eficiéncia e remover sistematicamente os professores ruins da profissao. Mas
o que faz de um professor um 6timo professor? E quem decide isso? Alunos? Pais?

Colegas? Diretores?
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Nos 23 paises que participaram do TALIS em 2013, 83% dos professores que tin-
ham sido avaliados e recebido retorno consideraram as avaliagdes justas em rela-
¢do a seu trabalho; desses, 79% acharam que as avaliagdes foram tuteis para aper-
feicoar seu trabalho como professores.” Mas € dificil chegar a um acordo sobre
como medir as competéncias dos professores.

Os sistemas de avaliacao dos professores - quando existem - ainda estdao em ela-
boracdo na maior parte dos paises. Cerca de 13% dos professores em paises que parti-
cipam do TALIS nunca tinham recebido, de qualquer fonte, qualquer retorno ou ava-
liagao sobre seu trabalho. Em parte, isso se da porque tais sistemas podem ser caros
para serem concebidos e mantidos - ndo apenas em termos de dinheiro e tempo, mas
também no capital politico e coragem que seu estabelecimento exige. Mais frequente-
mente, porém, é porque ndo ha consenso sobre quais critérios devem ser usados para
medir o desempenho de professores. Pelas notas das provas dos alunos? Pela capaci-
dade do professor de envolver uma classe cheia de estudantes? A opinido de alunos e
pais? Quem deveria medir: um inspetor da autoridade central de educacao, o diretor
da escola, seus colegas? E como os resultados de uma avaliacao deveriam ser usados?
Deveriam determinar salarios? Deveria conformar a trajetéria de uma carreira? De-
veria ser um modo de sinalizar necessidades de desenvolvimento profissional? Deve-
riam ser usados para eliminar profissionais ineficientes?

Porém, algum consenso estd comecando a se formar com relacdo a algumas des-
sas questoes. As pontuagoes das provas dos alunos oferecem informacées importan-
tes, mas ndo podem fornecer um quadro completo de qualidade de ensino. Fiar-se
apenas da pontuacao nas provas vai reduzir excessivamente as perspectivas. Os sis-
temas de avaliacdo de professores precisam ser parte de uma abordagem holistica
da profissao, incluindo a formacao e o desenvolvimento profissional, o incentivo ao
surgimento de lideres escolares, o engajamento dos professores e a criagdo de am-
bientes de trabalho atraentes.

Da mesma forma que todos os funciondrios do governo e muitos outros profis-
sionais em Cingapura, os professores sdo avaliados anualmente, por um conselho,
em relacdo a 13 diferentes competéncias. Elas nao estao apenas relacionadas ao
desempenho académico, mas incluem as contribuicées dos professores para o de-
senvolvimento pessoal e académico dos alunos sob sua responsabilidade, sua coo-
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peracao com os pais e grupos comunitarios, e o impacto de seu trabalho sobre seus
colegas e sobre a escola como um todo. Foi intrigante ver como os professores niao
pareciam ver isso como um sistema de responsabilizacdo de cima para baixo, mas
como um instrumento para a melhoria e desenvolvimento profissional. Os profes-
sores que apresentam um trabalho excelente recebem um bonus da escola. Depois
de trés anos atuando em sala de aula, os professores sio avaliados anualmente para
ver qual das trés trajetdrias profissionais seria mais adequada para ele - professor
mestre, especialista em curriculo ou pesquisa, ou lider escolar. Significativamente,
o sistema de avaliacdo individual faz parte do plano geral da escola para exceléncia
na educacio.

O jogo termina... onde?

Na maior parte dos sistemas educacionais de alto desempenho, hd um certo
nivel de autoridade onde o jogo termina - algum 6rgdo ou grupo de 6rgaos que
é responsavel pela eficiéncia e eficacia do sistema como um todo. Normalmente,
é o ministério ou secretaria nacional ou estadual de educagdo. Porque eles sdao
considerados responsaveis pela qualidade e eficiéncia da educacao em seu paifs,
essas autoridades centrais assumem a responsabilidade pelo planejamento de longo
prazo. Eles encomendam pesquisas e fazem uso deliberado delas em suas tomadas
de decisao. Trabalhar nesses 6rgaos é amplamente considerado um objetivo vélido
pelos bons educadores desses paises. Suas vontades sio levadas a sério, por causa
do respeito com que seus funciondarios sao vistos.

Asvérias partes de um sistema educacional precisam ser concebidas para trabalhar
harmonicamente entre si. Os sistemas precisam desenvolver planos efetivos e garantir
que tais planos sejam executados. Precisam ter a capacidade de fazer as andlises e
proporcionar assisténcia necessarias, monitorar o grau em que seus planos estao sendo
implementados, julgar os resultados e mudar o trajeto, se necessario. Se um pais, um
estado ou grupo de estados em um sistema federativo nao tiver essa capacidade, pode
nio ser capaz de fazer planos abrangentes e coerentes, e, ainda que tenha capacidade
para planejar, pode nao importar muito quais sao suas politicas se o pais ou o estado
nio tiver a capacidade necessdria para implementa-las.
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A experiéncia dos paises com supervisdo federal da educacdo proporciona
consideracdes importantes sobre como os estados podem colaborar. O Conselho das
Secretarias da Educagdo do Canada™ e a Conferéncia Permanente das Secretarias da
Educacao® alema realizam féruns através dos quais os secretdrios da educacao se
encontram frequentemente para se organizar. Embora seus poderes formais sejam
limitados, esses 6rgaos cumprem uma fun¢ao importante, por possibilitar que boas
ideias e praticas ultrapassem as fronteiras da provincia. O poder das ideias e as
possibilidades de dissemind-las tém gerado boas préticas e incentivado jurisdicoes
a aprenderem umas com as outras.

Na Alemanha, a constituicdo proibe o governo federal de fazer muito mais do
que apoiar a pesquisa em educacdo; mas o governo forneceu estimulos e ideias
para muitas das reformas mais significativas que ocorreram na década passada.
Por exemplo, foi o governo federal que desenvolveu o conceito original de padroes
escolares nacionais baseados em competéncia, mesmo que tenham sido os estados,
operando através do conselho de ministros, que estabeleceram e supervisionaram

os padrdes nacionais e sistemas de avaliacao.

Articulacao de uma mensagem consistente

As tendéncias nos sistemas educacionais atuais sdo mais que paradoxais. Por um
lado, as pessoas estdo preocupadas com a crescente lacuna entre o que as sociedades
esperam das escolas e os verdadeiros resultados de aprendizagem. Por outro lado,
hé cada vez mais reclamacoes entre os educadores sobre a rapidez com que ocorre
a reforma educacional, que deixa pouco tempo ou espaco para uma implementacdo
criteriosa. Por tras das percepcoes de que a reforma estd acontecendo tanto devagar
demais como riapido demais estd uma falta de orientacdo e alinhamento entre as
politicas e os componentes da reforma. Os lideres escolares e os professores raramente
sdo envolvidos na concepgao das politicas; as vezes, ficam sabendo de sua existéncia
apenas quando sdo anunciadas na midia. J& que ndo conseguem ter uma visdo geral
do cendrio, eles tém menor probabilidade de ajudarem a criar a cadeia de realizacao,
conectando intencdo e implementacgao de politicas que sao centrais para o sucesso.
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Os formuladores de politicas ptblicas, por sua vez, tém poucos incentivos para
promover e viabilizar as ideias de seus predecessores ou ndo percebem que nao
teriam de fazer tudo diferente para fazer algo melhor. De modo geral, tendem a
colocar suas proprias propostas no topo de uma agenda politica ja lotada. Isso, por
sua vez, reitera a falta de alinhamento e o imediatismo, assim como a desconfianca
dos professores, que estao na linha de frente e tém que mudar de rumo a cada nova
administracao politica.

Existe uma grande necessidade de consisténcia e continuidade quando um
sistema escolar estd tentando melhorar. Sejam mudancas no curriculo ou no
financiamento, ou uma forma diferente de apoiar os professores, essas varias partes
do processo precisam se mover na mesma dire¢do - para caminhar rumo a uma
visdo coerente.

Isso nao significa que o processo de reforma seja facil; ele costuma ser repleto
de controvérsias politicas e, algumas vezes, dificil de acompanhar. Aparte desafios
economicos e politicos, pode ser contraproducente passar de um controle
administrativo centralizado para a autonomia profissional, se uma nacao ainda nao
tiver professores e escolas com a capacidade de implementar essas politicas. Delegar
autoridade aos niveis mais baixos pode ser problemaético, se ndo houver acordo
sobre o que os estudantes precisam saber e conseguir fazer, e se os padroes nao
forem altos o suficiente. Recrutar professores de alta qualidade nao sera suficiente se
aqueles que forem recrutados estiverem tao frustrados com um sistema inadequado
de formacao inicial de professores, ou tdo desmotivados por uma burocracia muito

pesada que acabem por abandonar totalmente a profissao.

Falando em unissono em Cingapura

Como professor visitante no Instituto Nacional de Cingapura, tive a chance de
aprender muito sobre a visdo que o pais tem da reforma educacional. O ministé-
rio da Educacao, o Instituto Nacional e escolas individualmente compartilham res-
ponsabilidade e a responsabilizacdo por alinhar as politicas com sua implementa-
¢ao. Os professores universitarios do Instituto Nacional envolvem-se regularmente
em discussoes e decisdes governamentais, facilitando o alinhamento do trabalho
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do Instituto com as politicas governamentais; os diretores de escolas tém conhe-
cimento das principais propostas da reforma diretamente da Secretaria e nao pela
midia. Nenhuma politica é anunciada sem um plano para construir a capacitagao
para implementd-la. O ministério funciona em uma cultura de melhorias continuas,
constantemente avaliando o que esta e o que nao esta funcionando, usando os da-
dos e a experiéncia profissional do mundo todo para a concepcao e a implementa-
¢ao das politicas. Os programas de formacao de professores sdo planejados tendo
em mente o professor, e ndo para se adequarem aos interesses de departamentos
académicos. Os professores normalmente vao para a sala de aula com uma gradua-
¢ao, depois um programa de mestrado coloca sua experiéncia em uma configuracao
tedrica coerente, na metade de sua carreira.

Para mim, uma das coisas mais marcantes de Cingapura é que os objetivos sao
sempre bem direcionados aos ousados resultados, onde quer que eu va - seja nos
ministérios da Educac¢do, do Desenvolvimento Nacional ou Comunitério, ou nas
universidades, institui¢cdes técnicas ou escolas. O sistema em si é muito poroso, no
sentido de que seus profissionais podem realmente circular entre pesquisa, ela-
boracao de politicas, administracdo e praticas de ensino, frequentemente, muitas
vezes em suas carreiras. A conexao proxima entre politica, pesquisa e pratica man-
tém uma visdo dinamica para o futuro. Espera-se que a educacao se transforme a
medida que as condicoes se transformam, ndo que fique emperrada no passado.

Os cursos de etapas, os “Milestone’; como sao chamados, agrupam os oficiais de
alto escalao de todos os ministérios, para criar um entendimento compartilhado dos
objetivos nacionais. O foco na implementacao efetiva esta presente em todo o gover-
no. “Sonhe, Projete e Entregue” é a adequada caracterizacdo que Cingapura faz de
sua concepc¢ao da administracao publica.

O governo de Cingapura entende que a relacdo entre as competéncias das pes-
soas e o desenvolvimento econdmico € critica e, por isso, proporciona uma visao
clara do que é necessario na educacao. Enquanto o ministério Educacao concebe
as politicas que transformarao essa visdo em realidade, os professores, por sua vez,
tém o direito de passar 100 horas por ano desenvolvendo suas competéncias, muitas
vezes no Instituto Nacional de Educacao, e, este, em contrapartida, ajuda a conceber
areforma educacional, incluindo as politicas a ela relacionadas.
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Gastar mais versus gastar bem

A primeira licdo que aprendi pesquisando paises que estdao nos primeiros lugares das
comparacgoes do PISA é que os lideres parecem ter convencido seus cidadaos a fazer
escolhas que valorizem a educagao mais que outras coisas. Nesses paises, uma escola
bem equipada chama mais a atencdo do que um novo e exuberante shopping center.

Na China, os pais frequentemente investem seu ultimo renminbi na educacdo de
seus filhos, em seu futuro e no futuro do pais. Em muitos paises do mundo ocidental,
o0s governos comecaram a emprestar dinheiro da préxima geracgao para financiar o
consumo hoje. O progresso econdmico e social estd indo diretamente para a pilha
de dividas que estao acumulando.

Em 2013, tive um almoco interessante com o vice-prefeito Fu Yonglin, de Chengdu,
China, um dos principais influenciadores da rdpida transformacdo na educagado
de sua municipalidade na tltima década. O que mais me chamou atencao foi sua
consideracdo sobre como o poder da China e seu papel no mundo nao seria, no
final das contas, determinado por quais e quantas mercadorias a China produz, mas
com o que o pais podera contribuir para o conhecimento e cultura globais, por meio
da educacdo. Em um pais em que o graduado médio leva para casa um saldrio que
é um pouco maior do que uma empregada doméstica poderia ganhar em uma das
grandes cidades da China, o dinheiro evidentemente ndo € o Unico incentivo para a
aprendizagem. Os lideres politicos e sociais da China ainda parecem ser capazes de
convencer seus cidadaos a valorizar a educacéo, seu futuro, mais que o consumo hoje.

Também foi interessante ver como o vice-prefeito de Chengdu compatibilizou a
necessidade de preservar e construir o passado - em suas palavras, “nada vem de
nada, tudo tem uma histdria e se desenvolve a partir dela” - com a necessidade de
abracar a mudanca. Ele estava muito consciente da curva de aprendizagem que os
chineses tém a sua frente, da necessidade que a China tem de desempenhar um
papel ativo na globalizacdo, e da importancia da educacdo como caminho para a
compreensao de diferentes culturas e campos do conhecimento. Ele também estava
consciente da necessidade de mudar a natureza da educagdo em si. Perguntei a ele
por que ele e outros oficiais da cidade estavam tao interessados em nosso trabalho
sobre o futuro da educacao, que, naqueles dias, alguns paises da OCDE ainda viam
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com muito ceticismo. Ele olhou para mim e disse que, hoje, Chengdu € a fabrica
mundial de equipamento digital, proporcionando trabalho e sadde para sua
populacao de 14 milhdes de habitantes. Dentro de uma década, ele disse, cada um
desses trabalhos sera feito por robos. O desafio para nds, continuou, nao é apenas
criar mais postos de trabalho, mas criar novas profissoes cujas atribuicoes humanos
possam realizar melhor que robos, e educar humanos para que possam pensar e
trabalhar de forma diferente dos robos.

Mas, como discutimos no Capitulo 2, os sistemas educacionais ndo melhoram
simplesmente com inversao de dinheiro. Dois paises com niveis de despesa altos e
semelhantes podem produzir resultados bem diferentes. Em outras palavras, quando
um limite minimo de gastos é alcancado, nao se trata mais de quanto os paises gastam
em educacio, mas de como eles utilizam esses recursos. Se os paises de desempenho
médio da OCDE quiserem se mover das categorias médias para as superiores, eles
terdo que melhorar radicalmente a eficiéncia de seus sistemas educacionais, ou terdao
de aumentar de forma descomunal o valor gasto com eles.

A maioria dos governos enfrenta severas restricoes financeiras, e essa situacdo
ndo tem muita probabilidade de mudar em breve. Assim, uma grande expansao nas
despesas com educacdo é improvavel em um futuro préximo. O desafio é, portanto,
extrair muito mais de cada doélar gasto. A questdo é como fazé-lo. As experiéncias
dos sistemas educacionais de alto desempenho oferecem varias possibilidades de
abordagem.

Por exemplo, o Japao investe grande parte de seus recursos em servigos essenciais
do ensino, gastando muito menos do que a maioria dos paises da OCDE em prédios
extravagantes para as escolas, servicos escolares, livros didaticos enfeitados e
programas esportivos caros.® Parte do que é economizado é utilizado para pagar
professores relativamente bem. O resto é devolvido a quem paga impostos (em 2014,
as despesas publicas e privadas em escolas no Japao chegaram a 3% do PIB, a quarta
porcentagem mais baixa entre os paises da OCDE depois da Republica Tcheca, da
Republica Eslovaca e da Hungria).

Outra maneira de ter melhores resultados sem gastar mais dinheiro é fazer altera-
¢oes basicas no modo como o sistema educacional é organizado. Até iniciar-se o de-
clinio da populagao de criancas em idade escolar no Japao, a proporcao aluno-pro-
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fessor do pais era quase idéntica a dos Estados Unidos. Mas os japoneses escolheram
manter as classes com muitos alunos - as vezes, com duas vezes o tamanho das
classes americanas. Essa escolha deu aos professores japoneses muito mais tempo
para preparar suas aulas, discutir com outros professores sobre os alunos com di-
ficuldades e dar assisténcia individual aqueles alunos que estdo ficando para tras.
Os dois paises gastaram o mesmo (em termos da propor¢ao aluno-professor), mas
os formuladores de politicas japoneses preferiram as classes maiores em troca de
mais tempo para os professores planejarem e trabalharem com pequenos grupos
de alunos, enquanto os americanos optaram por classes menores e menos tempo
para os professores planejarem e trabalharem com pequenos grupos.

O Japao nao esta sozinho nisso. Como ja foi mencionado, sempre que os siste-
mas de educacdo de alto desempenho tém de escolher entre classes pequenas e
melhores professores, eles acabam escolhendo a tltima opg¢ao. Muitos paises oci-
dentais optaram pela primeira.

Entre 2006 e 2015, as despesas com estudantes de ensino primario, secundario
e médio aumentaram em quase 20% nos paises da OCDE.??> Mas, durante o mesmo
periodo, a maioria dos paises priorizou as classes menores em detrimento de
melhores professores, mais tempo de ensino e assisténcia individualizada para
alunos e mais igualdade no acesso a educacao. A pressao popular e as mudangas
demogréficas levaram os governos a diminuir o tamanho das classes no ensino
fundamental em uma média de 6% nos paises da OCDE. Em outras palavras,
as despesas tém sido orientadas pelas escolhas mais populares entre pais e
professores, mas nao necessariamente pelo que é melhor para o sucesso dos
estudantes a longo prazo.

Paises que optaram por classes maiores podem pagar melhor seus professores. Se
os professores de sala de aula sdo bem pagos, o recrutamento para a profissao se torna
mais competitivo e os candidatos podem ser formados em instituices de formacao
de professores de maior status. Esses professores permanecem no magistério por mais
tempo, precisam ser substituidos com menos frequéncia e necessitam muito menos
de assisténcia especializada em sala de aula. Isso significa que menos institui¢oes de
formacao de professores sao necessarias e mais dinheiro pode ser gasto com aquelas
que permanecem. Uma solucdo de custo aparentemente baixo (contratar professores

137



PRIMEIRA CLASSE

de pior qualidade e formda-los em instituicbes mais baratas) pode se tornar uma so-
lugdo mais cara a longo prazo, depois de computados todos os custos.

Empregar professores mais baratos significa que mais especialistas serdao ne-
cessarios na escola e mais gestores serdo necessarios para supervisiona-los e coor-
dena-los. Nos paises de alto desempenho, embora os professores possam ganhar
relativamente mais, menos gestores e menos especialistas extras sao necessarios,
possibilitando empregar professores mais qualificados e ainda gozar de custos fi-
nais menores. E por isso que é importante pensar sobre a concepcio do sistema
como um todo, e o custo final desse sistema, em vez de pensar em custos indivi-
duais de forma isolada.

No final das contas, hd uma assimetria impressionante na relacdo entre
competéncias e dinheiro. Enquanto melhores competéncias consistentemente
geram beneficios para os individuos e para nagdes, mais dinheiro nao gera
automaticamente melhor formacao.

As evidéncias levantadas pelo PISA demonstraram como alguns paises tém
se reinventado através do processo sistematico de reforma e investimento na
educacao de sua populacao, de uma forma que fez a posicao relativa dos sistemas
educacionais mudar fundamentalmente. Isso também significa que o mundo néao
estd mais dividido entre paises ricos e bem-educados e paises pobres e de pouca
educacao. Os paises podem escolher desenvolver um sistema educacional superior,
e se conseguirem serdo muito bem recompensados. Esse é um caminho que leva a
vidas e empregos melhores, que também levam a sociedade para a frente.

Mas, muito mais que dinheiro é necessdrio para melhorar os resultados
educacionais, o que inclui a crenc¢a no sucesso de cada crianca. O fato de que os
estudantes na maior parte dos paises do leste asidtico acreditam firmemente que
os resultados sdo principalmente produto de muito trabalho, e ndo da inteligéncia
herdada como dizem frequentemente as criancas do Ocidente, sugere que a
educacao e seu contexto social pode fazer uma diferenca em inculcar valores que
cultivam o sucesso na educacao.

E, em lugar nenhum a qualidade de um sistema educacional excede a qualidade
de seus professores. Sistemas escolares de alto desempenho prestam muita atengdo a

como seus professores e lideres educacionais sdo selecionados e formados. Quando
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decidem onde investir, eles priorizam a qualidade dos professores em relacdo ao
tamanho das classes, e proporcionam caminhos inteligentes para que os professores
se desenvolvam em suas carreiras.

Paises de alto desempenho também passaram do controle burocritico e
responsabilizagdo para formas profissionais de organizar o trabalho. Eles incentivam
seus professores a fazer inovagoes pedagogicas, a melhorar seu préprio desempenho
e ode seus colegas, e a buscar o desenvolvimento profissional que leva a uma prética

de ensino mais forte.

Instantaneos de cinco sistemas educacionais de ponta

Como ja deve estar 6bvio, o que torna paises de alto desempenho diferentes nao
é a localizacdo, nem a riqueza, nem a cultura. O que os faz diferentes é sua forte
consciéncia do mau desempenho e desigualdades em seus sistemas educacionais
e sua capacidade de mobilizar recursos e inovacao para lidar com isso. Vejamos

alguns breves perfis.

Cingapura

Cingapura teve a melhor pontuagéo entre todos os paises e economias no PISA
2015. Tal desempenho gerou interesse sobre como essa cidade-estado asiatica,
com uma populagdo de cerca de cinco milhdes de habitantes, desenvolveu um
sistema educacional tdo bem-sucedido. Outros paises queriam saber o que
poderiam aprender com o rapido progresso de Cingapura.

Uma das caracteristicas mais marcantes das conquistas de Cingapura é que
o sucesso foi construido a partir de um ponto de partida extremamente baixo.
Cingapura, que obteve sua independéncia em 1965, era um pais pobre, com
poucos recursos naturais e uma populacao com baixo nivel de alfabetizagdo. Havia
algumas escolas e faculdades, e o pais tinha uma economia subdesenvolvida e
pouco especializada. A populacdo era composta de diferentes grupos étnicos,
falava diferentes linguas e seguia diferentes religioes.
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Mas, em cinco décadas, o pais saiu do nada para o topo das classificacoes
internacionais, superando as principais economias da Europa e da América do
Norte e rivais de alto desempenho no leste asidtico. Saltou do “terceiro” para o
“primeiro mundo" em pouco mais de uma geragéo.

Pois bem, e quais sao os ingredientes do sucesso?

Talvez o primeiro seja a inten¢do. A melhoria da educacdao em Cingapura nao
foi um acidente ou algum tipo de fendmeno natural; foi uma decisdo deliberada
de usar a educacdo como base para a construcdo de uma economia avancada. A
educacao deveria ser o motor para o crescimento econdmico.

Sem recursos naturais, e com vizinhos muito maiores e mais poderosos, o pais
percebeu que uma populacdo educada seria seu mais valioso ativo. A educagédo
também era essencial para que um pais jovem se constituisse como nacdo. Uma
nocao compartilhada de identidade foi assim construida, unindo diferentes
grupos étnicos e religides.

A énfase na educacdo passou por uma série de reinvengoes, refletindo
e reiterando o progresso econdmico do pais. Nos anos que se seguiram a
independéncia, Cingapura estava em fase de sobrevivéncia; o sistema educacional
expandiu-se para oferecer educacdo basica a trabalhadores em uma economia
que estava tentando atrair industrias estrangeiras.

Estabeleceu-se um sistema educacional unificado, contratou-se um grande
numero de professores, escolas foram construidas e livros didéticos, impressos.
Dentro de uma década, todas as criangas tinham educagao primaria. Nos anos 1970,
Cingapura ja oferecia acesso universal para os primeiros anos do ensino médio.

Isso ndo significava um padrao de educacao particularmente alto, e foi, portanto,
esse 0 objeto da fase seguinte de desenvolvimento industrial, quando Cingapura,
no final dos anos 1970, passou da sobrevivéncia para a eficiéncia. Isso significou
uma tentativa de elevar-se de uma economia de poucas competéncias e saldrios
baixos para outra, com uma forca de trabalho mais competente que atrairia
empresas internacionais de alta tecnologia. Essa melhoria econ6émica foi obtida
através da reforma do sistema educacional - introduzindo um novo curriculo e
diferentes trajetos para estudos vocacionais e académicos. No inicio dos anos 1990,
os campi dos Instituto para Educagdo Técnica foram fundados, para aumentar o
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status e a qualidade de educagdo vocacional, e para oferecer treinamento técnico
comparavel aquele oferecido pelas universidades.

No final dos anos 1990, o sistema foi ainda mais refinado, preparando-se para a
economia do conhecimento, em que Cingapura teria de depender de uma forca de
trabalho altamente qualificada para poder competir em uma economia globalizada.
Essa ideia de aprendizagem mais profunda e mais eficiente foi caotada na campanha
“Ensine menos, aprenda mais’, promovida pelo primeiro ministro Lee Hsien Loong,
ao lado da campanha permanente “Escolas pensantes, nacio aprendiz”.

Sustentando esse desenvolvimento estava uma crenca fundamental na impor-
tancia de melhorar a educacao. Foi uma abordagem sistemética, mantida durante
décadas e apoiada pela politica e pelos investimentos publicos. Em 2010, a educa-
¢do representava 20% das despesas governamentais, o maior item depois da defesa.
Vistas por esse prisma da ambicao nacional, as despesas com educagao foram o ali-
cerce do investimento econdmico, alimentado pela capacidade de receita do pafs.

Esse alinhamento da educacdo com a economia e as necessidades dos empre-
gadores é parte de um sistema altamente integrado. Ha objetivos muito claros sobre
os resultados que se esperam das escolas e dos individuos, um sistema de exames
rigoroso e padrdes académicos altos. O progresso via educacdo tem a intencao de
ser um processo meritocratico que sustente a mobilidade social, possibilitando aos
estudantes os melhores resultados.

Mas, mesmo essas estruturas fluidas precisam de um rosto para manté-las
vivas, o que foi frequentemente destacado no sucesso dos professores das escolas
de Cingapura. Cingapura se tornou um modelo do principio de como contratar
professores entre os melhores formandos e de como manté-los sempre bem
formados e motivados.

Cingapura introduziu um processo de recrutamento e formacao de funcionérios
de alta qualidade, com o objetivo de atrair os mais inteligentes e os melhores para a
sala de aula. Além disso, houve uma forte énfase no desenvolvimento profissional,
de forma que os professores mantivessem suas competéncias atualizadas. Com
a expectativa de que esses professores ambiciosos e inteligentes continuarao
avancando em suas carreiras, os professores tém o direito de 100 horas de
desenvolvimento profissional por ano.
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Um sistema assim centralizado e rigidamente controlado tem a virtude da
consisténcia. Todos os professores sio formados pela mesma instituicao, sendo
todos frutos da mesma “linha de producao’, satisfazendo os mesmos padroes. Os
professores sdo nomeados de forma a garantir que todas as escolas tenham uma
parcela consideravel dos melhores. Vao para as escolas com a clara nocao do que
se espera deles; por sua vez, eles podem contar com a aprovacgdo publica e um alto
status.

Ahistdria de Cingapura é a de um pais faminto e pequeno em busca de um futuro
melhor. O sistema educacional teve de melhorar e se adaptar a cada estagio, para
queisso fosse possivel. Cingapura mostra o quanto se pode mudar em educacao em
um periodo relativamente curto. Ao elevar seus padrdes educacionais, conseguiu
se tornar um beneficidrio da globalizacéo, e ndo sua vitima. Foi reconhecido como
um dos paises com um dos sistemas educacionais de melhor desempenho. Seu
préximo desafio é permanecer nesse posto.

Estonia

A Estonia foi um dos 10 paises com os melhores resultados em matematica,
ciéncias e leitura nas avaliacdes PISA 2015.

O pequeno estado baéltico foi apelidado de “nova Finlandia” por seu sucesso,
particularmente desde que superou a Finldndia em matemadtica e ciéncia, no
PISA 2015. Especialistas finlandeses assessoraram a Estonia durante as reformas
educacionais nos anos 1990. Na verdade, ha uma semelhan¢a fundamental
no sucesso dos sistemas educacionais dos dois paises: ambos, seja através de
estratégias ou inclinacao cultural, tém um forte sentido de igualdade em seu
sistema educacional. Isso se torna patente nas pequenas diferencas entre os
resultados dos estudantes ricos e dos menos favorecidos.

Na Estonia, o impacto do status socioeconomico é notoriamente mais fraco
que na maioria dos outros paises. Nesse sentido, a Estonia é semelhante a Cana-
d4, Hong Kong e Noruega, e ndo a paises como Austria, Franca e Alemanha, onde
havia um vinculo muito mais forte entre o status socioeconémico e o desempenho
dos alunos.

O que impressiona particularmente no alto desempenho da Estonia no PISA
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2015 nao é a proporc¢ao de alunos com alto desempenho, mas que tdo poucos
alunos do pais estejam entre os de baixo desempenho em qualquer uma das trés
matérias mais importantes.

A igualdade também é evidente no acesso a educagdo dos anos iniciais, o
que alimenta o sistema escolar. A escolaridade obrigatéria ndo comeca até que
as criancas tenham sete anos de idade, mas grande ntiimero de criancas de trés
e quatro anos de idade frequentam escolas oferecidas pelo estado. A proporcao
professor-aluno nessas escolas é a metade da média da OCDE.

Na outra ponta da faixa etdria, uma alta porcentagem - uma das mais altas no mun-
do industrializado - de alunos da Estonia concluem o ensino médio. Isso sugere a ex-
pectativa de que todos os alunos tenham um bom nivel de formacao, independente-
mente de seu histérico familiar. Depois da independéncia, a Estonia descentralizou o
sistema escolar, dando mais autonomia as escolas, com a liberdade de tomar decisoes
sobre seu curriculo, orcamentos e contratacido e demissao de professores. As familias
tém o direito de escolher uma escola para seus filhos e, assim, as escolas tém de ser
competitivas para atrair alunos. O declinio da populacdo de criangas em idade esco-
lar significa que o sistema escolar precisa garantir escolas suficientemente préximas
de onde as criancas moram, bem como estudantes suficientes para que a escola seja
viavel e possa oferecer uma variedade razoével de disciplinas, o que é especialmente
importante nas escolas de ensino médio, quando os alunos precisam se especializar.

Essa situacao levanta uma questao de financiamento: vale mais a pena investir
em grandes escolas que sirvam a uma area maior ou deve-se proteger as escolas
locais? No momento da escrita deste livro, a EstOnia tinha as menores classes de
escola secundaria do mundo desenvolvido.

O declinio demogréfico tornou-se uma grande questao também para o setor
universitario do pafs, uma vez que as universidades precisam lutar para recrutar
potenciais candidatos de uma porg¢ao cada vez mais reduzida; esse setor também
enfrenta a concorréncia de universidades de outros paises. As empresas estonia-
nas estao preocupadas com a possibilidade de nao haver um niimero adequado
de jovens formandos.

Além disso, o corpo de professores estd envelhecendo - mais do que na maioria
dos paises da OCDE. A necessidade de atrair mais formandos jovens para a

143



PRIMEIRA CLASSE

profissdo provocou um significativo aumento nos saldrios de professores, mas o
magistério continua nao sendo uma escolha de carreira competitiva.

A educacgado na Estonia, como em outros paises bdlticos e ndrdicos, tem finan-
ciamento publico, h4 relativamente pouco investimento privado na educacao. Isso
dito, o pais nao gasta tanto com educacdo como a Noruega, por exemplo, e mesmo
que a educacao pré-escolar tenha bons professores, eles sao relativamente mal remu-
nerados. O PIB da Estonia é muito mais baixo do que a média da OCDE, assim o que
quer que a esteja levando ao sucesso na educacao estd longe de ser altas despesas.

Para entender o alto desempenho da Estonia na classificagao PISA, devemos ol-
har para a porcao de alunos com mau desempenho. Quando se trata dos melhores
alunos nas trés principais matérias PISA (ciéncia, leitura e matemaética), a Estonia
é boa, mas nao espetacular. Hd uma série de paises com classificacoes mais baixas,
que sdo tdo bons ou melhores nesse sentido. Em Cingapura, por exemplo, 39,1% dos
alunos estavam entre os mais altos desempenhos enquanto na Estonia eram 20,4%.

Onde a Estonia realmente se sobressai como lider mundial é em sua relati-
vamente pequena por¢do de mau desempenho. Apenas 4,7% dos alunos de 15
anos de idade tém pontuacdo abaixo da linha de base de proficiéncia nas trés
matérias - um resultado melhor do que o observado nos paises mais fortes como
Finlandia, Hong Kong, Cingapura e Coreia do Sul, e cerca de metade de mau de-
sempenho da Alemanha e Estados Unidos.

Canada

O Canad4 foi um dos paises com mais altos resultados na rodada de 2015 de
exames PISA, classificando-se em terceiro lugar para leitura e entre os 10 primei-
ros em matematica e ciéncias. Com isso, fica a frente da Finlandia em leitura e
matematica.

A caracteristica de exceléncia do sistema educacional canadense estd em sua
énfase na igualdade e em sua habilidade de conseguir os melhores resultados
de alunos dos mais diferentes backgrounds sociais, incluindo imigrantes. A di-
ferenca em desempenho entre alunos ricos e pobres no Canada é pequena para
os padrdes internacionais. Isso reflete um ethos estatal em apoiar a saide e o
bem-estar das familias.
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Suas escolas tém uma alta proporcao de criancas de familias imigrantes - cujo de-
sempenho nado é nada diferente das criancas nao imigrantes. Na verdade, o sistema
escolar canadense tem algo de modelo de integracdo - especialmente considerando
que os imigrantes entram em um pais que ja acolheu populacoes de lingua inglesa e
francesa e as populacoes indigenas nativas. A abordagem canadense se torna tnica
porque integra o contetido de culturas diferentes no curriculo, de forma que os alunos
aprendam cedo como ver o mundo a partir de diferentes perspectivas.

Os professores também ajudam os alunos a desenvolver atitudes em prol da diver-
sidade e modificam seus métodos de ensino a fim de que os alunos de grupos étnicos
e sociais diversos possam ter éxito. Os resultados do Canada nos exames do PISA sdo
classificados num ranking nacional, mas o sistema educacional é administrado territo-
rialmente e nas provincias, com secretarias locais responsaveis pelos sistemas escolares,
o que levantou questoes sobre como o sucesso do Canadé no PISA pode ser explicado,
quando ndo ha qualquer sistema federal para ser analisado. Embora alguns sistemas
educacionais de sucesso sejam altamente centralizados e controlados, o canadense tem
um sistema de responsabilidade distribuida, que mesmo assim parece funcionar.

A parte o sucesso das escolas canadenses nas classificacdes do PISA, o pais tem
uma proporcao grande, bastante incomum, de adultos com formacao universitaria.
Como outro indicador de uma sociedade bem-educada, os jovens canadenses sdo
mais propensos a leitura por prazer que os estudantes em quase todos os outros
lugares do mundo.

Assim, quais seriam os fatores que sustentam o forte desempenho académico
do Canada?

Como em outros paises com alto desempenho no PISA, a entrada no magistério
é seletiva - e os professores de melhor qualidade (ou mais bem pagos) tendem a
obter melhores resultados dos alunos.

Contudo, a caracteristica que pode ser de maior interesse é a capacidade ca-
nadense de integrar grandes quantidades de criangas imigrantes em suas esco-
las. Os resultados canadenses no PISA demonstram que nao € inevitavel que o
desempenho das criangas imigrantes seja pior do que o do resto de seus colegas.
Isso prova que um dos melhores sistemas escolares pode acolher muitas familias
imigrantes sem sofrer qualquer redugdo em seus padrdes.
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Os imigrantes hoje vém principalmente da Asia - da China, India, Filipinas
e Paquistdo. Uma grande parte desses imigrantes se dirige as grandes cidades:
Montreal, Toronto ou Vancouver. Mas os resultados do PISA sugerem que, depois
de trés anos da chegada, os filhos dos novos imigrantes ja se classificam como os
seus colegas nativos.

Hé uma série de razoes para isso.

Primeiro, o Canad4d é um pais grande com uma populagdo relativamente
pequena, e tem uma longa histéria de querer atrair imigrantes que possam
contribuir com sua economia. Muitos recém-chegados sdo familias bem formadas
em busca de carreiras profissionais. Seus filhos logo alcancardo seus colegas,
mesmo se tiverem de aprender uma segunda lingua. Em outras palavras, sdo
imigrantes que ja sdo receptivos ao que a escola pode oferecer.

As criancas imigrantes, sejam de familias com alto ou baixo nivel de educacao,
também se beneficiam do apoio que o pais oferece para os recém-chegados
e dos esforgos feitos para garantir que conseguirao se integrar. Ha auxilio extra
para aprender a lingua e para criancas com necessidades especiais. O sistema
educacional consegue encontrar equilibrio entre respeitar culturas diferentes e
ajudar a estabelecer uma identidade canadense comum.

A combinacao desses fatores parece ter um impacto benéfico. Grande nimero
de imigrantes sdo acolhidos e cuidadosamente integrados em sistemas de alto
desempenho. Os alunos imigrantes logo alcancam os padroes do sistema. Nao ha
impacto negativo do que se chama, de acordo com padrdes internacionais, alto
grau de imigracao.

Mas o Canada é, admitidamente, um exemplo curioso: mostra, em certa
medida, que o sucesso pode ser obtido sem uma estratégia nacional Unica. Ao
contrario, as perspectivas locais que podem ser destacadas movimentam-se em
geral na mesma direcao.

Se isso, por um lado, sugere que nido hd uma abordagem tamanho dnico
para melhorar os padrdes, também mostra que € inteiramente possivel ter uma
proporcao maior de criangas imigrantes na escola do que é encontrado na maioria
dos paises desenvolvidos e, ao mesmo tempo, apresentar resultados que dariam
inveja a qualquer um deles.
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Finlandia

A Finlandia é um dos paises que apresenta consistentemente o maior sucesso
nas classificacoes globais de educacdo. Seu nome se tornou praticamente
sindnimo de exceléncia educacional e, na verdade, muitos outros paises enviaram
especialistas para ver de perto praticas e politicas de sucesso que pudessem ser
aplicadas em suas préprias escolas.

No PISA 2015, a Finlandia se classificou em 4° lugar em leitura, 5° em ciéncias e
13° em matematica. Isso pode estar um pouco abaixo de seu desempenho em anos
anteriores (a propor¢ao de baixos resultados em matematica, ciéncias e leitura no pais
era maior do que nos paises e economias de melhor desempenho como o Canad3,
Estonia, Hong Kong, Cingapura e Vietnd, que derrotaram as notas ruins em todas as
matérias), mas a Finldndia continua sendo um dos mais confiaveis bons resultados.

A Finlandia demonstra que hd muitos caminhos diferentes para o sucesso.
Esse é um sistema em que os alunos passam mais tempo nas escolas do que em
muitos sistemas altamente competitivos da Asia, em que hé pouca ligdo de casa e
as inspecoes escolares foram abolidas.

Mas, como muitos outros com bom desempenho, o sistema finlandés se baseia
no pressuposto de que os estudantes desfavorecidos também podem ir bem na
escola, e que todas as escolas, independentemente de onde estdo, precisam ser
de alta qualidade. Como em outros paises nérdicos e bélticos, o impacto do status
socioeconomico nos resultados é muito mais fraco do que a média.

Ha um outro aspecto que liga a Finlandia aos paises de melhor desempenho,
que é a éenfase na qualidade de ensino. A Finldndia fez do magistério uma
profissdo atraente, com muito status social e grande disputa pelas vagas dos cursos
de formacao de professores: apenas um em dez candidatos é aceito. Essa nédo é
apenas uma profissao para pessoas formadas, mas um trabalho para pessoas com
mestrado, atraente para os mais inteligentes. Uma vez empregados nas escolas,
espera-se que os professores continuem estudando, sendo o desenvolvimento
profissional compulsério. Embora nao sejam especialmente bem pagos
(orcamentos por aluno e saldrios de professores sdao médios, de acordo com os
padroes europeus), o magistério é visto como uma profissao importante e muito
respeitada, e confia-se nos professores, a quem é dada muita liberdade.
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Quem quiser buscar inspiracao na Finlandia descobrird que eles reiteram o
argumento de que nenhum sistema escolar pode ser melhor que a qualidade dos
seus professores. Mas o pais também demonstra que o sucesso na educagao pode
levar décadas para ocorrer. Seu status de superpoténcia educacional foi construido
lenta e deliberadamente por uma série de reformas educacionais e em resposta
a novas necessidades econdmicas. No final dos anos 1960, tomou-se a decisao
de mudar para um sistema de acesso universal, tornando a educacdo de alta
qualidade disponivel para todos os alunos, ndo apenas para a minoria selecionada
das grammar schools. A implementa¢do nao terminou até o final dos anos 1970.
Para que a transicdo fosse bem-sucedida, e para baixar a ansiedade gerada pelas
mudancas, havia uma motivacdo para melhorar significativamente a qualidade
do ensino. A formacao dos professores foi transferida para as universidades e se
tornou muito mais rigorosa.

O contexto econ6mico em que o sistema educacional finlandés se desenvolveu
nem sempre foi favoravel. No inicio dos anos 1990, o desemprego na Finlandia
chegou a 20%, o PIB estava caindo e a divida publica subindo. A educacgdo
oferecia um meio de retomar a economia, com um desvio para o investimento em
tecnologia e no crescente mercado de telecomunicacoes. O niimero de finlandeses
trabalhando em pesquisa e desenvolvimento cresceu muito rdpido, em paralelo
com o surgimento das empresas como a Nokia, que partiu da fabricacdo de celulose
no século XIX para se tornar um dos nomes mais importantes em telefonia celular
no século XXI.

Essa combinacao de fatores fez com que a Finlandia tivesse uma necessidade
econdmica de forca de trabalho mais qualificada - e um sistema educacional com
ensino de alta qualidade e acesso livre que conseguisse produzi-la.

Também hé um sabor distinto no conceito finlandés de exceléncia. As escolas
sdo abrangentes em mais do que diz respeito as habilidades de seus alunos.
Sao lugares em que todo mundo tem uma refeicdo quente, em que ha servigos
odontolégicos e médicos, psicoldgicos e terapéuticos disponiveis. O apoio a
criancas com necessidades especiais é visto como parte integrante do sistema

escolar. As criangas muitas vezes recebem atencao individual na escola.
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Xangai

Quando os alunos na cidade chinesa de Xangai fizeram o teste PISA pela
primeira vez, em 2009, eles foram diretamente para as melhores classificagdes nas
trés disciplinas - leitura, matematica e ciéncias. Eles repetiram esse desempenho
surpreendente trés anos depois, gerando ainda mais interesse em como um
sistema educacional regional poderia ser tao bem-sucedido.

Xangai nao é representativo da China, mas com uma populacao de mais de 24
milhoes, é maior do que muitos outros paises que participam do PISA.

Em 2015, Pequim, Jiangsu e Guangdong também concordaram em participar
do PISA, juntando-se a Xangai - com uma populacdo combinada de 232 milhdes.

Juntos, classificaram-se entre os 10 melhores em matematica e ciéncias. Foi
apenas em meados de 1990 que o sistema escolar de Xangai conseguiu oferecer
a todos os estudantes os seis anos basicos de educagédo primaria e trés de ensino
médio. Antes disso, o sistema educacional da cidade se concentrou em sua
reconstrucdo apos ter sido destruido, entre 1966 e 1976, durante a revolucgéao
cultural chinesa.

De fato, Xangai, uma cidade cosmopolita e internacional, estava a frente da
reforma educacional chinesa, aproveitando as oportunidades para desenvolver
sua prépria abordagem da educacao.

Sob a bandeira “Cidade de primeira, educacao de primeira’; Xangai tornou a
elevacdo dos padroes uma prioridade para realizar suas ambicdes econdmicas.
Olhando para os resultados de 2009, o que impressiona é a pequena quantidade
de alunos com mas notas.

Houve muitos estudantes com excelente desempenho, e foi a auséncia de maus
alunos que impulsionou Xangai para o topo do ranking. Evidentemente, ainda
hé4 muitos alunos de 15 anos de idade, incluindo migrantes, que ainda ndo tém
acesso total a formacao nos anos superiores do segundo grau. Mas, para aqueles
que conseguem, incluindo os alunos de familias desfavorecidas, o sistema produz
otimos resultados.

Esse é um sistema baseado no pressuposto de que todo aluno pode ter éxito, ou
pelo menos, pode alcancar um nivel adequado de desempenho académico. Nao é
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um sistema tipo “mecanismo de triagem’, em que apenas uma minoria de vencedo-
res chega ao final. O sistema é concebido para garantir que todos concluam um
curso académico.

Isso se aplica a criancas de todos os backgrounds que se matriculam na escola.
Embora o sistema nao consiga erradicar - nem poderia - completamente a distan-
cia de resultados entre os alunos favorecidos e os desfavorecidos, assume que tais
fatores sociais nao serdo uma desculpa para o fracasso. Como consequéncia, nos
resultados do PISA de 2012, as criancas de familias pobres superaram as da classe
média dos Estados Unidos.

O sistema escolar foi estruturado para isso. Os melhores professores sdo leva-
dos as escolas com necessidade de maior suporte. Espera-se que as escolas fortes
apoiem as escolas mais fracas, com o objetivo de elevar os padroes de modo geral.
E uma abordagem sistémica, construida sobre principios meritocraticos, com o ob-
jetivo de obter o méximo dos alunos.

A educagdo também € intensamente competitiva. Os alunos em Xangai frequen-
temente complementam sua aprendizagem escolar com longas horas de licdo de
casa e aulas particulares. As expectativas para esses alunos sdo altas: cerca de 80%
deles seguem para a formacgdo superior. Mas, os estudantes de Xangai acreditam
que estdo no controle de suas competéncias para obterem bons resultados. Eles
nao acham que ter facilidade em matematica é um dom natural, aprenderam que
depende de seu esforco e de ter a assisténcia adequada de seus professores. Os
pais também estdo prontos para ajudar seus filhos e para mostrar que a educacao
é a prioridade para a familia.

Outro fator fundamental do sistema escolar de Xangai, coerente com outros
paises com os melhores resultados, é a alta qualidade dos professores. A selecao,
formacdo e emprego de excelentes professores é como o sistema consegue colocar
suas politicas em préatica. O desenvolvimento profissional continua no decorrer da
carreira do professor, com destaque para a pesquisa sobre educacao.
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educacao é tao inatingivel?

Talvez o resultado mais impressionante dos sistemas de educacdo de primeira
classe seja o fato de que eles proporcionam uma educacao de alta qualidade em
todo o sistema educacional, beneficiando todos os alunos com um ensino de ex-
celéncia. Atingir mais equidade na educacdo nédo é apenas um imperativo social,
mas também um modo de usar os recursos de forma mais eficiente e de aumen-
tar o suprimento de conhecimento e competéncias que alimentam o crescimento
econdmico e promovem a coesao social.

No inicio de 2015, trabalhei com Eric Hanushek, da Universidade de Stanford, e
com Ludger Woessmann, do Instituto Alemao para Pesquisa Econ6mica, em um re-
latério para o Férum Mundial de Educagdao da UNESCO. O férum explorava os objeti-
vos globais para a educacao como parte das Metas de Desenvolvimento Sustentével.®

Hanushek tinha descoberto uma metodologia que calculava os beneficios
economicos de longo prazo criados pela elevacao da qualidade do ensino e que
comprovava os beneficios potenciais tanto para economias em desenvolvimento
quanto para economias avancadas. O PISA oferecia uma forma de medir a quali-
dade da educacao em vdrios paises diferentes. Assim, combinar o PISA com o tra-
balho de Hanushek foi uma boa maneira de examinar o impacto econémico de uma
educacao melhorada.

O primeiro dado que os resultados de Hanushek e Woessmann demonstraram foi
que a qualidade da escolaridade de um pais é um indicador da riqueza que os paises

produzirao no futuro.
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No nivel mais bésico, assegurar que todos tenham acesso a escola, sem diminuir a
qualidade do sistema educacional, trard alguns ganhos econémicos, particularmente
nos paises mais pobres, onde muitas criangas ainda nao estdo na escola.

Mas ha um impacto muito maior quando ocorre um aumento de qualidade na
educacao. Se todos os alunos puderem demonstrar que tém competéncias basicas,
também os beneficios imediatos ou a longo prazo para a economia aumentarao.
De fato, Hanushek e Woessmann demonstraram que, se todo aluno de 15 anos de
idade chegasse, pelo menos, na linha de base do Nivel 2 na escala de proficiéncia
do PISA até 2030, os beneficios para o crescimento econdémico e o desenvolvimento
sustentavel seriam enormes (FIGURA 4.1).

Dos paises estudados por Hanushek e Woessmann, Gana, no oeste da Africa,
tinha a menor taxa de matriculas nas escolas de ensino médio (46%) e também os
menores niveis de desempenho dos jovens de 15 anos de idade que frequentavam a
escola. Se Gana pudesse formar todos os seus alunos pelo menos nos niveis basicos
de leitura e matematica, obteria um crescimento para além do tempo de vida das
criancas nascidas hoje, nos valores de hoje, de 38 vezes seu PIB atual.

Para os paises de renda média baixa, os ganhos seriam de 13 vezes o PIB atual,
e haveria uma média de crescimento do PIB de 28% nos préximos 80 anos. Ja para
os paises de renda média alta, cujos alunos normalmente tém melhor desempenho
académico, a média de crescimento do PIB seria de 16%.

O que essa pesquisa torna 6bvio é que a melhoria na educacgdo nao é benéfica
apenas para os paises pobres, mas para os ricos também.

Os paises produtores de petrdleo sao um bom exemplo. Em marco de 2010, quando
falei com os ministros de Educacao dos estados arabes no Egito, fiquei pensando em
como esses paises tinham conseguido converter seus recursos naturais em poder de
compra, sem nenhum sucesso, no entanto, na conversio de sua riqueza em novas
geracoes de jovens competentes que poderiam garantir a seguranca da economia e
o bem-estar social de seus paises a longo prazo.

A ex-primeira ministra de Israel, Golda Meir, uma vez brincou que Moisés tinha
conduzido o povo judeu pelo deserto por 40 anos - com a intencao de trazé-los
para o inico lugar no Oriente Médio em que nao hé petréleo. Mas, o povo de Israel
compensou a falta de “ouro negro” de seu pais: hoje, Israel tem uma economia
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inovadora e sua populacao goza de um padrédo de vida que est4 fora do alcance
da maioria dos residentes de seus paises vizinhos, ricos em petréleo. De modo
geral, nossos dados mostram que os paises com uma alta renda proveniente de
recursos naturais tendem a ser econdémica e socialmente menos desenvolvidos,
ja que a exportacdo de recursos naturais tende a fortalecer a moeda, tornando
as importagdes mais baratas e o desenvolvimento de uma base industrial mais
dificil. Como os governos em paises ricos em recursos estdo sob menor pressao
para cobrar impostos de seus cidadaos, também se sentem menos responsaveis em
relacao a eles.

Nossas conclusodes oferecem uma mensagem importante para os paises ricos em
recursos naturais: a riqueza que fica escondida em competéncias ndo desenvolvidas
de seu povo é muito maior que a riqueza que extraem de seus recursos naturais. E,
enquanto esses sao finitos - quanto mais os usamos, menos temos -, o conhecimento
é um recurso que s6 aumenta - quanto mais se usa, mais se tem. A descoberta
cientifica de maior impacto no desenvolvimento humano foi a da ignorancia, e da
aprendizagem como meio para o avan¢o do conhecimento.

Os dados do PISA também mostram uma relagdo negativa significativa entre
a riqueza que os paises obtém de seus recursos naturais e o conhecimento e
competéncias de sua populacao escolar. Segundo o colunista do New York Times,
Thomas Friedman, o PISA e o petrdleo ndo se misturam facilmente.?* Israel nao
estd sozinho em superar seus vizinhos ricos em petréleo por uma boa margem,
quando se refere a resultados de aprendizagem na escola: a maioria dos sistemas
educacionais de melhor desempenho sdo pobres em recursos naturais.

Asexcecdes - Austrélia, Canadé e Noruega, que sdo ricos em recursos naturais mas
ainda apresentam bons resultados no PISA - estabeleceram politicas deliberadas
para investir os lucros obtidos por meio desses recursos, nao apenas consumi-los.

Uma interpretacdo possivel é que, em paises com poucos recursos naturais -
Finlandia, Japao e Cingapura - os cidadaos compreendem que o pais precisa viver de
sua inteligéncia - literalmente, seu conhecimento e competéncias - e essas dependem
da qualidade de educacao oferecida. Assim o grau de valorizagdo da educacdao em um
pais parece depender, pelo menos em parte, da visao do pais de como o conhecimento

e as competéncias se encaixam na forma como o pais abastece os cofres nacionais.

153



PRIMEIRA CLASSE

FIGURA 4.1: SE TODAS AS CRIANCAS ADQUIRISSEM PELO MENOS AS HABILIDADES
BASICAS NA ESCOLA SECUNDARIA, AS ECONOMIAS PROSPERARIAM
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Nota: Valores atualizados estimados de crescimentos do PIB até 2095, considerando-se uma reforma
que obtenha a participacéo total na escola secundéria e na qual todos os estudantes alcancem um
minimo de 420 pontos no exame do PISA, expressados como uma porcentagem do PIB atual. O valor
é de 3,881% para Gana, 2,016% para Honduras, 2,624% para a Africa do Sul.

Fonte: Hanushek e Woessmann (2015), Universal Basic Skills: What Countries Stand to Gain.
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Colocar um alto valor na educacao pode ser um pré-requisito para a construgao de
um sistema educacional de primeira classe e de uma economia bem-sucedida.

Como grupo, os paises de alta renda média que nao fazem parte da OCDE veriam
um ganho econdmico equivalente a quase cinco vezes mais o valor de seu atual PIB
- se equipassem todos os seus alunos com, pelo menos, as competéncias bésicas.
Mais uma vez, isso é apenas o beneficio econémico direto; imagine o impacto social
em grandes porcoes para as populacoes que atualmente ndo tém conhecimentos e
competéncias bésicas.

Foi apenas recentemente que os paises do mundo arabe comecaram a agir. Os
Emirados Arabes Unidos foram o primeiro pais da regido a comegar, formalmente,
a comparar seu desempenho em nivel internacional, estabelecendo objetivos
baseados no PISA. Quando dei a Aula Ramadan Majlis em Abu Dhabi, em agosto de
2015, o principe herdeiro e seu gabinete expressaram profundo comprometimento
com a melhoria do sistema educacional, de forma répida e profunda. O pais agora
estd em vias de elevar seu status da educacao. A licdo que seus lideres aprenderam é
que a alta renda ndo compensa as deficiéncias na educacao.

Alguém pode ser tentado a pensar que pelo menos os paises ricos da OCDE teriam
tudo que é necessario para eliminar o baixo desempenho extremo na educacdo. Mas
néo é o caso. Por exemplo, um em cada quatro alunos de 15 anos nos Estados Unidos
nao consegue completar nem as tarefas mais basicas do PISA.

Se os Estados Unidos garantissem que todos os seus alunos tivessem as
competéncias basicas, os ganhos econdmicos poderiam chegar a mais de 27 trilhdes
de dolares em receita adicional para a economia durante a vida profissional desses
estudantes. Assim, mesmo os paises da OCDE de alta renda poderiam ganhar
significativamente se todos os seus alunos saissem da escola com pelo menos as
competéncias e os conhecimentos bésicos. Para esse grupo de paises, a média futura
do PIB seria 3,5% mais alta do que sem esse aperfeicoamento, o que se aproxima do
valor que gastam atualmente com educagao escolar.

Em outras palavras, até 2030, os ganhos econdmicos acumulados somente com a
eliminac¢ao do baixo desempenho extremo nos paises da OCDE de alta renda seriam
maiores que a despesa com a educacao primadria e secundaria de todos os estudantes.

Tais melhoras no desempenho estudantil sdo totalmente realistas. Por exemplo,
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a Polonia conseguiu reduzir a parcela de alunos com baixo desempenho no PISA
em um terco, de 22% a 14%, em menos de uma década. Entre 2009 e 2012, Xangai
reduziu o nimero de alunos com baixo desempenho de 4,9% para 3,8%.

E claro, mudancas mais ambiciosas podem resultar em ganhos potencialmente
muito maiores. Os cdlculos baseados em todos os estudantes com competéncias
bdésicas sao estimados para menos, pois assumem que a melhora nao afeta alunos
que ja tenham adquirido competéncias e conhecimentos mais elevados. Porém, as
evidéncias do PISA indicam que reformas educacionais que levam a um melhor
desempenho dos alunos com baixa pontuagao invariavelmente ajudam também os
alunos com melhor desempenho.

Os calculos demonstram que o impacto economico da parcela de alunos com
competéncias basicas é semelhante em todos os niveis de desenvolvimento. Eles
também demonstram que o impacto economico de aumentar o nimero de alunos
de melhor desempenho é significativamente maior em paises que tém um caminho
maior pela frente para alcancar os mais produtivos. O processo de convergéncia
econOmica parece acelerado em paises com maior niimero de alunos com alto
desempenho, o que destaca a importancia, particularmente para paises de renda
média, de pesquisar a exceléncia em educagao.

Os paises que tém maiores porcentagens de alunos com alto desempenho também
tém maior probabilidade de ter sucesso em proporcionar oportunidades educacionais
iguais a todos os seus alunos. Os investimentos em exceléncia e igualdade em
educacdao parecem reforcar um ao outro. Quando os paises desenvolvem uma
populacao estudantil com competéncias bdsicas robustas, terdo mais probabilidade
de desenvolver um nimero maior de alunos com alto desempenho.

De fato, tais projecoes de longo prazo sdo apenas isso - previsoes; e previsoes sao
tao solidas quanto as pressuposicoes em que se baseiam. Mas a analise de Hanushek
conta com apenas duas grandes pressuposicdes. A primeira é a de que uma forca
de trabalho mais bem-educada leva a um fluxo maior de novas ideias, que produz
progresso tecnolégico mais rapidamente. Para alguns, essa pressuposi¢do pode até
parecer conservadora, uma vez que o mundo estd se voltando cada vez mais para
um conhecimento intensivo e estd recompensando melhor as competéncias, em

uma escala cada vez maior.
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Para quem continua cético, Hanushek oferece um cendrio alternativo, em que
a produtividade fica congelada e qualquer novo funcionério vai, simplesmente,
ampliar o grupo de funciondrios existentes com competéncias semelhantes e vai
continuar a trabalhar com a mesma produtividade até o fim de sua vida profissional.
Esse cendrio pessimista, em que as pessoas apenas continuam fazendo o que seus
predecessores vinham fazendo, leva a uma menor, porém ainda impressionante,
recompensa econdmica apds a melhoria da escolaridade.

A segunda pressuposicido é de que as competéncias melhoradas vao, de fato,
ser utilizadas na economia. Aqui, a Pesquisa de Competéncia de Adultos (PTIAAC)
demonstra que ha diferencas significativas no modo como os paises extraem valor
de seu conjunto de talentos.* Assim, embora a melhora na escolaridade seja uma
condicdo necessdria para o progresso econdmico, os paises também precisam se
certificar de que contribuem com empregos com maior valor agregado, que ajudam a
conseguir mais pessoas com melhores competéncias trabalhando - e com melhores
salarios. As projecoes levam em conta essas questdoes na analise, considerando
que as novas habilidades em um pais serdo absorvidas tao efetivamente quanto

aconteceu em paises que sofreram tais transi¢ées no passado.

Em busca de progresso social inclusivo

Os vinculos entre desigualdade financeira e crescimento econdmico sao bem
estabelecidos. Se a desigualdade de renda se torna muito alta, um grande ndimero
de pessoas ndo mais terdo meios para participar da economia; elas também nao
conseguirdo investir em suas proprias habilidades, para subir na escala social.
Evidentemente, se o nivel de renda é muito semelhante, hd menos incentivo para
progredir no trabalho, e o crescimento e desenvolvimento podem ser também afetados.

Um modo convencional de conquistar um equilibrio entre esses dois fatores
indesejéveis € redistribuir a renda, por exemplo, por meio de impostos. Mas, em vez
de lidar com as consequéncias de desigualdade de renda com a redistribuicao da
riqueza, parece muito mais inteligente comecar pela raiz do problema e atacar as
fontes dessa desigualdade. Assim, as coisas ndo viram um jogo de ganho zero, e mais
pessoas tém a chance de ganhar.
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A maior fonte da desigualdade em salarios é a desigualdade em habilidades.
Desigualdade de habilidades significa desigualdade na sociedade. Nossos pais
nos ensinaram que devemos estudar muito para conseguir um bom trabalho e um
saldrio decente - e esse conselho nunca foi mais verdadeiro do que nos dias de hoje.

Como aponta a publicacao anual da OCDE, Education at a Glance [Visao geral
da Educacao], as pessoas com educacio elevada nunca tiveram melhores chances
na vida do que hoje em dia, enquanto pessoas com pouca qualificagdo nunca
enfrentaram um risco tdo alto de exclusiao social e econ6mica.’® Essas pessoas
com menor competéncia tém sofrido reducao de saldrios, enquanto o crescente
numero de trabalhadores altamente qualificados geralmente tém mantido, se nao
aumentado, sua renda.

As consequéncias da desigualdade em competéncias dentro de cada pais e entre
os paises vdo muito além de preocupagoes sociais e economicas. Em fevereiro de
2008, mantive uma troca intensa com embaixadores da OTAN em relacdo ao trabalho
da OCDE sobre desigualdade em competéncias e educacao. Esse topico tinha sido
colocado em pauta porque os embaixadores estavam preocupados com os efeitos
a longo prazo que essas desigualdades poderiam ter na estabilidade geopolitica.
Os formuladores de politicas estdo percebendo que tal desigualdade na educacao
proporciona um solo fértil para o radicalismo. No mundo interconectado dos dias de
hoje, o futuro de um pais pode depender tanto da qualidade da educacao para além de
suas fronteiras quanto da qualidade da educacéo oferecida em seu territério.

Meu colega, Marco Paccagnella, usou dados da Pesquisa de Competéncias de
Adultos para estudar mais de perto arelacao entre educagao e saldrios.*” Ele concluiu
que se todos os adultos simplesmente cursassem um ano extra de formacao (que,
sem duvida, seria bom para cada um deles assim como para o bem-estar social e
econdmico geral de seu pais), aqueles que ganham mais se beneficiariam muito
mais do que os que ganham pouco. Assim a desigualdade de salarios cresceria.
Essencialmente, os dados mostram que quanto mais as pessoas ganham, mais o
aperfeicoamento profissional reflete em seus salarios. Os dados também apontam
que o retorno financeiro para a educacao de nivel universitario teria um aumento
mais acentuado no topo da escala de saldrios, enquanto o da educagdo secundaria
declinaria.
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Talvez isso ocorra porque a educagdo superior estd onde individuos adquirem
o conhecimento especializado e as competéncias que sio mais bem remuneradas
no mercado de trabalho. Uma outra explicacdo é que os avancos tecnoldgicos
beneficiam especialmente os profissionais mais habilidosos, aumentando mais os
seus salarios.

Em resumo, aumentar os niveis educacionais de forma geral poderia, na verdade,
ampliar a diferenca salarial ao invés de diminui-la. Em grande parte da Europa e da
América do Norte, o deslocamento para as economias baseadas em conhecimento
levou mais pessoas a obterem mais educacao, e a educagdo tem um papel ainda
mais importante no desenvolvimento social. Mas essa nao foi uma histéria de mais
oportunidades e mobilidade globais. Ao contrario, foi uma histéria de oportunidade
erecompensa que se concentram cada vez mais entre as pessoas que jad comecaram a
vida com acesso ariqueza e ao conhecimento. As escolhas de escolas e universidades
tornaram-se reflexo da classe econdmica e social, muitas vezes reiterando, e nao
diminuindo, a desigualdade social.

Mas a andlise de Paccagnella também mostra que garantir que mais pessoas
adquiram habilidades basicas, quaisquer que sejam suas habilidades ou qualifica¢ao
formal, pode ser um modo eficiente de obter um aumento equiparado nos saldrios.
Segundo essa descoberta, aumentar o investimento em competéncias bdsicas -
aumentando a qualidade da educagao bésica para todos - nao resulta apenas em
maior produtividade e empregabilidade entre adultos, mas também garante que os
beneficios do crescimento econdmico sejam divididos entre a populacdo de forma
mais igualitaria.

Nesse sentido, a melhora da educacéo se diferencia de esquemas de distribuicao
e tributacao simples, que podem mudar o modo como a renda é distribuida em
uma sociedade, sem incluir uma saida. Um crescimento mais inclusivo e possivel
gracas a obtencdo universal de competéncias basicas, tem um tremendo potencial
de garantir que os beneficios do desenvolvimento econémico sejam compartilhados
de forma mais equilibrada entre os cidadaos.

Os paises cujas populacoes tém mais competéncia, em média, sdo aqueles em
que a proficiéncia nas habilidades é distribuida de forma equilibrada entre toda a
populacao. Mas a andlise também comprova que os paises com maior desigualdade
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em competéncias também sdo aqueles em que a educacgao dos pais tem um impacto
mais forte na competéncia das criangas. Em outras palavras, onde as habilidades sdo
distribuidas de forma menos equilibrada entre a populacao, os jovens tém menor
probabilidade de adquirir competéncias melhores que as dos seus pais - e, assim, a
desigualdade de habilidades e saldrios se enraiza firmemente.

Podemos aprender muitas coisas com isso. Os paises em que as habilidades e a
renda das pessoas variam largamente também tendem a ser aqueles em que o back-
ground social tem o impacto mais forte na aquisicao de habilidades, no sucesso es-
colar e, em ultima instancia, nos saldrios. Investir na alta qualidade da educacao
bésica - e na formacao de adultos e programas educacionais para aqueles que preci-
sam atualizar suas habilidades bésicas - ¢ um modo eficiente de aprimorar a reserva
de talentos de um pafs, e um modo de conquistar uma sociedade com mais inclusdao
social e economica. Além disso, combater a desigualdade de saldrios requer um pa-
cote de politicas publicas que envolvem educacdo e treinamento, o mercado de tra-

balho e os sistemas de impostos e os sistemas e de transferéncia de renda.

O esforco para nivelar o campo de jogo

O que os pais sdbios querem para seus filhos é o que o governo deveria querer para
todas as criancas. Criangas de familias ricas encontrarao portas abertas para uma
vida de sucesso. Mas as criancas de familias pobres tém apenas uma chance na vida:
uma boa escola que lhes dé a oportunidade de desenvolver seu potencial. Os que
perdem esse barco raramente recuperam o atraso, uma vez que as oportunidades em
educacao na vida tendem a reiterar os resultados dos primeiros anos de educagao
formal.?®

Houve muita discussdo sobre quanto o desempenho dos paises em provas
como o PISA é determinado pelo contexto socioeconomico das familias, escolas e
do préprio pais. Na verdade, alunos favorecidos do ponto de vista cultural, social
e econOmico, provavelmente estarao mais bem equipados para ter bons resulta-
dos. Néao se trata apenas de pobreza de recursos materiais, mas, de forma igual-
mente importante, de pobreza de aspiragdo e esperanca. Os sistemas educacionais
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FIGURA 4.2: E MAIS PROVAVEL QUE 0S ALUNOS DE QUINZE ANOS DAS ESCOLAS
MAIS FAVORECIDAS TENHAM FREQUENTADO O ENSINO PRE-ESCOLAR

Numero de anos no ensino pré-escolar de alunos que frequentam escolas mais
favorecidas e menos favorecidas
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tendem a reproduzir as vantagens e desvantagens sociais; os resultados do PISA
confirmam isso. E particularmente desanimador que, em muitos paises, de forma
surpreendente, tdo poucos avancos tenham sido feitos no sentido de dar a todas as
criancas uma chance igual de serem bem-sucedidas.

No entanto, o fato de o impacto do background social no sucesso educacional
variar muito entre os paises demonstra que nao é inevitdvel que estudantes
desfavorecidos tenham piores resultados que os mais favorecidos. Como mencionei
antes, os resultados de sistemas educacionais diferentes, como os de Estonia, Hong
Kong, Xangai e Vietna, demonstram que os alunos mais pobres em uma regiao
podem apresentar melhor pontuacdo que os alunos mais ricos em outros paises.

Em 2015, Yuan Yuan Pan, uma aluna brilhante da Universidade de Tsinghua,
trabalhou como estagiaria com nossa equipe do PISA.* Quando tive de ir para a
cidade de Dujiangyan, na provincia de Sichuan, da China, naquele verao, pedi seu
conselho para planejar as visitas escolares. Acontece que ela havia nascido em uma
pequena cidade da provincia, com pouquissimos recursos. Mas seus professores
reconheceram seu talento e fizeram de tudo para lhe dar apoio. Ela foi aprovada no
exigente sistema de exames de admissao chinés assim como na entrevista para a que
é possivelmente a mais prestigiosa universidade da China - uma universidade que
estd sempre no topo das tabelas da liga internacional em engenharia e computacao,
e atrai mais de 10 milhoes de candidatos todo ano.

Yuan Yuan Pan nao é uma excecao; mais recentemente, o governo tomou medidas
adicionais para alavancar as chances de alunos das areas mais pobres entrarem nas
universidades mais prestigiosas da China. Estudantes de areas remotas e pobres, que
passam no exame de admissao a universidade agora recebem bonus em pontuagao
para melhorar suas chances de entrada. Os melhores receberao bolsa integral das
melhores universidades.

Oferecer acesso a educacao de alta qualidade e ao cuidado, nos primeiros anos
de educacao formal, é em geral considerada a forma mais eficaz de nivelar o cam-
po na educacdo e na vida. Mas, como ilustra a FIGURA 4.2, a realidade ainda néao se
equiparou a teoria. Talvez de forma pouco surpreendente, a figura mostra que os
estudantes que hoje tém 15 anos de idade tiveram uma grande diferenca de acesso
a educacdo pré-primaéria, variando de um ano na Turquia para mais de quatro na
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FIGURA 4.3: ADESVANTAGEM REAL DOS ALUNOS E A PERCEPGAO QUE 0S
DIRETORES TEM DA DESVANTAGEM SAO AS VEZES MUITO DIFERENTES
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Estonia e na Suécia, em média. Mas, é decepcionante que na maior parte dos paises,
as criancas em escolas privilegiadas tenham se beneficiado de mais anos de forma-
¢ao pré-primaria do que as criancas em escolas desfavorecidas. Isso mostra como
a educacao e o cuidado nos primeiros anos de vida, quando oferecidos sem muito
planejamento, podem, na verdade, reforcar e nao reduzir a desigualdade social.

Como disse vdérias vezes, a exceléncia e a igualdade na educacdo ndo sao
mutuamente excludentes. Por exemplo, enquanto os alunos das familias mais
privilegiadas, na Franca e na Holanda, tém desempenhos semelhantes no PISA, os
alunos mais pobres na Holanda tém resultados semelhantes aos de classe média na
Franc¢a.” O que mais me surpreende ao estudar esses dados é que a percepcao de
pobreza pode ser tao relevante quanto a pobreza verdadeira.

H4 alguns paises em que os diretores de escola reconhecem estarem trabalhando
em lugares de pobreza ou vantagens relativas. Diretores no Brasil, no Chile, na Malasia,
no México e em Portugal estao certos quando afirmam que tém grandes parcelas de es-
tudantes desfavorecidos em suas escolas. De forma semelhante, os diretores na Coreia
do Sul, na Dinamarca, na Finlandia, na Islandia, no Japado, na Noruega e na Reptblica
Tcheca sabem quando estdo no controle de escolas em que ha desvantagem limitada.

Mas a desvantagem real e a percepcdo que os diretores tém das desvantagens
nem sempre estdo alinhadas.”” No exame PISA de 2012, 65% dos diretores dos
Estados Unidos relataram que mais de 30% de seus alunos eram provenientes de
lares desfavorecidos - uma propor¢dao muito maior do que relatado em qualquer
outro pais. No entanto, a porcentagem real de alunos desfavorecidos registrada pelo
PISA foi de apenas 13%, um pouco mais alta que no Japao e na Coreia do Sul. Mas,
nesses dois paises, apenas 6% e 9% dos diretores, respectivamente, relataram uma
parcela de alunos desfavorecidos em suas escolas comparavel ao que foi relatado
pelos diretores nos Estados Unidos (FIGURA 4.3).

Em outras palavras, a incidéncia real de pobreza infantil era quase a mesma nos
trés paises, mas seis vezes mais diretores americanos que diretores do Japao e da
Coreia do Sul reportaram que mais de 30% de seus alunos eram desfavorecidos.
Por outro lado, em Cingapura, na Croécia e na Sérvia, mais que 20% dos alunos
eram desfavorecidos, enquanto 7% ou menos dos diretores reportaram populacdes
significativas de alunos desfavorecidos.
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Pode ser o caso de que uma crianc¢a considerada pobre nos Estados Unidos seja
considerada rica em outro pais, mas, em termos relativos, a percepcdo do problema
de desvantagem socioecon6mica em escolas € muito maior nos Estados Unidos que
o background real dos alunos sugere. H4 um descompasso semelhante na Franca.

A desvantagem socioeconOmica tem um impacto observavel nos resultados
de aprendizagem - observavel, mas ndo inevitavel. Na verdade, o impacto reflete
a extensdo na qual um sistema educacional proporciona oportunidades de
aprendizagem equivalentes. Na Finlandia, na Islandia e na Noruega, espera-se
que esse impacto seja pequeno, porque esses paises tém relativamente menos
estudantes desfavorecidos em suas escolas. Alcancar a igualdade nas escolas é mais
facil quando a sociedade distribui riqueza e educacao familiar de forma igualitéria.
Mas os mais impressionantes exemplos sdo paises como Cingapura, que tem os
melhores resultados no PISA, em que a desvantagem socioecondmica € significativa,
mas seu impacto nos resultados de aprendizagem é apenas moderado.

Esses paises parecem ter grande capacidade de estimular talentos extraordinarios
em alunos ordindrios e de garantir que todo estudante se beneficie de um ensino
excelente. Em contraste, a Franca tem uma parcela comparativamente pequena de
estudantes desfavorecidos, mas os diretores de escola percebem essa por¢ao como
maior do que é na realidade. O desempenho dos alunos na Franca é diretamente
associado ao status socioecondmico - mais do que, na verdade, em qualquer outro
pais, com excecao do Chile e da Republica Eslovaca. Surpreendentemente, os
resultados demonstram que a percepcao que os diretores tém da desvantagem entre
seus alunos estd mais fortemente relacionada a desigualdade nas oportunidades de
educacgdo do que a real desvantagem esta.

Ha outro modo de olhar para isso: em Hong Kong, Macau e Vietna, mais de 60%
dos alunos provenientes dos 25% mais pobres no espectro socioeconémico se
classificaram entre os 25% de melhor desempenho entre todos os alunos do mundo,
no PISA de 2015. Na Estonia, em Cingapura e no Japao, cerca de um em cada dois
dos alunos mais desfavorecidos obteve o mesmo resultado. Por outro lado, no Chile,
na Grécia, na Islandia, em Israel e no México, menos que um em cada cinco entre os
mais desfavorecidos se classificou entre os 25% de melhor desempenho entre todos
os alunos.”
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Pois bem, o que tudo isso quer dizer? Desvantagens socioecondémicas sdo um
desafio para educadores de qualquer lugar, mas, em certos paises, a desvantagem
percebida é muito maior que a real, e tal percep¢ao parece fazer uma diferenca
significativa para o desempenho dos alunos. Em outros paises, a desvantagem real é
muito maior do que a percepcao que os diretores tém dela, mas suas escolas e talvez
uma sociedade mais ampla parecem ter condicdes de ajudar seus alunos a superar
a desvantagem.

De modo semelhante, os dados PISA demonstram que, para muitos paises, o
problema do baixo desempenho ndo apenas envolve criangas pobres em bairros
pobres, mas sim afeta muitas criangas em muitos bairros. Na realidade, o pais em
que vocé frequenta a escola tem muito mais impacto em sua aprendizagem que o
background social da familia em que nasceu.

Combinando recursos com necessidade

Um dos comentarios que mais ouvi nas discussoes sobre diversidade social na
sala de aula é que as escolas ndo podem solucionar os problemas da sociedade.
Mas sempre me pergunto: o que mais deveriamos esperar das escolas que tratar dos
desafios que sua sociedade enfrenta? E o que poderia ser mais importante que dar
apoio a esses professores e escolas que trabalham nas circunstancias mais dificeis
e com estudantes com as maiores necessidades? Parece claro que a sociedade cada
vez mais espera que a escola solucione problemas sociais que eram, no passado,
dirigido a outros. A tarefa para as politicas publicas é ajudar as escolas a atender a
essas demandas.

Para comecar, muitos sistemas educacionais podem aprimorar o alinhamento
dos recursos com as necessidades. Quando se trata de recursos materiais, houve
muito progresso, mas atrair os professores mais talentosos para as salas de aula mais
desafiadoras continua dificil na maioria dos lugares. Nao é tao simples como pagar
mais para quem trabalha em escolas desfavorecidas. Sao necessarias abordagens
holisticas, nas quais os professores se sintam assistidos em sua vida profissional
e pessoal quando levam adiante desafios extras, e quando sabem que seu esfor¢o
extra serd valorizado e publicamente reconhecido.
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E dificil para os professores dedicar seu escasso tempo e recursos a criangas com
mais necessidades. As pessoas que louvam o valor da diversidade em sala de aula
frequentemente falam sobre as aulas dos filhos de outras pessoas. Geralmente é dificil
convencer pais socioeconomicamente favorecidos, cujos filhos vao a escolas onde
h4 outros alunos privilegiados, que todos estariam melhor se houvesse diversidade
nas classes. Formuladores de politicas ptblicas também acham mais dificil alocar
recursos onde os desafios sdo maiores e onde tais recursos podem ter maior impacto,
muitas vezes porque as criancas pobres nao tém quem faca lobby por elas.

Em um ndmero excessivo de paises, o cddigo postal conta tudo o que se precisa
saber sobre que tipo de educacéao as criancas estao recebendo. Se as escolas sao po-
pulares, os precos das casas na drea aumentam, segregando ainda mais a populacao.
Pessoas com menos bens e menos renda e educacao acabam encontrando moradia
onde hd menos oportunidades sociais e educacionais. O resultado é que, na maior
parte dos paises, as diferencgas nos resultados decorrentes da desigualdade social
sdo persistentes e um excesso de talentos permanece latente.

Mas a equidade esta apenas parcialmente associada ao status socioeconémico
e a necessidade de gastar mais recursos com as crian¢as mais desfavorecidas. A
conscientizagcdo de que diferentes individuos aprendem de forma diferente e tém
necessidades diferentes é igualmente importante. A maior dificuldade do século XX
era o direito de ser igual. A do século XXI é o direito de ser diferente.

Ser aberto para a orientacao por parte dos préprios alunos

Em 2017, passei trés dias com Sir Richard Branson em sua casa na Ilha de Necker.
Ele deixou a escola, desiludido, aos 16 anos, porque achou que ela néo fazia nada
para desenvolver sua criatividade e seu talento empreendedor. (A escola também
néo diagnosticou sua dislexia.) E bem conhecida a histéria de que, no seu ultimo
dia de aula, o diretor da escola lhe disse que ele terminaria na prisao ou se tornaria
um milionario. Todos sabem como terminou: Sir Richard se tornou um dos mais
bem-sucedidos empreendedores da Gra-Bretanha (e bilionario), transformando a
loja de discos Virgin em Londres em uma poténcia multinacional, que inclui em-
presas de sauide, musica, midia e viagens (incluindo viagens espaciais). Vocé pode-
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ria dizer ele foi o beneficidrio de um mundo que recompensou seu conhecimento e
competéncias e ndo suas credenciais académicas.

Perguntei a ele por que sua companhia aérea, Virgin Atlantic, deu tdo certo em um
periodo em que muitas outras faliram. Sua resposta foi simples: ele teve uma abor-
dagem diferente. Enquanto os outros seguiram a doutrina de maximizar eficiéncia
e adequar a organizagdo do trabalho para esse fim, ele colocou seus funcionérios
em primeiro lugar e perguntou a eles do que precisavam para atingir a exceléncia.
Deu-lhes poder para criar um ambiente que poderia servir melhor aos seus clientes.

Ele também tem uma visdo de educacao que coloca carater e valores no centro
de tudo. Esses aspectos parecem ser particularmente importantes face a iniquidade
e a fragmentacao da sociedade, em que as pessoas precisam de um forte senso de
certo e errado, sensibilidade as reivindicacoes dos outros, e uma ideia dos limites
das agoes individuais e coletivas.

SirRichard certamente nao estd sozinho. Também abandonaram a escola Thomas
Edison, Albert Einstein, Bill Gates, Steve Jobs e Mark Zuckerberg, entre outros, que
transformaram o campo em que atuam de maneira fundamental. Mesmo assim, em
economias que ainda reagem principalmente a qualificagdes obtidas no inicio da
vida profissional e ndo a competéncias obtidas durante a vida, poucos alunos que
nao tém sucesso na escola se transformarao em Richard Bransons, muito menos
terdo voz na transformacao da educacao.

Naqueles trés dias com Sir Richard, percebi que, frequentemente, as pessoas que
tomam decisdes sobre a educacao sao aquelas que foram bem servidas pelo sistema
educacional, ndo aquelas que tiveram dificuldades com ele. Porém, de modo geral,
esses ultimos é que podem nos ajudar a revelar as fraquezas de um sistema educa-
cional e a destacar a urgéncia da necessidade de mudanga.

A escola poderia usar a voz e a experiéncia dos alunos de muitas maneiras - tanto
dos que foram bem quanto dos que “fracassaram” - para guiar as mudangas na
relevancia e na organizagdo da escolaridade. O ministro da Educacao de Portugal,
Tiago Brandao Rodrigues, explicou-me em 2016 como eles tinham, como uma
de suas primeiras iniciativas, dado as escolas um euro a mais para cada aluno
matriculado, e que os préprios alunos deveriam decidir como usar o dinheiro. No

inicio, nem todo dinheiro foi bem gasto. Conta-se que, em uma escola, os alunos
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votaram para comprar sorvete para todo mundo. Com o passar do tempo, porém, os
alunos de muitas escolas se apropriaram da alocagao de recursos, muito além desse
orcamento limitado, e ajudaram as escolas a alinhar melhor seus recursos com o
que realmente fazia diferenca na vida e na aprendizagem dos alunos. Marc Prensky,
escritor americano que trata da educagao, e Russel Quaglia, pesquisador americano
especializado em educacao, fizeram vastos trabalhos sobre o impacto da acao e da
voz dos alunos. Seus insights poderiam ter um maior impacto nos esforgos para fazer

do ensino mais relevante para um maior niimero de alunos.”*

Como as politicas publicas podem ajudar a criar um
sistema mais igualitario

O modo como tratamos a maioria dos alunos e cidadaos vulneraveis mostra quem
somos em termos de sociedade. Oferecer oportunidades educacionais igualitarias
ndo é uma questao tecnicamente complexa, e os dados do PISA demonstram que,
em alguns paises - e em algumas escolas em muitos paises - até as criancas mais
desfavorecidas podem ter bom desempenho escolar. A questdo se torna dificil
apenas quando se entrelaca com politicas e interesses pessoais, que podem distorcer
enormemente o que é o melhor para as criancas.

Os dados do PISA demonstram que um dos fatores mais importantes que podem
afetar o desempenho dos alunos é o background socioeconémico de outros alunos
da mesma classe. Isso implica que um dos recursos mais importantes a serem alo-
cados nas escolas e salas de aula sdo os préprios alunos. O fracasso da Alemanha
em unir-se a outras na¢des do norte europeu no abandono de uma organizacao tri-
partida de escolas secundarias, com base em status social, nos anos que levaram a
Segunda Guerra Mundial e logo depois dela, tornou dificil para o pais proporcionar
para as alunos de baixa renda, e particularmente imigrantes, a qualidade de educa-
¢do de que eles necessitavam para uma chance decente na vida.

A decisao subsequente, em alguns dos estados alemaes, de mudar de trés ramifi-
cagoes na educacao para duas, contribuiu para a melhoria na equidade nos dltimos

anos. Na mesma linha, a Pol6nia reduziu substancialmente a quantidade de alunos
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com baixo desempenho ao converter um sistema educacional secunddrio, original-
mente organizado por classe social, em um sistema em que todos os alunos, indepen-
dentemente de classe, sao matriculados em escolas secundarias de acesso universal.

A decisao do Japao, tomada no século XIX, de romper com o tipo de estrutura social e
escolar no qual o sistema educacional alemao ainda se baseia, possibilitou a criacdo de
escolas nas quais todos os alunos tém uma boa chance de alcangar resultados de primei-
ra classe. A reforma do governo Meiji contribuiu para a habilidade que tem esse pais em
combinar um bom desempenho geral com uma grande equidade nos resultados.

A Suécia calcula o orcamento de cada escola com base em uma férmula que
pretende garantir que todas possuam o que for necessdrio para implementar o
exigente curriculo do pais. De acordo com essa féormula, as comunidades isoladas
acima do Circulo Polar Artico recebem um valor per capita para a educagio de
seus alunos maior que o valor destinado a educacao em Estocolmo. Isso porque,
nas escolas de segundo grau rurais, um nimero menor de alunos seguira certo
caminho - digamos, fisica - seguido na cidade, por isso as classes serao meno-
res; mas todos os alunos, independentemente de onde morarem, terdo o direito
de aprender fisica, um curso obrigatério no curriculo. Na mesma linha, as escolas
suecas com uma parcela maior de alunos imigrantes recebem mais recursos que
as escolas com menos imigrantes.

Em 20186, tive o privilégio de presidir o comité de selecdo para o Pupil Premium
de 2016, na Inglaterra, uma iniciativa que proporciona as escolas recursos adicio-
nais para cada aluno desfavorecido. Por um lado, o Pupil Premium nao € original.
O tipo de financiamento baseado em uma férmula do qual a Suécia foi pioneira é
agora pratica comum em muitos paises.” Por outro lado, a maneira como esse tipo
de financiamento desencadeou ideias em algumas das escolas inglesas é impres-
sionante. A Inglaterra dé a escolas larga discricao sobre o modo como usam o Pupil
Premium e as exigéncias de prestacdo de contas que o acompanha sao exemplares.
Essencialmente, as escolas podem alocar esses recursos como lhes parecer melhor,
desde que possam apontar e explicar a base de evidéncia para suas decisoes e pres-
tar contas de suas decisoes para o publico. Isso significa que elas podem aprimorar
o sistema de ensino, mas também podem integrar um maior nimero de servi¢os so-
ciais em seu ambiente escolar, fundamentais para assistir os alunos desfavorecidos.
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FIGURA 4.4: AS ESCOLAS MENOS FAVORECIDAS FREQUENTEMENTE RECEBEM
MENOS RECURSOS QUE AS ESCOLAS MAIS FAVORECIDAS
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Notas: A falta de material educativo é medida por um indice que leva em conta a concordancia
dos diretores com quatro afirmagdes sobre se a capacidade da escola em proporcionar educagéo
é dificultada por falta de e/ou inadequagdo de material educativo, incluindo infraestrutura fisica. A
falta de pessoal é medida por um indice que leva em conta a concordancia dos diretores com quatro
afirmages sobre se a capacidade da escola em proporcionar educagéo € dificultada por falta de e/ou
inadequacgéo da qualificagdo da equipe da escola. As diferencas negativas implicam que os diretores
em escolas menos favorecidas percebem a quantidade e/ou a qualidade dos recursos em suas escolas
como um obstdculo para proporcionar educagdo num grau maior que os diretores em escolas mais
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favorecidas. As diferengas positivas significam que a percepgao de ter recursos adequados é mais
comum entre os diretores de escolas mais favorecidas em recursos.

CABA (Argentina) refere-se a Cidade Auténoma de Buenos Aires (Argentina). B-S-J-G (China) refere-se
a Beijing-Shanghai-Jiangsu-Guangdong (China). FYROM refere-se a antiga Republica da lugoslava e da
Macedbnia.

Fonte: OCDE, PISA 2015 Banco de dados, Tabela 1.6.13.

http://dx.doi.org/10.1787/888933432823
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Em outros paises, semelhantes alocacoes de recursos para escolas tendem a ser
muito mais prescritivas e reguladas. Criar esse tipo de apropriacdo para solucdes
inovadoras parece ser um ingrediente importante do empoderamento. Fiquei in-
trigado com a diversidade de abordagens que as escolas na Inglaterra estavam es-
colhendo e fiquei pensando se o governo conseguiria ter sido igualmente imagina-
tivo. Muitas das escolas foram muito além dos exames e resultados para priorizar o
bem-estar dos alunos. Algumas deram enfoque aos pais, realizando oficinas para
que entendessem os atuais métodos de ensino ou convidando-os a virem a es-
cola para fazer apresentacdes sobre seu trabalho para os alunos. Talvez nao seja
surpreendente que a avaliacdo do PISA 2015 tenha apresentado o Reino Unido
como um dos poucos paises ocidentais em que as escolas desfavorecidas relata-
ram menor caréncia de recursos materiais do que as privilegiadas. Isso quer dizer
que o Reino Unido conseguiu alinhar os recursos materiais com a necessidade so-
cioecondmica (FIGURA 4.4).%

Contudo, mesmo quando os paises conseguem devotar os mesmos se nao mais
recursos para escolas que enfrentam os maiores desafios socioecondémicos, poucos
paises conseguiram alinhar a qualidade de recursos com os desafios (FIGURA 4.4).
Em outras palavras, as escolas com as maiores necessidades as vezes recebem mais
recursos, mas nao necessariamente recursos de alta qualidade que sejam tteis.

Mas alguns paises comecaram a mudar isso. Cingapura envia seus melhores
professores para trabalhar com os alunos que estdo apresentando mais dificulda-
des em alcancar os altos padroes do pais. No Japao, oficiais da prefeitura transfe-
rirdo bons professores para escolas com corpos docentes fracos para garantir que
todos os alunos tenham professores igualmente capazes.

Algumas vezes, mesmo uma acado simbdlica pode ter um impacto transfor-
mador. Em 2006, Cecilia Maria Vélez, na época, ministra da Educacao da Colom-
bia, mostrou-me uma antiga instalacao de tratamento de lixo que costumava en-
venenar alguns dos bairros mais pobres da capital, Bogota. A instala¢ao tinha sido
fechada e a ministra Velez a tinha transformado em uma escola e biblioteca, chamada
ElTintal. Vi o espago repleto de criancas e seus pais aprendendo a ler e estudando com
a ajuda de professores, treinadores e assistentes sociais. Pude ver como a transforma-
¢do dessa antiga fonte de poluicdo e doencas tinha se tornado o simbolo de uma nova
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Colémbia: de um pais anteriormente dominado por um conflito, um pais que passa
por uma profunda e silenciosa revolucdo, em que a educacao, antes uma forma de
preservar os ricos, estava finalmente se transformando em um bem publico.

Xangai consegue obter tanto uma boa classificacao no PISA quanto pouca variacao
no desempenho dos estudantes nas escolas da provincia. Isso ndo aconteceu por aca-
so, mas por esforcos determinados a converter escolas mais fracas em escolas mais
fortes. Conforme Marc Tucker,” esses esforcos incluem atualizar sistematicamente a
infraestrutura de todas as escolas para niveis semelhantes; estabelecer um sistema
de pagamentos de transferéncia financeira para escolas que servem alunos desfa-
vorecidos; e estabelecer estruturas de carreiras que incentivem professores de alto
desempenho a ensinar em escolas e distritos com baixo desempenho. Isso também
envolve colocar lado a lado os distritos e as escolas de baixo desempenho com os de
alto desempenho, para que suas autoridades possam trocar e discutir seus planos de
desenvolvimento, e os institutos para desenvolvimento profissional dos professores
possam compartilhar seu curriculo, seus materiais didaticos e suas boas praticas. O
governo convoca escolas publicas “fortes” a assumir a administracdo das mais “fra-
cas’, indicando um de seus profissionais experientes, como um assistente de direcao,
para ser o diretor da escola “fraca’; e enviando uma equipe de professores experientes
paraliderar o ensino. A expectativa é de que o ethos, o estilo de gestao e os métodos de
ensino das escolas de melhor desempenho possam ser transferidos para as escolas
de mais baixo desempenho.

Nao ha nada além de regulamentos desatualizados e falta de imaginacdo que
impeca outros sistemas educacionais de fazer esforcos semelhantes. Na verdade,
hé exemplos semelhantes em outros lugares. Quando visitei o Cear4, no Brasil, vi
como as escolas de melhor desempenho recebiam recompensas significativas em
recursos financeiros adicionais, o que lhes permitia contratar professores mais
especializados e especialistas. No entanto, eles ndo usavam esses recursos adi-
cionais em suas proprias escolas: lhes havia sido pedido que o fizessem para as
escolas que enfrentavam mais dificuldades. Entao todo mundo ganhou: as escolas
de melhor desempenho obtiveram mais prestigio e uma equipe expandida, e as
escolas de pior desempenho se beneficiaram da experiéncia de escolas de alto de-
sempenho - o que talvez tenha sido mais valioso que qualquer soma em dinheiro.

175



PRIMEIRA CLASSE

Compare esse sistema com o sistema de financiamento escolar de muitos esta-
dos norte-americanos que, por um longo periodo, permitiu que as pessoas ricas
instituissem impostos distritais para financiar as escolas, pagando menos impostos,
contratando os melhores professores do estado, circundando seus filhos de outras
familias ricas e criando assim vantagens educacionais esmagadoras para seus
filhos. Na outra extremidade do espectro, as familias pobres, que ndo podiam pagar
o preco da moradia disponivel nas comunidades que acolhiam os ricos, muitas
vezes acabavam pagando impostos altos, mesmo gerando uma receita baixa. Embo-
ra a adequacao promovida pelas agoes legais dos anos 1980 e 1990 tenham feito das
financas escolares algo mais igualitdrio, os dados do PISA mostram que as escolas
em bairros desprivilegiados ainda relatam uma maior caréncia de recursos huma-
nos que as escolas em bairros mais privilegiados.”

Além disso, o fato de existirem lacunas significativas de financiamento prova
que esta no poder das localidades emitir titulos para investir em infraestrutura. As-
sim, enquanto os distritos escolares mais bem abastecidos recebem prédios com
laboratérios de ciéncia avancados, equipamentos sofisticados, teatros elaborados,
piscinas olimpicas e laboratérios graficos computadorizados, sem contar profes-
sores formados nas disciplinas que ensinam nas melhores universidades do pafs,
as escolas dedicadas aos pobres ainda estdo em prédios antigos e decadentes. No
meio disso hd muitas diferentes gradacoes de qualidade, refletindo os segmentos
socioeconomicos da populagao.

O que a Alemanha conseguiu indiretamente, ao ter escolas secundarias dife-
rentes para estudantes de diferentes classes sociais, os Estados Unidos consegui-
ram diretamente, através de seu sistema de controle local de financas escolares.
As consequéncias daquele sistema sao exatamente as mesmas de, em outros
paises, ter escolas diferentes para os diferentes segmentos socioecondmicos da
populacao. Hé escolas para os ricos, escolas para a classe média, escolas para as
classes trabalhadoras e escolas para os pobres. A diferenca é que, nesses poucos
paises industrializados que ainda praticam esse tipo de classificacao, isso é pra-
ticado apenas no nivel secundario, enquanto nos Estados Unidos esse tipo de
segregacao social é evidente também em escolas elementares e primarias. Nesse
contexto desafiador, é impressionante que os Estados Unidos tenham conseguido
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aumentar a igualdade nas oportunidades educacionais pelo menos para o nivel
médio da OCDE.

O Canada tem um sistema semelhante de financiamento escolar, mas o pais tem
desviado gradualmente as decisdes de financiamento, de maneira integral ou par-
cial, para as autoridades das provincias. As provincias agora fazem lotes de bolsas
com base no nimero de estudantes. Ha também bolsas para financiar necessidades
particulares, tais como educacdo especial, ou ajudar os distritos a superar desafios
especificos, tais como o transporte, em distritos distantes. H4 também o “finan-
ciamento de equalizacao’, que é usado nos distritos que retém recursos locais para
fornecer apoio para os distritos mais pobres.

Evidentemente, nos estdgios iniciais do desenvolvimento econémico de um
pais, a demanda por pessoas mais qualificadas é limitada, assim como os recur-
sos para o desenvolvimento de tais pessoas. Um modo de satisfazer essa necessi-
dade é colocar todo o dinheiro disponivel nas criancas, que, por virtude da edu-
cacao e renda de seus pais, sdo as mais favorecidas de toda a sociedade. Por isso,
segregar escolas por classe social e concentrar esforcos em um pequeno nimero
de estudantes foi uma estratégia eficiente para oferecer educagdo em paises que
se encontravam nos primeiros estadgios de industrializacdo. Mas agora, quando
proporcdes muito maiores de pessoas altamente qualificadas sdo procuradas
nas economias mundiais com os saldrios mais altos, ndo é apenas injusto social-
mente mas também muito ineficiente organizar um sistema educacional dessa

maneira.

Um convite para dancar na Franca

Mesmo em sistemas educacionais em que as disparidades sociais sdo consi-
deraveis, ha muitas iniciativas de base que combatem a desigualdade com suces-
so. Os dados da OCDE mostram que uma das maiores diferencas nos resultados
de aprendizagem entre as criancas de familias pobres e as de familias ricas se
encontram na Franca. De fato, a Franca é um dos poucos paises que andou para
tras em relagdo a igualdade no PISA: as diferencas nas oportunidades continua-

ram crescendo.
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Mas um espetdculo que assisti no Maison de la Danse em Lyon, em 2015, me deu
esperanca. Os dancarinos eram todos amadores, e vinham de um dos bairros mais
pobres da cidade. Alguns deles, de idades entre 4 e 92, nunca tinham pisado naquele
local antes, e um ntimero ainda menor tinha ido a um concerto. Ainda assim todos
eles dancaram ao som de Mozart.

Levando em consideracao a histéria de pouca participacdo em atividades
culturais e educacionais nesse distrito da cidade, os organizadores tinham recrutado
200 voluntarios com a esperanca de conseguir 100 dancarinos. Porém, ndo sé todos
compareceram como outras pessoas apareceram espontaneamente, depois que a
noticia do espetaculo se espalhou pela cidade.

Alguns dos jovens atores talvez nunca tenham tido uma nota acima da média
na escola ou ouvido uma palavra de incentivo de seus professores, mas, naquela
noite, todos receberam uma grande salva de palmas, de uma plateia de mais de
1.000 pessoas.

A magica dessa iniciativa era sua férmula simples, que poderia inspirar a educa-
¢do em qualquer lugar. Ela usou a expressao artistica para transcender identidades
incrustadas e ideias que separam as pessoas. Uniu os mais inspiradores profis-
sionais com amadores para mostrar que aqueles que talvez tenham mais habili-
dades, mas ainda ndo tém confianca, podem também participar. O projeto exigiu
rigor na pratica da danca e definiu os mais altos padrdes para todos os envolvi-
dos. Os coredgrafos nao insistiram em suas proprias ideias, eles foram capazes de
ajudar os participantes a ver e desenvolver suas proprias abordagens criativas. Os
coredgrafos e dancarinos trabalharam juntos por mais de um ano, até que cada
detalhe se encaixasse perfeitamente. O orcamento para esse projeto era absurda-
mente pequeno, comparado com seu impacto e resultado.

O que mais me impressionou ao falar com alguns dos dancarinos, coredgrafos,
assistentes sociais, professores e lideres escolares envolvidos foi como esse pro-
jeto estava reverberando na comunidade. Cada participante com quem falei me
contou quanto o trabalho o tinha ajudado a crescer, e as palavras que ouvi mais fo-
ram tolerancia, identidade, respeito, justica, responsabilidade social, integridade e
consciéncia de si mesmo - precisamente os sentimentos que os sistemas escolares
estdo tentando cultivar em seus alunos.
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Um pai que admitiu que estava relutante em enviar sua filha a essa experiéncia
social exp0s o quanto ela havia se desenvolvido por causa do projeto. Outros pais dis-
seram que tinham ficado preocupados com o fato de seus filhos perderem tempo de
estudo enquanto ensaiavam - apenas até perceberem que o desempenho académico
de seus filhos tinha melhorado ao longo do ano. E uma professora de escola primaria
descreveu como sua classe estava inspirada, e como ela mesma melhorou seu ensi-
no, ao trabalhar com profissionais que nao sao da area de ensino escolar.

No meu caminho de volta a Paris, com o mundo e todos os seus problemas pas-
sando por mim na velocidade do trem, fiquei pensando em como o sistema educa-
cional francés responderd aos crescentes desafios que enfrenta, e quao aberto sera
para experiéncias inovadoras como essa. E claro que ter certos conhecimentos e
habilidades fundamentais sempre serd o marco de sucesso na vida, mas isso ja nao
é suficiente. O futuro vai julgar as escolas francesas em relacao a sua capacidade de
ajudar seus alunos a desenvolverem autonomia e preparé-los para a vida e trabalho

em meio a culturas diversas, a apreciar ideias, perspectivas e valores diferentes.

Celebrar diversidade e parcerias na Nova Zelandia

Em 2013, do outro lado do mundo, fui cumprimentado por um grupo de guerrei-
ros ferozes na Te Kura Kaupapa Maori o Hoani Waititi, primeira escola comunitéria
da Nova Zelandia a oferecer aulas em maori. Eles se aproximaram lentamente,
oferecendo a escolha entre brigar ou estabelecer a paz. Uma vez feita a escolha,
fomos recebidos calorosamente com uma cerimonia tradicional de acolhimento,
a powhiri, no marae da escola, um local especial para tais reunides simbdlicas. Na
cultura maori, cumprimentar é uma oportunidade importante para as pessoas
mostrarem respeito e definir o tom do que queremos que aconteca depois.

Aquela cerimonia com uma hora de duragdo incluiu palestrantes criando
imagens poéticas e uma performance de canto impressionante, realizada por
todos os estudantes da escola. O diretor da escola, Rawiri Wright, antigo lider da
organizacdo de escolas maori, me perguntou depois como tais habilidades sociais
e artisticas apareciam nos padroes das escolas neozelandesas e em comparacoes
feitas pela OCDE. Ele também se referiu com orgulho aos ultimos resultados de
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desempenho académico, em que seus alunos haviam superado escolas com alunos
muito mais favorecidos. Ele via esses resultados como justificativa para sua posi¢cao
de que o desempenho académico que valorizamos é um subproduto do ensino
holistico maori que a escola dele oferece.

Wright prontamente admitiu que a escola tinha sua porcdo de problemas
sociais e de gerenciamento, mas demonstrou que o fato de os Maori dirigirem suas
proprias escolas permite que oferecam a seus filhos - que muitas vezes tiveram
um desempenho tdo ruim quanto as minorias em outras escolas - uma educacao
viavel que os prepare tanto para serem cidaddos num mundo moderno, quanto
para serem ativos defensores de sua cultura tradicional. Wright considera ajudar as
criancas a entenderem sua heranca cultural como a base na qual a autoconfianca e
a autoestima de que tanto precisam é construida.

Pode parecer uma coisa de outra era pedir as criancas que se lembrem de 700
ancestrais, mas também significa dar a elas a garantia de que nédo estdo sozinhas
para enfrentar os desafios de um mundo que se transforma tao rapidamente.

Pita Sharples, ministro associado da Educacao, responséavel por algumas das
principais prioridades da educacao maori, deu um depoimento comovente sobre
como tinha estabelecido sua escola contradizendo todas as probabilidades, mas
com um profundo comprometimento da comunidade. Isso aconteceu mais de um
século depois que o ensino da lingua e cultura maori tinham sido proibidos.

De muitas maneiras diferentes, o engajamento e a parceria com a comunidade
também eram os principios da Escola Sylvia Park, em Auckland. A maioria de nés
sabe como é ser convidado para uma escola na reunido de pais - nos termos da
escola e de acordo com a programacao da escola. Também sabemos quem tende
a aparecer nessas reunides e quem nao tende - ou nao pode ir. A Parceria de
Ensino Casa e Escola Mutukaroa em Sylvia Park tinha tudo isso em mente. Arina,
uma terapeuta e professora excelente, explicou tudo para se reunir com os pais,
seja em casa ou no trabalho, para avaliar com eles o desempenho de seus filhos,
individualmente, e depois oferecer aos pais a assisténcia necessdria para assumir
suas responsabilidades no desenvolvimento das criancas. A avaliacdo do ministro
concluiu que o projeto Sylvia Park tinha melhorado os resultados de novos alunos
de uma classificacao bem abaixo da média para acima da média em apenas dois
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anos. O ministro ja estava examinando maneiras de ampliar a iniciativa, replicando
os elementos centrais da parceria de um modo que funcionasse para outras escolas.

Na Newton Central School, em Auckland, conheci Hoana Pearson, outra dire-
tora da escola que definiu o mundo através dos relacionamentos. Para ela, ndo ha-
via ponte longe demais, nenhum interessado distante demais, nenhuma disputa
que nao pudesse ser resolvida por meio da consulta, do didlogo e da colaboracao.
Ninguém escapava de seu abraco carinhoso. Conforme andavamos de uma classe
ricamente decorada para outra, ela cumprimentava cada crianca pelo nome, e
recolhia lixo do chdo para manter a ordem imaculada do local. Newton Central
oferece uma educac¢do que reflete um profundo comprometimento com o bicul-
turalismo e os principios do Tratado de Waitangi, o acordo do século XIX entre os
lideres maori e os britanicos.

Na Newton Central, o background socioecondmico e a cultura ndo eram obsta-
culos para a aprendizagem; pelo contrario, a escola capitalizava na diversidade de
seus alunos. A diretora Pearson incentivava seus professores a colaborar e a serem
inovadores. Ela trabalhou com professores individualmente para identificar qual-
quer fraqueza em sua pratica, o que muitas vezes significou nao s6 criar consciéncia
daquilo que faziam, mas transformar seu modo basico de pensar. Ela motivou seus
professores a ter altas expectativas, um sentido de propdsito comum, e a acreditar
coletivamente em sua habilidade comum de fazer a diferenca para cada crianca.

Hoana Pearson tornou isso possivel, e o sistema escolar empreendedor e liberal
neozelandés lhe deu espaco para tornar realidade. Newton Central é um exemplo de
como a autonomia das escolas funciona em seu melhor, e esclareceu por que muitas
das escolas da Nova Zelandia estao entre as de melhor desempenho no PISA.

O desafio da Nova Zelandia é elevar todos a esse nivel, para espalhar a boa prati-
ca e tornar a exceléncia universal. Ouvi de alguns diretores de escola as dificuldades
que encontram para atrair, desenvolver e manter professores eficientes, em geren-
ciar seus recursos de maneira estratégica e em colaborar com outras escolas.

Nas escolas mais privilegiadas da Nova Zelandia, os administradores escolares
oferecem muita assisténcia. Eles elegem diretores talentosos e acrescentam a es-
pecialidade de advogados, contadores e administradores, essencial para o funcio-

namento de escolas autbnomas.
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Mas as escolas em bairros desfavorecidos tém dificuldade em encontrar
administradores; quando conseguem, é menos provavel que esses administradores
oferegam a governanca, a supervisao e os recursos necessarios - e que desafiem um
diretor de baixo desempenho.

O sistema escolar neozelandés nao precisa responder a essa situacdo com
prescri¢coes administrativas, as melhoras podem vir do conhecimento que ja esta no
sistema escolar. Isso significa que a autonomia profissional deve andar junto com a
cultura colaborativa. Os professores precisam ser independentes, mas ndao podem
ser abandonados, eles podem trabalhar em equipes com vérios profissionais e ser
assistidos por profissionais da satide e do servico social. A Nova Zelandia precisa
de seus melhores professores para ajudar outros professores a chegar ao topo
das mudancas feitas no curriculo ou praticas de ensino, precisa de seus melhores
diretores para possibilitar que outras escolas se desenvolvam e apliquem estratégias
eficientes.

Tendo introduzido com sucesso um sistema coerente de padrdes educacionais - o
primeiro desse tipo na Nova Zelandia - o governo estd equipando escolas e profes-
sores com as ferramentas necessdrias para implementar esses padroes e monito-
rar o progresso dos alunos individualmente. Mas, ainda ha um longo caminho até
o pensamento estratégico e planejamento serem realizados em todos os niveis do
sistema, até que todas as escolas discutam o que os padrdes nacionais significam
para elas, até que cada decisao seja tomada no nivel dos mais capazes para imple-
menta-la.

Os sindicatos de professores na Nova Zelandia contestaram o estabelecimento de
padrdes e a transparéncia ptblica, temendo que isso fosse introduzir uma cultura de
responsabilizacdo externa e organizagao fabril que afastard os professores e os lideres
escolares criativos e profissionais. Dada a natureza das ferramentas de avaliacao e
sua dependéncia pesada em julgamento profissional, essas preocupacdes parecem,
de algum modo, fora do lugar, mas estavam sempre subjacentes em minhas conver-
sas. Parecia haver pouquissimos diretores como Hoana Pearson, que celebra a auto-
nomia, mas entende suas escolas como parte do sistema de educac¢do nacional, que
abraca os padrdes nacionais como uma ferramenta para aprendizagem entre pares e
para a melhoria continua da pratica didria de lideres escolares e professores.
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Envolvendo os pais

As politicas para incentivar a inclusdo precisam olhar para além dos muros da
escola. Criar um ambiente de cooperacdo com pais e comunidade estd no cerne
disso. Se os pais e professores estabelecem relacdes baseadas em confianca, as
escolas podem contar com os pais como parceiros valiosos na educacao cognitiva
e socioemocional de seus alunos. De fato, o PISA demonstra que as percepcoes
que os diretores de escola tém da constante pressdo dos pais para adotar padroes
académicos mais altos e melhorar os resultados dos alunos tendem a ser associadas
a um nimero menor de alunos de baixo desempenho.®

Perguntei a uma professora em um subtirbio rural de Chengdu, China, como ela
conseguiu atrair os pais para a jornada escolar de seus filhos, dado que poucos deles
tiveram alguma formacao. Ela respondeu que, como outros professores da escola,
telefonava aos pais duas vezes por semana para discutir o desenvolvimento de seus
filhos. Ela falava com eles nao apenas sobre questdes de sala de aula, mas também
sobre assisténcia parental mais geral. Quando perguntei como conseguia fazer isso
além de todas as suas tantas responsabilidades, ela pareceu surpresa e me disse que
nunca tinha pensado nisso como carga de trabalho adicional; achava que nunca seria
capaz de fazer seu trabalho de professora sem a ajuda e apoio dos pais de seus alunos.

O sistema escolar a apoiava nesse empenho, pelo menos ao limitar seu trabalho

em sala de aula a quinze horas por semana.

Reconciliando a escolha com a igualdade

Muitos paises estdo com dificuldades em reconciliar suas aspiragées por maior
flexibilidade e mais oportunidades para os pais escolherem a escola de seus filhos com
anecessidade de garantir qualidade, equidade e coeréncia em seus sistemas escolares.

Embora uma maior autonomia da escola pareca ser uma caracteristica
comum aos sistemas educacionais de alto desempenho, esses sistemas diferem
substancialmente no modo como regulam a autonomia. Eles geralmente utilizam
abordagens muito diferentes quando se trata de vincular autonomia escolar com
escolha da escola, e reconciliar a escolha com igualdade. Por exemplo, tanto a
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Inglaterra quanto Xangai enfatizam os mecanismos de mercado, mas, enquanto as
politicas publicas na Inglaterra operam principalmente do lado das demandas do
mercado, procurando melhorar a escolaridade ao ampliar a escolha dos pais, em
Xangai, a énfase estd em politicas publicas que se definem na criacdo de um campo
de jogo equilibrado do ponto de vista de abastecimento: oferecer as escolas nas
areas mais desfavorecidas os melhores recursos educacionais.

Enquanto a Finlandia e Hong Kong enfatizam a autonomia local, na Finldndia
essa autonomia é exercida dentro do forte sistema escolar publico, enquanto a
maioria das escolas em Hong Kong sdo gerenciadas pelos conselhos de governanca
de escolas independentes, com mecanismos de gestao relativamente flexiveis.

Alguns paises fortaleceram, ao mesmo tempo, a escolha e os mecanismos rela-
cionados a igualdade. A Inglaterra, por exemplo, apresentou um rédpido aumento
no numero de academias [academy schools],'* fundadas diretamente pelo Depar-
tamento de Educacao e independentes do controle da autoridade local. Ao mesmo
tempo, a Inglaterra estabeleceu o Pupil Premium (ver acima), que oferece as esco-
las recursos adicionais, baseado na composicdo socioeconémica de seu conjun-
to de alunos.'” Alguns paises também permitiram que as escolas privadas fossem
integradas ao sistema publico de educa¢do como escolas dependentes do governo
ou como escolas independentes que recebem certa quantia de recursos publicos.

Os proponentes da escolha escolar defendem o direito dos pais de enviar seus
filhos para a escola de sua preferéncia - por causa de qualidade, das abordagens
pedagdgicas, religido, possibilidade financeira ou localizacdo geogréfica - indepen-
dente das restricoes legais ou barreiras geogréficas e financeiras. A ideia é que, dada
a diversidade de necessidades e interesses dos alunos, um ntimero ainda maior de
opgoes em qualquer sistema escolar deveria levar a mais valor ao reduzir custo de
fracasso e escolhas erradas. Mais op¢des deveriam estimular a competicao e, ao
fazé-lo, incentivar as escolas a inovar, experimentar novas abordagens pedagégicas,
tornar-se mais eficientes e melhorar a qualidade da experiéncia de aprendizagem.
Esses proponentes argumentam que a crescente diversidade cultural e social das
sociedades modernas pede maior diversificacao no cenario educacional, incluindo
a permissao a profissionais nao tradicionais e mesmo a empresas comerciais para
entrarem no mercado.
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Os criticos dessa posicao argumentam que, quando sdo apresentadas mais op-
¢oes, os alunos de backgrounds favorecidos muitas vezes escolhem deixar o siste-
ma publico, levando a uma maior segregacao cultural e social no sistema escolar.
Eles também se preocupam com a confianca excessiva em modelos teéricos ba-
seados na competicao racional e em precos como determinantes da alocacao de
recursos.

No nivel macro, tal segregacdo pode privar as criancas de oportunidades de
aprender, brincar e se comunicar com criancas de diferentes backgrounds sociais,
culturais e étnicos, o que por sua vez ameaca a coesdo social. Para esses criticos,
os sistemas de vales e outros semelhantes desviam recursos publicos para o
fornecedores privados e as vezes comerciais, retirando das escolas publicas que
tendem a servir grandes populacées de estudantes desfavorecidos os recursos que
necessitam para manter a qualidade da educagao que oferecem.

Um olhar mais cuidadoso sobre as evidéncias mostra que os argumentos nao
sdo tao claros. Considere Hong Kong. Esse é um sistema que tem uma abordagem
orientada pelo mercado em quase todos os campos do servico publico, mas foi capaz
de combinar o alto desempenho de alunos com um alto grau de igualdade social na
distribuicao de oportunidades de educacao.

A reforma educacional em Hong Kong

A escolaridade em Hong Kong costumava ser totalmente financiada filantropi-
camente; foi apenas quando a economia juntou forcas nos anos 1960 que o gover-
no comecou a subsidiar a educacao. Com a maioria das escolas sendo geridas por
entidades beneficentes, o governo raramente faz intervencgoes diretas. Os pais tém
uma grande influéncia nas escolas, tanto pelas suas escolhas quanto pelo controle
local. Os pais participam dos comités de gestdo escolar, associacdes de pais e mes-
tres e comités de cooperacao casa-escola. Quando fui a Hong Kong em 2012, a
entdo secretdria permanente da Educacao, Cherry Tse, me disse que os pais tin-
ham mais influéncia no que acontece na escola que a Secretaria da Educacao. A
vibrante comunidade cibernética da cidade se somou a pressoes tremendas sobre
as escolas para manter a alta qualidade da educacao.
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A maioria dos principais jornais informa sobre os debates de politicas publicas,
assim como sobre as disputas nas escolas. Ruth Lee, diretora na escola de meninas
Ying Wa, uma das escolas de elite de Hong Kong que visitei naquela época, me
explicou como os diretores e professores enfrentam uma dificuldade didria de
equilibrar a responsabilidade administrativa, a responsabilidade pelos resultados
e a responsabilidade profissional, ao mesmo tempo que mantém seu foco firme
no ensino coerente de criancas e na ajuda aos pais para que enxerguem além da
entrada de seus filhos na universidade.

Mas isso nao significa que a educagdo nao seja uma prioridade do governo. Ao
contrario, Hong Kong devota mais de seu orcamento publico - 23% - que qualquer
outro pais da OCDE. O que me surpreendeu ainda mais foi o fato de a Secretaria
da Educacao nacional nao ser o Unico 6rgao interessado na educacdo: a educacio
estd em destaque na agenda de quase todos os outros 6rgaos governamentais. Por
exemplo, de acordo com Robin Ip, vice-presidente da Unidade de Policia Central de
Hong Kong na época, o desenvolvimento e a implantacao do talento de ensinar sdao
considerados prioridade em todo o governo. Sua unidade oferece aconselhamen-
to sobre como Hong Kong pode manter sua competitividade em areas como finan-
¢as, comércio e importacao, incentivando setores emergentes (inclusive educacao),
aprofundando cooperac¢ao econémica com a China continental.

Ho Wai Chi, Diretor assistente da Comissao Independente contra a Corrupcao, e
sua equipe explicaram que a Comissao disponibiliza quase um quinto de seus fun-
ciondrios na educacao e relacdes comunitérias por todo territério, com o objetivo de
mover a agenda da luta contra a corrupg¢ao para a sua prevencao, e a construgao de
um clima de confianca nas leis vigentes e nas instituicdes que a protegem. Isso inclui
trabalhar em um curriculo para a escola secundaria que construa confianca na legi-
slacdo, aborde dilemas étnicos e busque transformar a imagem de uma instituicao
que prende as pessoas para a imagem de uma instituicdo que da apoio a sociedade.

2012 foi um ano de importancia particular para o sistema educacional de Hong
Kong, pois foi o primeiro ano em que um conjunto de estudantes que tinha passado
por todo o novo sistema de educacdo integrado tinha se formado. As reformas cen-
tradas no aluno nos ultimos anos envolviam uma expansao significativa de opor-
tunidades educacionais, assim como um deslocamento da énfase do ensino para a
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aprendizagem, da dependéncia da memorizacao de fatos para o desenvolvimento
de competéncias de aprendizagem, da submissao a necessidades econémicas para
abordar necessidades individuais.

O curriculo mais amplo e flexivel busca um melhor equilibrio entre as facetas
estéticas, fisicas, morais, sociais e intelectuais, com mais énfase em competéncias
importantes para o trabalho, incluindo habilidades béasicas, competéncias rela-
cionadas a carreira, habilidades de pensamento, pessoais, e o desenvolvimento de
valores e atitudes que ajudardo os alunos a terem éxito em um mundo multicul-
tural. As reformas também incluiram mais flexibilidade no financiamento para
apoiar as escolas.

Os resultados do PISA sugerem que Hong Kong estd no rumo certo. Eles de-
monstram alto desempenho e melhoras significativas nas competéncias mais avan-
¢adas dos alunos e em sua seguranca enquanto aprendizes.

Mas também fica claro que a educacao em Hong Kong vive uma série de tensoes:
entre o que é desejavel em longo prazo e em curto prazo; entre o global e o local;
entre os objetivos econdmicos, sociais, pessoais e académicos do curriculo; entre a
competicao e a colaboracao; entre a especializacdo e a atencgao integral a pessoa;
entre a transmissao e a criacdo de conhecimentos; entre a aspiracao a um curriculo
novo, inovador, e o foco mais limitado na preparacao para os exames, defendida
por uma industria de aulas particulares; entre uniformidade e diversidade; e entre
a avaliacdo para a selecdo e a avaliacao para o desenvolvimento.

O sistema agora estd mais submetido a economia politica. Politicas publicas ja nao
sdo definidas por tecnocratas, mas por politicos com um olho na reeleicao. Com pro-
fessores e lideres escolares se constituindo em uma grande parte do eleitorado, man-
ter oregime de alta qualidade de avaliacdo e testes ja demonstrou ser uma grande luta.

As comunidades flamengas da Bélgica e da Holanda também sao exemplos de
bem-sucedidos sistemas baseados em escolha.!”

A escolha da escola na Comunidade Flamenga da Bélgica

A Comunidade Flamenga da Bélgica teve classificacdo alta no PISA 2015,

nas provas de ciéncias, leitura e matematica; 12% dos alunos estavam entre as
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melhores posicoes em ciéncias. Enquanto 75% dos alunos da escola secundéria e
62% da primaria ndo estao matriculados em escolas ptblicas, a maioria das escolas
particulares pode ser considerada dependente do governo: elas tém o objetivo de
atingir as metas regionais e estdo sujeitas a inspecoes de garantia de qualidade
organizadas pelo estado. Sdo raras as escolas particulares que se posicionam
completamente fora do sistema ptblico e escolas privadas com fins lucrativos
praticamente nao existem.

A educacdona Comunidade Flamenga se caracteriza pelo principio constitucional
de “liberdade de educacao’, o que da a qualquer um o direito de criar uma escola
e determinar seus principios educacionais, desde que satisfaca aos regulamentos
definidos pelo governo. As escolas ndo tém permissao para selecionar estudantes
com base nos resultados dos testes de admissao, desempenho, religido ou género.
Os pais tém permissao para escolher a escola para seus filhos e tém acesso garantido
a uma escola dentro de uma distancia razoével de sua casa, com recursos alocados
por estudante. No entanto, devido a capacidade insuficiente, a escolha dos pais nem
sempre € garantida e pode, na verdade, ser limitada.

Embora se exija que as escolas geridas pelas autoridades publicas sejam
ideologicamente neutras, e as autoridades sejam obrigadas a oferecer a escolha
entre aulas de religido e nao confessionais, isso nao se aplica as escolas particulares
subsidiadas. A maior parte dessas escolas é dirigida por fundacdes confessionais,
predominantemente catdlicas, porém também incluem escolas, como as Waldorf,
que usam métodos pedagogicos especificos.

Embora dependam de um vasto setor de escolas catélicas e outros provedores
de ensino privado, por determinacdo legal, as escolas da Comunidade Flamenga
nao podem selecionar alunos; sdo obrigadas a aceitar todos os alunos, indepen-
dentemente de sua religido. A educagédo pré-primadria, priméria e secundaria sio
gratuitas. Embora tanto a escola secundéaria quanto a primaria cobrem taxas, elas
sdo rigidamente reguladas.

O sistema educacional flamengo é um dos mais descentralizados de todos os
paises da OCDE. Tanto as escolas publicas quanto as privadas gozam de autonomia
consideravel. E de sua responsabilidade recrutar professores, alocar recursos e

decidir sobre os gastos ndo relacionados a funcionarios. Também podem determinar
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o conteido dos cursos, dentro dos limites impostos pelas metas de curriculo
minimo, definidas publicamente. As escolas podem adotar diferentes abordagens
pedagodgicas. O resultado é um nivel comparativamente alto de competicdo entre
elas, no contexto suburbano. Entretanto, a variacdo do desempenho no PISA entre
as escolas é uma das maiores entre os paises OCDE.

Nos ultimos anos, a escolha de escolas tem sido cada vez mais regulada, a fim
de diminuir o impacto adverso na diversidade socioecondémica em todas as escolas
de areas urbanas. As tentativas de garantir oportunidades iguais na matricula
escolar comegaram em 2003 e ajustadas nos anos subsequentes. A partir das licoes
aprendidas, um decreto em 2011 da prioridade para certos locais, em escolas
com excesso de matriculas, tanto para estudantes favorecidos quanto para os
desfavorecidos, na propor¢cao da composicdo socioecondémica do bairro em que
a escola se localiza. A implementacdo dessa politica é descentralizada para as
chamadas “plataformas de negociagéo local’; o que ajuda a construir um grupo de
interessados em seguir as regras.

A Comunidade Flamenga da Bélgica se beneficia de muitas das vantagens da
escolha da escola, tais como a grande variedade de pedagogias, e oferece uma es-
colha real para os pais, além de uma grande tendéncia a qualidade, devido a com-
petitividade entre escolas. Também sofre algumas das desvantagens dessa opcao,
como um relativamente alto grau de segregacao socioecondmica entre escolas e
uma relacao forte entre o background familiar e os resultados de aprendizagem.
Mas, acima de tudo, o sistema educacional tem grande sucesso na limitagdo da
desigualdade e segregacao social, ao implementar alguns mecanismos de respon-
sabilizacdo e direcdo que se aplicam a todas as escolas. As metas de realizacao,
longe de serem uma imposi¢do do curriculo nacional, oferecem orientagdo para
as escolas na manutencdo de qualidade. Um inspetorado avalia as escolas regu-
larmente e monitora seu desempenho. Nao hd exames centrais, mas avaliacdes
no ambito do sistema - e da escola - da formacdo em matérias especificas, que
permitem monitorar a qualidade geral da educacgao. As escolas publicas e priva-
das sao tratadas da mesma maneira, por meio dos mecanismos de supervisdo e

responsabilizacao do estado.
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Diversidade entre e nas escolas da Holanda

Assim como a Comunidade Flamenga da Bélgica, a Holanda tem um sistema
escolar de alto desempenho no qual mais de dois em cada trés alunos de 15 anos de
idade frequentam escolas particulares com subsidio governamental. Também é um
sistema altamente diversificado, com grandes diferencas entre as escolas no que diz
respeito a a abordagem pedagdgica, denominacao religiosa e perfil socioeconémico.
Mas a variagao entre as escolas no desempenho do PISA de ciéncias em 2015 foi um
dos maiores entre os paises da OCDE (até cerca de 65% da variacdo de desempenho
se explica pelas diferencas entre escolas).

A Holanda tem um sistema escolar altamente descentralizado. A autonomia da es-
cola fundamenta-se no principio “liberdade de educacgéo’, garantido pela Constituicao
Holandesa desde 1917. Isso permite que qualquer pessoa abra uma escola, organize
os professores e determine os principios ideolégicos em que o ensino se baseia. Em
principio, pais podem escolher a escola de seus filhos (embora isso seja de algum
modo restrito pela orientagdo dada por profissionais da educacdo quando os alunos
completam a escola priméria), mas as autoridades locais controlam as matriculas até
certo ponto, a fim de diminuir o desequilibrio na composi¢ao escolar ou ponderar o
financiamento de alunos, para garantir maior diversidade nas escolas.

Em 2011, cerca de um em cada trés alunos da escola primadria estava matriculado
em uma escola publica, um em cada trés estava matriculado na escola catélica e um
em cada quatro frequentava a escola protestante; os demais estavam matriculados
em outros tipos de escolas privadas e dependentes do governo. Enquanto as escolas
publicas estao abertas a todos os alunos, as escolas privadas subsidiadas pelo governo
podem recusar alunos cujos pais nao correspondam ao perfil e principios da escola.

Um aspecto distintivo do sistema holandés € a instituicdo dos conselhos escolares.
Esses 6rgaos sao dotados de muito mais poder que as escolas que governam. Eles
supervisionam a implementacdo da legislacdo e os regulamentos da escola, e
empregam professores e outros funcionarios. Embora no passado as escolas ptiblicas
fossem governadas em sua maior parte por autoridades locais, a governanca foi
aos poucos passando para o controle dos conselhos escolares independentes. Os
conselheiros podem ser voluntdrios (pessoas leigas recebendo um honorério) ou
profissionais (que recebem um saldrio).
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O papel dos conselhos escolares é um assunto de debate na Holanda. Uma re-
cente avaliacdo da OCDE!'*” pede o fortalecimento da capacidade de governanca
e responsabilizacao dos conselhos por meio do aumento da transparéncia e do
reequilibrio dos poderes na tomada de decisdo entre o conselho e os lideres es-
colares.

Desde os anos 1980, o governo devolveu responsabilidades adicionais para as es-
colas. Instituicoes privadas assumiram a responsabilidade pelas escolas adminis-
tradas pela autoridade local (embora as escolas em si permanecam publicas) e o fi-
nanciamento em forma de pagamento tnico foi introduzido, o que da aos conselhos
escolares a liberdade de tomar suas préprias decisoes quanto as despesas. Por outro
lado, ocorreu de novo uma certa centralizagao, através do estabelecimento de objeti-
vos nacionais de aprendizagem e programas de avaliacdo. Promoveu-se a fusao de
conselhos escolares, pois conselhos maiores sao considerados mais profissionais e
financeiramente estéveis.

No sistema educacional descentralizado holandés, organizacdes religiosas e as-
sociacoes de cidaddos recebem financiamento publico para as escolas pelas quais
sdo responsaveis, desde que satisfacam aos regulamentos governamentais. Escolas
publicas e privadas recebem a mesma quantidade de financiamento publico, na for-
ma de verba baseada no nimero de estudantes desfavorecidos matriculados. Desde
meados dos anos 1980, subsidios adicionais sdo designados a estudantes desfavore-
cidos, como reflexo do custo mais alto de dar aulas para eles. Desde 2006, o valor
desses vouchers se baseia na formacao escolar dos pais dos pais, substituindo crité-
rios anteriores, baseados no background de estudantes imigrantes.

Embora as escolas particulares subsidiadas por dinheiro ptblico nao tenham
permissao para cobrar taxas de ensino obrigatdrias nem possam visar lucro, as esco-
las publicas podem complementar sua renda com contribuicoes voluntérias de pais
e empresas. As escolas privadas recebem significativamente mais dessas contribui-
¢Oes que escolas publicas. As escolas particulares subsidiadas por dinheiro ptblico
nao tém permissao de praticar admissoes seletivas, mas podem exigir que os pais de
futuros estudantes se comprometam com os principios e perfil da escola.

De forma semelhante a Comunidade Flamenga da Bélgica, o sistema educacional
da Holanda consegue oferecer aos pais uma vasta escolha, e financia entidades pri-
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vadas que organizam escolas com recursos publicos, o que é, de modo geral, visto
como justo. A alta qualidade geral do sistema pode ser parcialmente atribuida a sua
diversidade, o grau de competicdo entre as escolas e o alto nivel de autonomia go-
zado pelos conselhos e lideres escolares, assim como pelos professores. Enquanto
a Holanda demonstra uma grande variacdo entre escolas no desempenho do PISA,
tem sucesso - melhor do que a Comunidade Flamenga na Bélgica - na manutencao
de equilibrio em seu sistema. O sistema de responsabilizacdo funciona muito bem,
os professores sdo considerados, e trabalham, como profissionais, e a consisténcia
relativa na qualidade de escolas permite que as provas sejam planejadas de forma
centralizada.

Escolher escolas

Em contraste com os sistemas educacionais baseados em escolha, tal como os
da Bélgica, Holanda e Hong Kong, no Chile e na Suécia, a introducao desses meca-
nismos parece ter levado a uma ampliacao das disparidades sociais, sem melhoras
gerais nos resultados. Em maio de 2015, publicamos um relatério sobre o assunto
na Suécia, que apresentei junto ao ministro da Educacao Gustav Fridolin e a entdo
ministra das Escolas Secundarias, Educacao de Adultos e Estagios, Aida Hadzia-
li¢.'** Cinco anos antes, em maio de 2010, fiz a palestra de abertura na Conferéncia
de Prefeitos Europeus em Estocolmo, em que apresentei dados que destacavam
como a opc¢ao da Suécia em autonomia e escolha, que nao era equilibrada com
uma estrutura regulatdria forte e a capacidade de intervir, estava ameacando seu
sucesso em qualidade e equidade na educacao. Fiquei surpreso quando os pre-
feitos suecos me disseram que estavam priorizando a escolha em relacao a outras
consideracdes, em resposta a demandas de seus municipes.

Vale a pena olhar mais de perto os dados e também considerar a economia
politica das questoes envolvidas. O grau de escolha de que os pais gozam e o nivel de
competicao em sistemas educacionais variam enormemente entre paises, e dentro
deles, nos diferentes grupos sociais. Nos 18 paises com dados comparativos no
exame do PISA 2015, pais de 64% dos alunos relataram que tinham uma escolha de
pelo menos uma escola entre as disponiveis, essa porcentagem varia muito de pais
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para pais.'® Pais de alunos que frequentam escolas desfavorecidas e rurais relataram
ter menos escolha do que pais de alunos em escolas favorecidas e urbanas.

O PISA também pediu aos pais que relatassem quanta importancia eles davam a
certos critérios, ao escolher a escola de seus filhos. Esses critérios se relacionavam
principalmente a qualidade da escola, a consideracoes financeiras, a missao ou fi-
losofia da escola, a distancia entre escola e casa. Nos 18 sistemas educacionais, era
mais provavel que os pais considerassem importante que houvesse seguranca no
ambiente escolar, que a escola tivesse uma boa reputa¢do ou um clima ativo e pra-
zeroso - mais até que os resultados académicos dos estudantes.'*

E interessante notar que os pais de criancas que frequentam escolas desfavore-
cidas, rurais e/ou publicas, tinham mais probabilidade que os pais de criangas em
escolas privadas, urbanas e favorecidas de considerar a distancia entre casa e escola
como importante. As criancgas cujos pais deram mais importancia a distancia tive-
ram uma classificacdo consideravelmente baixa na avaliacdo de ciéncias do PISA,
mesmo depois de considerar o perfil socioecondmico das escolas e dos alunos. Isso
também se observou entre os alunos cujos pais consideraram as baixas despesas
importantes ou muito importantes. Esses estudantes fizeram 30 pontos a menos em
ciéncias (quase o equivalente a um ano escolar) que estudantes cujos pais conside-
raram as baixas despesas sendo apenas um pouco importante ou desimportante.
Novamente, os pais dos alunos em escolas publicas ou desfavorecidas tinham mais
probabilidade que os pais de escolas privadas e favorecidas de considerar as baixas
despesas importantes ao escolherem a escola para seus filhos. Parece que as familias
com dificuldades sempre acham mais dificil fazer escolhas baseadas em resultados,
mesmo se tiverem acesso a informacao sobre as escolas. Pode ser que eles nao ten-
ham tempo de visitar diferentes escolas, ou ndo tenham como levar seus filhos a
escola ou talvez ndo tenham tempo de leva-los a uma escola distante de sua casa ou
de ir buscéa-los no final do dia.

O grau de competicdo em um sistema educacional e a quantidade de matricu-
las em escolas particulares podem estar relacionados, mas nao sao a mesma coisa.
Em média, entre os paises da OCDE, cerca de 84% dos alunos de 15 anos de idade
frequentam escolas publicas, cerca de 12% vao a escolas particulares subsidiadas
pelo governo, e um pouco mais de 4% vao a escolas privadas independentes. Dos
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12% de estudantes que estdo matriculados em escolas privadas subsidiadas pelo go-
verno, cerca de 38% frequentam escolas dirigidas pela igreja ou outras organizacdes
religiosas, 54% vao a escolas dirigidas por outras organizagoes sem fins lucrativos e
8% a escolas dirigidas por organizacoes com fins lucrativos. Na Irlanda, todos os es-
tudantes de 15 anos em escolas particulares com subsidio do governo vao a escolas
religiosas; na Austria, todos os alunos matriculados em escolas privadas com subsi-
dio governamental frequentam aquelas dirigidas por organiza¢des sem fins lucrati-
vos; e, na Suécia, mais da metade dos alunos em escolas particulares com subsidio

do governo vao a uma dirigida por uma organizacdo com fins lucrativos.'””

Publica, privada e publico-privado

Uma grande quantidade de matriculas em escolas privadas é frequentemente vis-
ta como privatizacdo da educacao e distanciamento da nocdo de educacao como
um bem publico. Mas, muitas vezes, somos rdpidos demais ao fazer essa conexao.
Em muitos paises onde grandes partes do sistema educacional operam submetidas
a estatutos legais privados, tais escolas sdo vistas como legalmente privadas, mas
funcionalmente publicas. Isso significa que, mesmo que sejam entidades privadas,
elas contribuem para satisfazer as missoes e funcoes publicas, e se veem como parte
da educacao publica. Elas podem, por exemplo, seguir o curriculo nacional parcial
ou completamente, e servir a missao publica de educacado oferecendo educacgado de
qualidade. Ha também muitos casos em que as escolas privadas dao acesso a educa-
¢do de comunidades ndo servidas e tém missdes relacionadas a equidade.

Como em outros setores das politicas publicas, a distincdo entre educagado
privada e publica frequentemente nao é clara. As parcerias publico-privado sdo uma
realidade aceita em vérios outros setores das politicas publicas, e ndo ha razdo para
que a educagdo seja uma excecdo. Para mim, a questdo mais relevante é: como os
objetivos dessas politicas - o oferecimento de educacgédo de alto nivel para todos -
podem ser alcancados?

Muitos criticos da escolha da escola reivindicam que a preponderéancia das es-
colas privadas teria um impacto negativo sobre a qualidade da educagao. Mas os
dados do PISA demonstram que nado hé relacdo entre a parcela de escolas privadas
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em um pais e o0 desempenho de um sistema educacional. Depois de considerar
o perfil socioecondmico das escolas, ha pouca diferenca em desempenho entre
escolas publicas e privadas na maior parte dos paises; nos paises onde tais diferen-
¢as sdo observadas, quase sempre ocorrem em favor da escola publica.

No ambito do sistema, a equidade também quase nao se relaciona com a por-
centagem de alunos matriculados em escolas privadas. A associa¢do positiva entre
a porcentagem de alunos matriculados em escolas privadas com subsidio publico
e o desempenho dos alunos é principalmente explicada pelos mais altos niveis
de autonomia de que essas escolas gozam. E importante atentar para isso porque
os oponentes da escolha da escola sempre argumentam que uma maior parcela
de escolas privadas transformaria os sistemas educacionais quase em “mercados”
educacionais, com maior competicao e segregacdo entre as escolas. Eles também
argumentam que ampliar as possibilidades de que as escolas privadas sejam inte-
gradas a um sistema publico funcional e recebam financiamento ptblico alimenta
as disparidades entre as escolas, levando a mais variagoes entre escolas nos re-
sultados de aprendizagem. Mas, de novo, no ambito nacional, ndo hé correlacao
entre a parcela de escolas privadas em um sistema educacional e a porcentagem
de variacdo de pontuacao no PISA que seja explicada por essa parcela.

Talvez a questdo mais polémica seja como o financiamento publico deveria
ser destinado as escolas privadas. Na Finlandia, em Hong Kong, na Holanda, na
Republica Eslovaca e na Suécia, os diretores de escolas de gestdao privada relata-
ram que mais de 90% do financiamento da escola vém do governo; na Alemanha,
Bélgica, Eslovénia, Hungria, Irlanda e Luxemburgo, essa porcentagem fica entre
80% e 90%. Em contraposicao, nos Estados Unidos, na Grécia, no México e no
Reino Unido, 1% ou menos do financiamento para escolas de gestdo privada vem
do governo; na Nova Zelandia, entre 1% e 10%.'® O que é importante notar é que
nos paises onde as escolas de gestao privada recebem grande proporgao de finan-
ciamento publico, hd menos diferenca entre os perfis socioecondémicos entre as
escolas de gestao publica e privada. (FIGURA 4.5). Entre os paises da OCDE, 45% de
variacao nessa diferenca podem ser explicados pelo nivel de financiamento publi-
co destinado as escolas de gestdo privada; entre todos os paises participantes, 35%
de variacado nessa diferenca podem ser considerados deste modo.
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A fim de diminuir os potenciais efeitos negativos da escolha de escola e do finan-
ciamento publico de escolas privadas, particularmente a estratificacdo social e a
segregacao, varios governos implementaram mecanismos financeiros compensa-
térios. Por exemplo, a Comunidade Flamenga da Bélgica, o Chile e a Holanda ins-
tituiram esquemas de financiamento por estudante, pelos quais o financiamento
segue o estudante em uma base calculada por aluno, e o valor fornecido depende
do status socioeconomico e das necessidades educacionais de cada aluno. Esses
esquemas visam os alunos desfavorecidos e, ao fazer isso, tornam esses estudantes
mais atraentes para as escolas que estdo competindo por matricula.

Esquemas especificos de apoio baseados em drea, como as “zonas de prioridade
educacional” encontradas na Franca e na Grécia, sdo observados nos sistemas es-
colares com maior variacdo do desempenho entre escolas e uma concentracao de
escolas de baixo desempenho em certas localidades. Na Bélgica, as escolas privadas
com subsidio do governo, que constituem a maior parte do mercado, recebem quase
a mesma quantia das publicas e sdo proibidas de cobrar pelo ensino ou selecionar

alunos.

A questiao vexatodria dos vales

Também é importante prestar a devida atencao aos mecanismos pelos quais o
financiamento publico é fornecido as escolas privadas. Uma maneira é através de
vales [vouchers], que da apoio diretamente aos pais. Desde 2009, 9 de 22 paises da
OCDE com dados disponiveis relataram que usam vales para facilitar matriculas em
escolas primadrias particulares subsidiadas pelo governo. Em cinco desses paises,
esse programa se restringia a alunos desfavorecidos. No nivel inferior da escola
secundaria, 11 de 24 paises relataram uso dos esquemas de vales, 7 dos quais levando
em consideracao os estudantes desfavorecidos. Nos niveis superiores da secundéria,
5 de 11 programas de vales eram sujeitos a verificagdo de rendimentos. Dos paises
da OCDE pesquisados, sete relataram que fornecem vales da escola primaria até os
niveis superiores da secundaria.'” Créditos dos valores da anuidade, que permitem
aos pais deduzir de seus impostos as despesas de ensino na escola privada, sdo
menos usados que os vales. Desde 2009, apenas 3 de 26 dos paises da OCDE com
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FIGURA 4.5: 0 FINANCIAMENTO PUBLICO PODE TORNAR A EDUCAGAO PRIVADA
ACESSIVEL A TODOS 0S ALUNOS
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dados disponiveis relataram usar os créditos das anuidades para facilitar a matricula
em escolas privadas subsidiadas pelo governo.'"’

Hé grandes diferencas no papel desempenhado pelos sistemas de vales univer-
sais - em que os vales estdo disponiveis para todos os alunos - e os sistemas de
vales para determinados estudantes - em que os vales sdo fornecidos apenas para
os alunos desfavorecidos - na diminuicdo de efeitos adversos da escolha da esco-
la. Os vales que estao disponiveis para todos os alunos podem ajudar a ampliar a
escolha de escolas e promover a concorréncia entre elas. Os vales escolares que se
destinam apenas a alunos mais desfavorecidos podem ajudar a melhorar a equi-
dade no acesso a escolas. Uma analise dos dados do PISA demonstra que, quando
se comparam os sistemas com niveis semelhantes de financiamento ptblico para
escolas de gestao privada, a diferenca de perfis socioeconémicos entre as escolas
com gestdo publica e as com gestao privada é duas vezes maior nos sistemas de
educacao que usam os vales universais que nos sistemas que usam vales para um
determinado grupo.

A concepcdo dos esquemas de vales é, portanto, um determinante de seu sucesso.
Por exemplo, regular o preco das escolas e os critérios de admissado parece limitar as
desigualdades sociais associadas aos esquemas de vales.'!

Além disso, evidéncias internacionais sugerem que as escolas que sao sele-
tivas em suas admissoes tendem a atrair estudantes com maior talento e status
socioecondmico mais alto, independentemente da qualidade da educagdao que
oferecem. Dado que estudantes de alta competéncia sdao menos custosos para edu-
car e sua presenca pode tornar a escola mais atraente para os pais, as escolas que
conseguem controlar sua admissdo acabam com uma vantagem competitiva. Per-
mitir que as escolas privadas selecionem seus alunos dé a essas escolas um incen-
tivo para competir com base na exclusividade, mais que na qualidade intrinseca.
Isso, por sua vez, pode minar os efeitos positivos da competicao.

A evidéncia também demonstra que as admissoes seletivas podem ser fonte de
maior desigualdade e estratificacdo dentro do sistema educacional. Porém, ha al-
guns estudos que investigaram se esses efeitos variam, dependendo dos critérios de
selecdo - por exemplo, entrevistas com os pais comparadas a resultados de testes de
aptidao. E importante ter em mente que os alunos sio selecionados nao apenas com
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base em critérios explicitos de admissdo, mas também na autosselecao dos pais,
expulsdo seletiva e barreiras mais sutis para entrar. As politicas que tém o objetivo
de reduzir a segregacdo em um sistema educacional deveriam, portanto, também
identificar e abordar procedimentos de matricula complexos demais, préticas de ex-
pulsao, falta de informacao e outros fatores que impedem alguns alunos e pais de
exercer seu direito de escolher uma escola.

Os criticos também argumentam que permitir que escolas particulares com
subsidio publico cobrem pelo ensino é uma vantagem injusta em relacdo as escolas
publicas e acaba por minar o principio de liberdade de escolha da escola. Da mesma
forma que as admissdes seletivas, impor complementos substanciais aos valores
cobrados tende a excluir os melhores estudantes do setor publico e aumentar as
iniquidades na educacdo. Algumas intervencdes politicas que limitam o valor dos
pagamentos para familias de baixa renda foram efetivas na reducgéao da segregacao,
mas encontrei poucos estudos empiricos em paises em desenvolvimento que
tenham determinado o efeito das taxas cobradas como diferente do efeito das
admissdes seletivas e outros fatores que confundem.

Sabe-se relativamente pouco sobre a existéncia de um limite de contribuicoes
por lar além do qual as familias de baixa renda serdo impossibilitadas de escolher
escolas privadas subsidiadas. No entanto, tanto as simulagdes quanto as evidéncias
empiricas confirmam que o financiamento publico pode falhar na ampliacdo
do acesso a escolas privadas, a menos que seja acompanhado de restricdes nas
anuidades cobradas. Se as escolas particulares investem em recursos publicos para
melhorar sua qualidade, em vez de ampliar o acesso, os subsidios podem exacerbar
adesigualdade nas escolas. Essa é uma das razdes pela qual abolir valores adicionais
substanciais e, paralelamente, oferecer vales para alunos de determinado grupo,
pode ajudar a reduzir as disparidades em resultados entre os alunos favorecidos e
os desfavorecidos.

De tudo isso, pude concluir que a escolha da escola, em si e por si, nem garante
nem prejudica a qualidade da educacgdo. O que parece importar sdo as politicas
inteligentes, que maximizem os beneficios da escolha a0 mesmo tempo que
minimizam os riscos, e oferecam um campo de jogo nivelado para que todos os
fornecedores contribuam com o sistema escolar. Politicas de escolha da escola

199



PRIMEIRA CLASSE

bem concebidas podem ajudar os sistemas educacionais a oferecer educagédo
sob medida para uma populacdo bem diversa de estudantes, ao mesmo tempo
em que limitam o risco de segregacao social. Quando os mecanismos de mercado
sao introduzidos ou ampliados nos sistemas educacionais, a funcao das politicas
publicas precisa deixar de ser supervisionar a qualidade e eficiéncia de escolas
publicas para assegurar que providéncias de supervisdao e governanca estejam
disponiveis e passar a ser garantir que toda crianca se beneficie de uma educacao
acessivel e de alta qualidade.

E claro que a escolha da escola apenas gerard os beneficios previstos quando
ela for real, relevante e significativa, ou seja, quando os pais puderem escolher um
aspecto importante da educacao de seus filhos, tal como as abordagens pedagdé-
gicas utilizadas para ensina-lo. Se as escolas ndo tém permissao de responder a
diversas populagoes de estudantes e de distinguir-se umas das outras, a escolha
nao tem sentido.

As escolas particulares, por sua vez, podem precisar aceitar a orientagao publica
e os mecanismos de responsabilizacdo que assegurem a realizacdo dos objetivos das
politicas publicas, em troca do financiamento que recebem do erério publico. Todos
os pais devem conseguir exercer seu direito de escolha da escola de sua preferéncia;
isso significa que o governo e as escolas precisam investir no desenvolvimento das
relacdes com os pais e as comunidades locais e ajudé-los a tomarem decisoes. Sis-
temas baseados em escolha bem-sucedidos projetaram cuidadosamente controle e
equilibrio para evitar que a escolha levasse a iniquidade e segregacao.

Por udltimo, mas ndo menos importante, quanto mais flexibilidade houver no
sistema educacional, mais fortes as politicas ptiblicas precisam ser. Embora uma
maior autonomia da escola, uma descentralizagdo e um sistema escolar mais orien-
tado por demanda procurem trazer de volta a tomada de decisdes para a linha de
frente, as autoridades centrais precisam manter uma visao estratégica e linhas de
atuacao claras para a educacao, e oferecer um feedback significativo para as redes
escolares locais e as escolas isoladas. Em outras palavras, apenas com um esforgo
orquestrado pelas autoridades educacionais locais e centrais, a escolha da escola
beneficiara todos os estudantes.
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Cidade grande, grandes oportunidades de educacao

Mais da metade da populacdo mundial atualmente vive em cidades, e ha uma
projecdo de que essa razdo aumente para sete em cada dez pessoas até 2050.
Ambientes urbanos atraem pessoas de dreas rurais e paises estrangeiros em busca de
melhores perspectivas econdmicas e acesso mais facil a servicos publicos, tais como
educacao e saide, e uma maior variedade de institui¢ées culturais. As principais
areas urbanas ja viram suas populacdes crescerem para se igualar ou ultrapassar
as de muitos paises. A populagdo da Cidade do México, de mais de 20 milhdes de
pessoas, por exemplo, é maior do que a da Dinamarca, da Holanda e da Hungria.

A concentracao de talentos humanos pode estimular a pesquisa e o desenvolvi-
mento, levando os agrupamentos regionais urbanos ao crescimento e a inovacao. A
concentracao de recursos encontrada nas cidades torna mais facil a conducao dos
negdécios. Nas cidades, as empresas estdo mais perto dos clientes, tém acesso imedia-
to ao transporte e a forca de trabalho especializada. As cidades geralmente compar-
tilham certas caracteristicas que as distinguem do resto do pais. Isso quer dizer que
cidades em dois paises bem diferentes - Nova York e Xangai, por exemplo - podem
ter mais em comum entre si do que com as comunidades rurais de seu préprio pais.
Mas, enquanto as dreas urbanas concentram a produtividade e oportunidades de
emprego, elas também podem conter altos niveis de pobreza e exclusdo do mercado
de trabalho. Essas condicoes dificeis podem desmantelar redes sociais e afrouxar
lagos comunitarios e familiares, o que pode gerar alienacao social, desconfianca e
violéncia. Muitos desses problemas tendem a aparecer nos portdes da escola.

Ainda assim, as cidades oferecem vantagens significativas para as escolas, tais
como um ambiente cultural mais rico, um local de trabalho atraente para profes-
sores, mais op¢des de escolas, e melhores perspectivas profissionais, que podem
ajudar a motivar os alunos. Na verdade, a maioria das cidades também esteve
entre os melhores classificados na educagdao. Um sem ntimero de formuladores de
politicas publicas e pesquisadores foram em bando observar os sistemas educa-
cionais de Cingapura, Hong Kong e Xangai, que consistentemente se classificaram
entre os melhores desempenhos nas avaliacées PISA.!'"? Muitos visitantes ficaram
particularmente interessados em como esses sistemas educacionais consegui-
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ram abracar a diversidade social nas populac¢oes estudantis, o que € intrinseco a
grandes ambientes urbanos - algo que muitos outros sistemas educacionais tém
dificuldade de conseguir.

Os resultados do PISA confirmam que, em muitos paises, os alunos de areas ur-
banas (definidos aqui como cidades com mais de um milhao de habitantes) tém o
mesmo desempenho de estudantes nas cidades-estados com os melhores resulta-
dos no PISA, mesmo que os diferentes fatores de atracdo e repulsa dos ambientes
urbanos atuem de maneira muito diferente em cada pais.'"®

Por exemplo, os alunos de centros urbanos do Japao podem comparar seus resul-
tados em ciéncias com o melhor resultado de Cingapura. Os estudantes nos prin-
cipais centros urbanos de Portugal, um pais cujo desempenho é mediano entre os
paises da OCDE, podem comparar-se com um estudante mediano da Finlandia. E
os estudantes em centros urbanos na Polonia podem ser comparados com um aluno
mediano da Coreia do Sul. Olhando de maneira ainda mais geral, os estudantes de
grandes centros urbanos em paises da OCDE superam os de escolas rurais no que
equivale a mais de um ano de formacao.

Essas diferencas em desempenho entre os alunos das areas rurais e os das cidades
grandes podem, as vezes, ser ligados a disparidades socioecondmicas entre suas po-
pulacdes. Mas os resultados do PISA demonstram que as diferencas de background
social explicam apenas parte da histdria, e muito da diferenca de desempenho per-
manece, mesmo depois de considerar o status econémico. Assim, parece que ha
algo diferente sobre a educa¢ao em grandes cidades.

O que parece mais relevante é como as cidades interessadas devem expor e com-
partilhar seus pontos fortes e fracos através das fronteiras linguisticas e culturais.
De certo modo, as cidades parecem engajar-se em oportunidades globais muito
mais que paises inteiros o fazem. Sempre que me encontro com lideres urbanos,
acho que estao olhando para fora e verdadeiramente interessados em aprender
com outras cidades, independentemente de onde estejam localizados no globo
terrestre. Raramente eles perguntam se podem ou devem aprender com outras
cidades e culturas como muitas vezes fazem os lideres nacionais de educagao.

Mas nao é em todo lugar que os estudantes de grandes cidades tém melhores resul-
tados. Embora o desempenho da maioria dos paises melhore quando apenas as pon-

202



POR QUE A EQUIDADE EM EDUCAGAO E TAO INATINGIVEL?

tuacdes de alunos em ambientes urbanos sao consideradas, o efeito oposto é visto em
alguns paises. Na Bélgica e nos Estados Unidos, por exemplo, o desempenho dos es-
tudantes em grandes centros urbanos diminui a pontuacdo geral nacional. Isso pode
ocorrer porque, nesses paises, todos os alunos gozam de vantagens que os grandes
centros urbanos oferecem. Eles podem, por exemplo, vir de lares desfavorecidos so-
cioeconomicamente, falar em casa uma lingua diferente daquela usada na escola, ou
ter apenas um dos pais para quem pedir ajuda e apoio.

A grande diferenca em desempenho na Pol6nia, por exemplo, reflete a grande
diferenca nos niveis socioecondmicos entre as areas urbanas e rurais. E tais
diferencas se manifestam no modo como os recursos educacionais e as instalacoes
culturais e educacionais sao distribuidos, dependendo do perfil socioeconémico de
uma area geografica. Tudo isso pode ter impacto no desempenho do estudante.

Assim, embora paises que apresentam um desempenho moderado no PISA,
como Israel, Polonia e Portugal, possam sentir-se orgulhosos de saber que seus
estudantes das dreas urbanas agora tém um desempenho que se equipara aos
mais altos resultados nos melhores sistemas educacionais, esses paises precisam
lidar com iniquidades na distribuicao de recursos e oportunidades educacionais, e
com os resultados de aprendizagem, na medida em que estiverem relacionados ao
background dos alunos.

Em particular, comunidades isoladas desses paises podem precisar de apoio e
politicas especialmente destinadas a garantir que os estudantes que frequentam
escolas nessas dreas alcancem seu potencial total. Por outro lado, esses paises onde
os estudantes urbanos tém baixo desempenho terdo de encontrar meios para que
eles se beneficiem das vantagens culturais e sociais que o ambiente urbano lhes

oferece, sob pena de ficarem para tras no que diz respeito a exceléncia em educacao.

Assisténcia dirigida a estudantes imigrantes
Em marc¢o de 2004, a presidente da comissdo alema para imigracao e integra-

¢ao, Rita Stissmuth, e eu relatamos os resultados educacionais de estudantes com
background imigrante.'* Naquele momento, a comissdo demonstrou sua preocu-
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pacao com o modo como as escolas ajudavam os alunos a se integrarem em novas
comunidades, mas o topico ndo chegou ao topo da pauta politica mesmo depois
de muito tempo.

Naqueles anos, a Alemanha, como muitos outros paises, perdeu um tempo valio-
SO para preparar o pais para uma populacgao escolar mais diversificada. Mais de uma
década depois, em janeiro de 2016, quando encontrei Filippo Grandi, alto comis-
sario para refugiados das Nacoes Unidas, a questao da migracao tinha tomado novas
proporcdes. Dezenas de milhares de migrantes e refugiados - incluindo um nimero
sem precedentes de criancgas - estavam inundando a Europa em busca de seguranca
e de uma vida melhor.

Mesmo antes do influxo, o nimero de alunos imigrantes em paises da OCDE tinha
crescido de 9,4%, em 2006, para 12,5% da populacao de estudantes de 15 anos de idade,
em 2015. Mas, apesar das preocupagdes incitadas pela midia, esse crescimento nao le-
vou a um declinio nos padrdes educacionais nas comunidades que os receberam.'®
Isso pode ser surpreendente, mas apenas a primeira vista. Embora seja verdade que
os imigrantes muitas vezes tém dificuldades econémicas graves e condi¢des de vida
precarias, muitos deles trazem para o novo pais conhecimentos e competéncias valio-
sas. Em média, entre paises da OCDE, a maioria dos alunos imigrantes de primeira ge-
racao que participaram do PISA em 2015 tinham, pelo menos, um dos pais que tinha
frequentado a escola pelo mesmo periodo que a média dos pais no pais hospedeiro.

Igualmente surpreendente é a marcante variaciao, em todos os paises, no desem-
penho de imigrantes e de alunos nativos, mesmo depois de considerar o status so-
cioeconOmico (FIGURAS 4.6 e 4.7). Mesmo se a cultura e a educacao adquirida antes
da imigracao tiverem um impacto sobre o desempenho do aluno, o pais em que os
estudantes imigrantes se estabelecem parece importar muito mais.

Mas a concepcdo de politicas educacionais para responder as necessidades de
alunos imigrantes - particularmente o ensino da lingua - nao é ficil, e as politicas
educacionais em si sdo insuficientes. Por exemplo, o desempenho de alunos imi-
grantes no PISA ¢é mais fortemente (e negativamente) associado a concentragao
de alunos desfavorecidos nas escolas que com a concentracao de imigrantes ou
de alunos que falam em casa uma lingua diferente da falada na escola.''®* Reduzir a
concentracao de desvantagem nas escolas pode exigir mudancas em outras politicas
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sociais, tais como moradia ou assisténcia social, para incentivar uma composicao
social mais equilibrada nas escolas.

Considere isto: quando o influxo de imigrantes com poucas competéncias come-
¢cou a crescer rapidamente na Europa, nos anos 1970, a Holanda escolheu acomodar
os imigrantes em blocos grandes de moradias urbanas, especialmente construidos
para eles. A comunidade de lingua flamenga vizinha, a Bélgica, cujas escolas fun-
cionam com politicas muito semelhantes as da Holanda, escolheu dar vales para
trabalhadores imigrantes complementarem o valor que teriam de gastar com mora-
dia. Eles poderiam usar esse valor como quisessem. O resultado foi que havia menos
escolas belgas compostas inteiramente de filhos de trabalhadores imigrantes.

Anos depois, a Holanda enfrentou um enorme desafio para educar os alunos dos
projetos de moradia publica que nédo tinham conseguido se integrar em seu sistema
educacional e que continuavam a apresentar mau desempenho. Por outro lado, na
Bélgica flamenga, onde os imigrantes eram mais distribuidos, familias de imigrantes
estavam indo muito melhor do que as dos imigrantes na Holanda, onde a segrega-
¢do habitacional levou a uma segregacao nas escolas.

Muitas criangas com um background imigrante enfrentam desafios enormes na
escola. Elas precisam se ajustar rapidamente a diferentes expectativas de aprendiza-
gem, aprender uma nova lingua, criar uma identidade social que incorpore tanto seu
background quanto o pais adotado para residéncia - e resistir a pressoes conflituosas
de familias e colegas. Essas dificuldades sao ampliadas quando os imigrantes sao se-
gregados em bairros pobres e escolas desfavorecidas. Nao deveria ser surpresa que os
dados PISA tenham demonstrado consistentemente uma diferenca de desempenho
entre estudantes com background imigrante e estudantes nativos.

Porém, isso ndo deveria mascarar a conclusiao de que muitos estudantes imigran-
tes superam esses obstaculos e tém éxito académico. Apesar dos desafios consi-
derédveis que enfrentam, eles sdo bem-sucedidos na escola, um testamento para o
grande estimulo, motivacdo e abertura que eles e suas familias possuem.

Em 1954, os Estados Unidos abriram suas fronteiras para um imigrante da Siria.
Seu filho, Steve Jobs, se tornou um dos mais criativos empresarios do mundo e revo-
lucionou seis setores: computadores pessoais, filme, musica, telefonia, computagao
em fablet e publicacao digital. A histéria de vida de Jobs pode parecer um conto
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FIGURA 4.6: ESTUDANTES IMIGRANTES PODEM TER UM DESEMPENHO TAO BOM
QUANTO SEUS COLEGAS NATIVOS
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Notas: Apenas paises com uma porcentagem de estudantes é maior que 6,25% sdo mostrados.
CABA (Argentina) refere-se a Cidade Auténoma de Buenos Aires (Argentina).

Os paises e economias estao ranqueados em ordem crescente da média do desempenho em ciéncias
da primeira geragdo de estudantes imigrantes.

Fonte: OCDE, PISA 2015 Banco de Dados, Tabela 1.7.4a
http://dx.doi.org/10.1787/888933432903
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FIGURA 4.7: 0S ESTUDANTES IMIGRANTES NAO ESTAO CONDENADOS A UM
DESEMPENHO RUIM

DIFERENGA NA PONTUAGAO EM CIENCIAS ENTRE ESTUDANTES IMIGRANTES E NAO IMIGRANTES (EM PONTOS)
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Notas: Apenas paises com uma porcentagem de estudantes maior que 6,25% e com dados de status
econémico, social e cultural disponiveis no indice PISA sdo mostrados.

CABA (Argentina) refere-se a Cidade Auténoma de Buenos Aires (Argentina).
As diferengas estatisticamente significantes estdo destacadas num tom mais escuro.

Os paises e economias estdo ranqueados em ordem decrescente da diferenga no desempenho em
ciéncias relacionado ao background imigrante, depois de levar em conta o status socioeconémico dos
estudantes.

Fonte: OCDE, PISA 2015 Banco de dados, Tabela I.7.4a.
http://dx.doi.org/10.1787/888933432915
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de fadas, mas estd bem enraizada na realidade. Embora os imigrantes estejam su-
per-representados entre estudantes de baixo desempenho no PISA, eles ndo estdo
sub-representados entre os melhores resultados, certamente ndo quando levado em
consideracao o status socioecondmico.

Em muitos paises, a parcela de imigrantes em situacao desfavoravel que obtém
classificagdo alta no PISA é tao grande quanto a de alunos desfavorecidos sem back-
ground imigrante que apresentam bons resultados. De fato, em vdrios paises ha
maior presenca de imigrantes que de ndo imigrantes entre os estudantes desfavore-
cidos com os melhores resultados.'"”

Esses estudantes altamente motivados, que conseguem superar a dupla desvan-
tagem de pobreza e background imigrante, tém o potencial de fazer contribuicoes
excepcionais para seus paises de adocao. A maior parte dos estudantes imigrantes e
seus pais ttm uma ambicdo de sucesso que, em alguns casos, supera as aspiragoes
de familias nativas.''® Por exemplo, pais de alunos imigrantes em muitos paises tém
mais probabilidade de esperar que seus filhos consigam um diploma universitario
que os pais nativos. Isso é impressionante, dado que os estudantes imigrantes nesses
paises sdo mais desfavorecidos e ndo apresentam um desempenho tdao bom quan-
to o dos estudantes nativos. Ao comparar alunos de status socioeconémico semel-
hante, a diferenca entre os imigrantes e os nativos em relacdo a expectativa de seus
pais quanto a sua educacao futura aumenta ainda mais.

Isso é importante, pois alunos que tém expectativas ambiciosas - e realistas -
sobre seu futuro tém maior probabilidade de se esfor¢ar nos estudos e aproveitar
melhor as oportunidades disponiveis para alcancar seus objetivos.

De forma semelhante, os estudantes imigrantes tém 50% mais probabilidade do
que seus colegas nativos, que apresentam o mesmo desempenho em ciéncias, de
almejar trabalhar em uma carreira relacionada a area (FIGURA 4.8).

A grande variacdo em desempenho entre os alunos imigrantes e nativos em dife-
rentes paises sugere que as politicas educacionais podem ter um papel significativo
na diminuicdo de disparidades. A chave é derrubar as barreiras que normalmente
tornam o sucesso na escola mais dificil para os imigrantes. O ponto critico nao é ne-
cessariamente o momento da entrada, mas depois, quando os educadores e sistemas
educacionais decidem se oferecem programas e assisténcia especificamente concebi-

dos para apoiar alunos imigrantes para que tenham éxito escolar.
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FIGURA 4.8: ESTUDANTES IMIGRANTES TEM MAIOR PROPENSAO A EXPECTATIVA
DE SEGUIR UMA CARREIRA CIENTIFICA
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Notas: A figura mostra a probabilidade de estudantes imigrantes terem a expectativa de seguir uma
carreira cientifica comparada aos estudantes ndo imigrantes, depois de levar em conta o desempenho
em ciéncias. Apenas paises com uma porcentagem de estudantes maior que 6,25% sdo mostrados.

CABA (Argentina) refere-se a Cidade Auténoma de Buenos Aires (Argentina).

Os paises e economias estdao ranqueados em ordem decrescente de probabilidade de que os
estudantes imigrantes tenham a expectativa de seguir uma carreira cientifica, depois de levar em conta
o desempenho em ciéncias.

Fonte: OCDE PISA 2015 Banco de dados, Tabela 1.7.7.
http://dx.doi.org/10.1787/888933432964
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Uma politica de ganhos répidos é oferecer assisténcia linguistica para os alunos
imigrantes com proficiéncia limitada na lingua de ensino. Recursos comuns de pro-
gramas de assisténcia linguistica incluem formacao nos idiomas em todos os anos,
curriculos desenvolvidos centralmente, professores que sdo especificamente forma-
dos em aquisicdao de uma segunda lingua, e um foco em linguagem académica. A in-
tegracgdo linguistica e a aprendizagem de contetido também se provaram efetivas.'*

Uma vez que o desenvolvimento da linguagem e o crescimento intelectual geral
sdo inter-relacionados, também aprendi que é melhor nao postergar o ensino do
curriculo principal até que os alunos dominem totalmente o novo idioma. E impor-
tante garantir uma colaboracdo entre os professores de sala de aula e os professores
de linguas, uma abordagem que é largamente usada em paises que parecem mais
bem-sucedidos na educacado de imigrantes, como a Australia, o Canadé e a Suécia.

Oferecer educacao de alta qualidade para os anos iniciais, adaptada ao desen-
volvimento da linguagem, é outra resposta politica. Participar de programas de
educacao dos primeiros anos pode aumentar as chances de alunos imigrantes co-
mecarem na escola no mesmo nivel das criancas nativas. Visitas as familias com
objetivos especificos também podem incentivar a matricula e ajudar as familias a
apoiarem a aprendizagem de seus filhos em casa.

Mas estudos comprovam que apenas dedicar tempo a educacdo dos anos ini-
ciais nao é suficiente.’® A chave para o sucesso é ajudar as criancas de backgrounds
desfavorecidos a desenvolver competéncias emocionais, sociais e cognitivas que
podem nao adquirir em casa.

Uma terceira opgao de alto impacto é a construcao de conhecimento especializado
nas escolas que recebem criancas imigrantes. Isso pode incluir proporcionar formacéao
especial para que os professores possam adaptar melhor suas abordagens de ensino
para populacdes diversas de alunos e apoiar o aprendizado da segunda lingua. Seria util
também se a mudanca de professores fosse reduzida nas escolas que atendem popula-
¢oes desfavorecidas e imigrantes, e se professores experientes e de alta qualidade fos-
sem incentivados a trabalhar nessas escolas. Contratar mais professores de background
imigrante ou de minorias étnicas pode ajudar a reverter o crescimento da disparidade
entre a cada vez mais diversa populacdo estudantil e um corpo docente largamente ho-
mogéneo, especialmente em paises em que a imigracdo € um fendmeno mais recente.
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O grande desafio é evitar a concentracao de alunos imigrantes nas mesmas esco-
las com baixo desempenho. Escolas que tém dificuldades em obter resultados com
os estudantes domésticos terdo ainda mais dificuldades com grandes populacoes
de criangas que nao falam nem entendem a lingua de ensino. Cada pafs utiliza dife-
rentes maneiras de abordar a concentracdo de imigrantes e outros estudantes des-
favorecidos em escolas especificas. Uma possibilidade € atrair outros alunos para
essas escolas, incluindo os mais favorecidos. Outra é preparar melhor os pais com
informacgoes sobre como selecionar a melhor escola para seus filhos; e uma terceira
é limitar a selecdo de estudantes feita pelas escolas mais favorecidas.

Um segundo conjunto de opgoes se relaciona ao uso de politicas de selecdo, in-
cluindo agrupamento por habilidades, triagem precoce e repeticao de ano. Separar
os estudantes em diferentes tipos de formacao, como profissionalizante ou académi-
co, parece ser especialmente desvantajoso para os imigrantes, particularmente
quando isso ocorre desde os primeiros anos. A separacao precoce dos outros alunos
pode impedir que desenvolvam as competéncias linguisticas e culturais relevantes
para ter um bom desempenho escolar.

Assisténcia e orientacao extra para pais imigrantes também pode ajudar. Embora
pais imigrantes tenham aspiracdes elevadas para seus filhos, eles podem sentir-se
limitados em sua capacidade de ajudar as criancas se tiverem poucas competén-
cias linguisticas ou ndo compreenderem bem o sistema escolar. Os programas de
apoio aos pais imigrantes podem incluir visitas as familias para incentivar os pais
a participarem de atividades educativas, empregando funciondrios especializados
para estabelecer uma ligacdo entre a familia e a escola, e envolvendo os pais nas
atividades escolares.

A teimosa persisténcia da diferenca de género na
educacao

Tecnicamente, o mundo industrializado acabou com a diferenca de género na

educacao - conforme mensurado pela média de anos de escolaridade nos anos 1960.
Isso fez uma enorme diferenca, pois cerca de metade do crescimento econémico
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FIGURA 4.9: AS DIFERENGAS DE GENERO NA ESCOLHA DE CARREIRAS TEM RAIZES
NA INFANCIA

Estudantes de quinze anos de idade que tém a expectativa de trabalhar como:

B Profissionais das areas de ciéncia e engenharia

I Profissionais da area da salide
= Profissionais da drea de gia de informag&o e comunicagéo (TIC)

Técnicos ou profi dji i a area da ciéncia

MENINOS

MENINAS

(%)

Nota: Média da OCDE.
Fonte: OCDE, PISA 2015 Banco de dados, Tabelas 1.3.17a-d
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nos paises da OCDE nos dltimos 50 anos deveu-se as conquistas educacionais, prin-
cipalmente entre as mulheres. Porém as mulheres ainda recebem, em média, 15%
menos que os homens nos paises da OCDE, e 20% menos entre os trabalhadores
mais bem pagos. Algumas pessoas dizem que isto se deve ao fato de que homens
e mulheres que executam trabalhos semelhantes ndo sdao remunerados da mesma
maneira. Mas um fator ainda mais importante é que homens e mulheres procuram
carreiras diferentes e essas escolhas de carreiras sdo feitas muito mais cedo que nor-
malmente se imagina. '*!

Verificamos que mesmo que meninos e meninas demonstrem desempenhos se-
melhantes no teste de ciéncias do PISA, na média, entre paises da OCDE, cerca de
5% das meninas de 15 anos contemplam a ideia de seguir carreira como profissio-
nais de ciéncias ou engenharia, comparados a 12% dos meninos (FIGURA 4.9).

Precisamos olhar para criancas mais jovens na busca por solucdes para essas
disparidades. Quando a Education and Employers, uma instituicdo beneficente no
Reino Unido, solicitou a 20.000 criangas com idades entre 7 e 11 anos que desenhas-
sem o seu futuro'?, 4 vezes mais meninos do que meninas indicaram que queriam
ser engenheiros; aproximadamente o dobro do nimero de meninos sobre o de me-
ninas indicava cientista como sua carreira futura.

Para sermos justos, muitos paises fizeram de tudo para nivelar o campo de dis-
puta, e isso pode ser visto na semelhanca entre o desempenho no teste de ciéncias
do PISA 2015, entre meninos e meninas de 15 anos. Mas enquanto clamamos a
vitéria de ter diminuido as diferencas nas habilidades cognitivas entre géneros de
“meninos e meninas’, talvez tenhamos perdido de vista outras dimensoes sociais e
emocionais de aprendizagem que poderiam ter um impacto mais forte em criancgas
quando pensam no que querem ser quando crescer.

Oferecer mais aulas de ciéncias pode nao adiantar nada. A questdo é mais como
tornar o aprendizado de ciéncias mais relevante para criancgas e jovens. Uma res-
posta pode ser ampliar sua visdo de mundo dando-lhes acesso a uma faixa mais
ampla de profissoes.

Na maioria dos paises, professores e escolas precisam trabalhar melhor para que
as meninas vejam ciéncias e matematica ndo somente como matérias escolares, mas
como atalhos para oportunidades para carreiras e para a vida. Isto é significativo ndo
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s6 porque as mulheres sdo severamente sub-representadas nos campos de estudos e
profissoes das areas de ciéncias, tecnologia, engenharia e matemética (CTEM), mas
também porque os graduados nesses campos estdo em alta demanda no mercado
de trabalho assim como suas fung¢des estao entre as mais bem pagas.

A orientagdo vocacional chega tarde demais na escola secundéria. Fica claro
nos desenhos feitos pelas criancas de 7 a 11 anos que elas chegam a escola com
fortes pressuposi¢coes baseadas nas suas proprias experiéncias cotidianas, que sao
frequentemente moldadas pelos esteredtipos relativos a género, etnia e classe so-
cial. Aqueles que ainda tém duvidas devem assistir ao filme de dois minutos Re-
draw the Balance, que mostra 66 desenhos de bombeiros, cirurgiées e pilotos de
caca desenhados por criangas - 61 dos quais foram representados por homens e
apenas cinco por mulheres.'*

H4é outra dimensao disso. Embora as diferencas de género no desempenho de
estudantes sejam modestas, chama a atencao o fato de que 6 em cada 10 estudan-
tes com baixo desempenho em todas as trés matérias que o PISA avalia - leitura,
matematica e ciéncias - sio meninos. Esses estudantes de baixo desempenho apa-
rentam estar presos em um circulo vicioso, falta de engajamento e pouca motiva-
¢do. Ao mesmo tempo, os desempenhos mais elevados em matematica e ciéncias
sdo predominantemente de meninos.

Ha algum tempo sabemos que mesmo as meninas com desempenho mais
elevado sdao menos confiantes em relacdao a suas habilidades em matematica e
ciéncias do que os meninos com alto desempenho, mas os dados do PISA também
sugerem que elas aparentemente ndo estao sendo muito incentivadas pelos seus
pais. Em todos os paises e economias avaliadas nessa questéo, os pais apresenta-
ram maior probabilidade de exigir mais de seus filhos do que de suas filhas para
trabalhar em um campo do CTEM - mesmo quando meninos e meninas tém de-
sempenhos iguais em matematica e ciéncias. No Chile, na Hungria e em Portugal,
em 2012, cerca de 50% dos pais relataram que esperavam que seus filhos seguis-
sem uma carreira nas areas de ciéncias, engenharia ou matemadtica, mas menos de
20% tinham essa expectativa para suas filhas. E interessante notar que, na Coreia
do Sul, a diferenca nas expectativas dos pais de uma carreira de CTEM para seus
filhos, baseadas no fato de a crianca ser menino ou menina, é de apenas 7%.
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A boa noticia é que estreitar essas diferencas de género nao requer uma refor-
ma muito cara. Antes, requer esforcos combinados de pais, professores e empre-
gadores para se tornarem mais cientes de suas proprias tendéncias conscientes
ou inconscientes, dando chances iguais a meninos e meninas para que tenham
sucesso na escola e depois dela.

Por exemplo, o PISA mostra claramente que meninos e meninas tém diferentes
preferéncias de leitura. Meninas gostam muito mais de ler romances e revistas para
se divertir que os meninos, enquanto os meninos preferem revistas em quadrinhos
e jornais. Se pais e professores lhes dessem mais opc¢oes de leitura, os meninos po-
deriam ser mais bem-sucedidos em, no minimo, estreitar a diferenca de género em
desempenho de leitura.

O PISA também constata que os meninos gastam mais tempo jogando videogames
e menos tempo fazendo licdo de casa do que as meninas. Enquanto o excesso de vi-
deogames é mostrado como um problema no desempenho do estudante, uma quanti-
dade moderada dessa atividade é relacionada com o melhor desempenho dos meni-
nos em leitura digital que em leitura impressas (apesar de os meninos ainda estarem
atrasados em relagao as meninas em ambos os tipos de leitura). Qualquer pessoa com
filhos adolescentes sabera quao dificil é dizer-lhes como passar seu tempo livre, mas
todos os pais deveriam estar cientes de que convencer seus filhos a terminar sua licdo
de casa antes de jogar videogame melhorara significativamente suas chances na vida.

Uma das descobertas mais reveladoras do PISA 2012 é que os professores constante-
mente ddo notas melhores as meninas em matemadtica que aos meninos, mesmo se
ambos apresentam resultados semelhantes no teste de matemaética do PISA. Isto pode
ser devido as meninas serem “melhores alunas” - atentas em classe e respeitosas a
autoridade - enquanto os meninos podem ter menos autocontrole. Mas, enquanto
notas mais altas podem significar sucesso na escola, ndo sao necessariamente uma
vantagem para meninas a longo prazo, particularmente quando elas tém aspiracoes
menores. O mercado de trabalho recompensa as pessoas pelo que elas conhecem e o
que elas podem fazer com o que elas sabem, ndo por suas notas na escola.

E, quando se trata de entrar no mercado de trabalho, o PISA mostra que as me-
ninas tém mais probabilidade que os meninos de obter informacdes sobre estudos
futuros ou carreiras através de pesquisa na Internet, enquanto os meninos tém mais
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probabilidade que as meninas de obter experiéncia na pratica, trabalhando como es-
tagidrios, aprendizes, visitando feiras de emprego ou conversando com orientadores
vocacionais fora da escola. Isso implica que empregadores e orientadores vocacionais
podem fazer muito mais para cativar meninas em aprender sobre potenciais carreiras.

Talvez surpreendentemente, a grande diferenca de género no desempenho de leitura
observada entre jovens de 15 anos, quase desaparece entre 16 a 29 anos'*. Por qué?
Dados da da Pesquisa de Habilidades de Adulto mostram que os homens jovens tendem
a ler mais no trabalho e em casa do que as mulheres jovens. Uma vez mais, isto sugere
que ha muitos meios de estreitar ou mesmo eliminar diferencas de género na educacao
e habilidades, desde que recrutemos pais, professores, lideres escolares e empregadores

para dar a meninos e meninas as mesmas oportunidades e incentivos para aprender.

Educacio e a luta contra o extremismo

Sempre que alguém tem um martelo, vé todo problema como um prego. Pessoas do
setor de seguros tendem a ver a resposta ao radicalismo e terrorismo na forca militar,
e os do mercado financeiro, no corte de verbas. E natural para educadores visualizar o
esforgo contra o extremismo como uma batalha para coracgées e cérebros.

Assim eu nao deveria ter ficado surpreso quando cerca de 90 ministros da Educa-
¢do no Férum Mundial de Educacao de 2016, em Londres, tocaram repetidamente
nesta questao em suas palestras. Ao mesmo tempo, os ataques terroristas na Europa,
em particular, colocaram na mesa que seria simplista demais descrever extremis-
tas e terroristas como vitimas da pobreza ou de pouca educag¢ao. Mais pesquisas no
histérico e nas biografias de extremistas e terroristas sao extremamente necessarias,
mas estd claro que essas pessoas muitas vezes nido vém das parcelas mais empobre-
cidas da sociedade. Radicais também sao encontrados entre jovens de familias de
classe média que completaram sua educacao formal. Ironicamente esses terroristas
aparentam estar bem equipados com habilidades empresariais, criativas e colabora-
tivas que se tornaram a base da educacao do século XXI.

Mas isso nao é razdo para abandonar a educagdo como a ferramenta mais
poderosa para construir um mundo mais justo e mais humano e inclusivo. Sabemos
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que o extremismo floresce em sociedades fragmentadas. Jovens se tornam receptivos
para ideias extremistas quando sua prépria imagem, autoconfianca e confianca nos
outros sao ameacadas por visdes do mundo conflitantes.

Alguns paises fazem isso muito melhor que outros, ndo sé provendo criancas
desfavorecidas e imigrantes com fortes habilidades académicas, mas também aju-
dando-as a integrar-se completamente na sociedade. Na avaliacao do PISA 2012, 9
em cada 10 estudantes noruegueses, de 15 anos, com um background imigrante, dis-
seram que sentiam que faziam parte da escola, comparado com menos de 4 em cada
10 estudantes imigrantes na Franc¢a. O bem-estar dos estudantes imigrantes é afetado
nao so pelas diferencas culturais entre o pais de origem e o pais hospedeiro, mas tam-
bém pelo modo como as escolas e as comunidades nesse pais ajudam os estudantes
imigrantes a lidar com os problemas diérios de viver, aprender e se comunicar.

De toda maneira, ter boas competéncias académicas e sociais ndo parece evitar
que as pessoas utilizem essas habilidades para destruir em vez de melhorar suas
sociedades. Entdo como a educacao pode combater o extremismo? Isso diz respeito
ao cerne da educacao: ensinar os valores que podem funcionar para os estudantes
como uma bussola confidvel e como ferramentas para navegar com confianca
através de um mundo cada vez mais complexo, volatil e incerto.

E claro, esse é um territério traicoeiro. Como meu colega Dirk Van Damme ex-
plica, para que se consiga caminhar, é necessario encontrar um equilibrio entre
reforcar nas sociedades valores comuns, como o respeito e a tolerancia, que nao
podem ser comprometidos, e apreciar a diversidade em nossa sociedade e a plu-
ralidade de valores que a diversidade produz. Aprender demais em qualquer dire-
¢do é arriscado: impingir uma uniformidade artificial de valores é prejudicial a
capacidade das pessoas de conhecer diferentes perspectivas, e exagerar na énfase
da diversidade pode levar ao relativismo cultural, que questiona a legitimidade de
qualquer valor fundamental. Mas evitar essa questao em discussodes sobre o curri-
culo se torna mais um problema nos ombros dos professores de sala de aula, sem
lhes dar qualquer apoio adequado.

Também ¢é dificil alcancar um equilibrio correto. Os educadores precisam preparar
os estudantes para as comunidades culturalmente diversas e conectadas digitalmente,
nas quais trabalharo e se socializardo. E importante comecar a refletir sobre como bons
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sistemas educacionais se saem nesta mais ampla noc¢ao de cidadania no século XXI.
Em 2013, governos solicitaram ao PISA que explorasse a possibilidade de desenvolver
uma meétrica para a questdo em suas avaliacoes internacionais. Eles a chamaram de
“competéncia global” - o conjunto de habilidades que capacitam as pessoas para ver o
mundo através de olhares diferentes e apreciar diferentes ideias, perspectivas e valores.'*

0O que queremos dizer quando falamos de “competéncia global”

O PISA define a competéncia global'*® como a “capacidade de analisar criti-
camente questoes globais e interculturais, de multiplas perspectivas, para enten-
der como as diferencas afetam as percepcoes, julgamentos e ideias préprias e de
outros, e o engajamento em interagdes abertas efetivas e adequadas com outros
de diferentes backgrounds na base em um respeito compartilhado pela dignidade
humana” De acordo com o PISA, a competéncia global inclui a capacidade de:

= Examinar questdes de relevancia local, global e cultural. Isto se refere a ca-
pacidade de combinar o conhecimento sobre o mundo com o raciocinio criti-
co, sempre que as pessoas formarem suas opinides sobre uma questdo global.
Estudantes competentes globalmente podem atrair e combinar conhecimen-
to e modos de pensar adquiridos na escola para fazer perguntas, analisar da-
dos e argumentos, explicar fen6menos e desenvolver uma posi¢do com re-
feréncia a uma questao local, global ou cultural. Eles também podem acessar,
analisar e avaliar criticamente mensagens enviadas pela midia e podem criar

novos conteudos de midia.

= Entender e apreciar as perspectivas e visdes do mundo de outros. Isto pde em
destaque uma disposicdo e capacidade de considerar problemas globais a partir
de multiplos pontos de vista. Como os individuos adquirem conhecimento sobre
histdrias, valores, estilos de comunicacao, crengas e praticas de outras culturas,
eles comegam a reconhecer que as suas perspectivas e comportamentos sao
formados por muitas influéncias, das quais nem sempre estao completamente
cientes, e que os outros tém concepcoes do mundo profundamente diferentes.
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Engajamento com diferentes perspectivas e visdes do mundo requer que
individuos examinem as origens e implicagdes de suas pressuposicoes e das
pressuposicoes dos outros. Pessoas que conhecem e apreciam as qualidades
que distinguem os individuos uns dos outros sdo menos passiveis de tolerar
atos de injustica em suas interacoes didrias. Em contraste, pessoas que falham
em desenvolver essa competéncia tendem a internalizar mais os estere6tipos,

preconceitos e heuristicas falsas sobre aqueles que sao “diferentes”.

= Engajar-se em interacoes abertas, adequadas e efetivas através de cultu-
ras. Pessoas globalmente competentes podem adaptar seu comportamento e
comunicacdo para interagir com individuos de diferentes culturas. Eles se en-
gajam em um dialogo respeitoso, querem entender o outro, e tentam incluir
grupos marginalizados. Essa dimensdo enfatiza capacidades individuais para
resolver diferencas com outros pela comunicacdo por meios abertos, adequa-
dos e efetivos. Interagoes “abertas” significam relacionamentos nos quais todos
os participantes demonstram sensibilidade em direcdo a, curiosidade sobre e
uma disposi¢do para se engajar com outros e suas perspectivas. “Adequado” se
refere a interacdes que respeitam as normas culturais de ambas as partes. Em

comunicacgao “efetiva’; todos os participantes podem se fazer entender.

= Agir para o bem-estar coletivo e desenvolvimento sustentavel. Esta dimensao
da enfoque ao papel do jovem como membro ativo e responsavel da sociedade e
se refere a aptidao do individuo para responder a uma dada questao ou situagao
local, global ou intercultural. Reconhece que o jovem pode ter um impacto em
situacoes pessoais e locais. Pessoas competentes nesse sentido criam oportuni-
dades para agir de forma refletiva, informada e para terem sua voz ouvida. Agir
pode implicar em lutar por um colega de escola cuja dignidade humana estd em
risco, iniciando uma campanha de midia global na escola ou disseminando uma

opinido pessoal sobre a crise de refugiados através da midia social.

A avaliacao PISA de competéncia global oferece um meio para prover os paises

com dados que necessitam para construir sociedades mais sustentaveis por meio
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da educacéo. Ela fornecera uma visao geral compreensiva dos esforcos dos sistemas
educacionais, para criar ambientes de aprendizagem que encorajem jovens a enten-
derem uns aos outros e ao mundo além dos seus ambientes imediatos, e a agir no
sentido de construir comunidades coesivas e sustentaveis. Ela pode auxiliar os mui-
tos professores que trabalham todos os dias para combater a ignorancia, o preconcei-
to e 0 6dio, que estao naraiz do desengajamento, da discriminacao e da violéncia.
Naturalmente, a competéncia global pode ser desenvolvida em diversos contextos,
mas as escolas podem desempenhar um papel crucial a esse respeito. As escolas po-
dem fornecer oportunidades para jovens examinarem criticamente desenvolvimen-
tos que sejam significativos para o mundo, em sentido amplo, e para suas préprias
vidas. Podem ensinar os estudantes a utilizar informacdes digitais e plataformas de
midia social, de forma critica e responsavel. As escolas também podem encorajar a
sensibilidade intercultural e o respeito, incentivando os estudantes a se engajarem
em experiéncias que estimulam a apreciacdo de diversos povos, linguas e culturas.

As escolas como lugares para o debate construtivo

Desde o fim da Segunda Guerra Mundial, as sociedades liberais tém se engajado
com confianca no campo de batalha global de ideias. Mas no século XXI, aparente-
mente, os ideais e valores liberais e democraticos estao enfrentando um novo ataque
violento e terdo de provar uma vez mais, que ainda valem a pena, contra visdes de
mundo concorrentes.

E af que a educacdo entra. Universidades e escolas - e seus programas de apren-
dizagem online - sdo locais importantes nos quais essas ideias e valores podem ser
compartilhados e debatidos. E importante apoiar e fortalecer a educacdo nessa fun-
¢do, como uma troca global de ideias.

Os cinco milhdes de estudantes que cruzam as fronteiras internacionais todo
ano para receber a melhor educacao possivel sdo também campedes do didlogo
intercultural e da compreensao global. Podera haver muitos mais deles, se inves-
tirmos em educacao o suficiente para sermos capazes de oferecer oportunidades
atraentes para pessoas brilhantes em paises onde as batalhas ideolégicas para os
coragoes e mentes de jovens estdo se tornando cada vez mais violentas e os riscos
alarmantemente altos.
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5. Fazer a reforma educacional
acontecer

Por que é tao dificil fazer a reforma educacional?

Como discutimos nos capitulos anteriores, sem uma mudanca substancial, a
lacuna entre o que os sistemas educacionais proporcionam e o que nossas socie-
dades demandam provavelmente vai se tornar maior. H4 um risco de que a educa-
¢do se torne nossa futura industria do aco, e as escolas, uma reliquia do passado.
Mas para transformar a educagdo em escala, precisamos nao apenas de uma visao
radical alternativa do que é possivel, mas também de estratégias inteligentes que
ajudem a fazer a mudanca em educagéo ocorrer.

Os formuladores de politicas publicas enfrentam duas escolhas quando avaliam
alternativas; precisam pesar o impacto potencial em relagdo ao custo das mudancgas
econdmicas e politicas. Deveriam buscar o que é tecnicamente mais factivel? O que
pode ser rapidamente implementado? O que é politica e socialmente viavel? O que
pode ser sustentavel por um horizonte de tempo suficiente?

A boa noticia é que nosso conhecimento sobre o que funciona em educacao
aumentou amplamente (ver o Capitulo 3). E verdade que o mundo digital contri-
buiu para o crescimento do populismo e das sociedades “pds-verdade’, que po-
dem trabalhar contra a efetivacao racional de politicas publicas. Mas exatamente
as mesmas forcas, seja na forma de mais e melhores dados, seja de ferramentas
analiticas e estatisticas, também expandiram massivamente a amplitude e o poder
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da pesquisa social, para criar um ambiente mais baseado em evidéncias, no qual
as politicas publicas podem ser desenvolvidas. O PISA é um bom exemplo disso.
O primeiro teste em 2000 conseguiu explicar cerca de 30% da variacdo do desem-
penho entre as escolas dos paises participantes; até 2015, essa porcentagem subiu
para 85%. Isso significa que a maior parte das diferencas de desempenho entre as
escolas podem agora ser associadas e explicadas com os dados que o PISA coleta
de estudantes, pais, professores e diretores de escola.

Ainda assim, o conhecimento é tdo valido quanto a nossa capacidade de agir
com base nele. A realidade é que muitas boas ideias ficam paradas no processo
de implementacao das politicas. Os governos estdo sob pressdo para mostrar re-
sultados nos servicos educacionais e, a0 mesmo tempo, garantir que os ddlares
pagos em impostos pelos cidaddos sejam gastos de maneira sébia e efetiva. Eles
estabelecem agendas ambiciosas de reformas e desenvolvem planos estratégicos
para alcancé-las. Mas, em minhas conversas com ministros da Educagéo de todo
o mundo, os desafios que eles mais citam nao estdo relacionados a criar reformas,
mas a como as reformas podem ser postas em pratica de forma bem-sucedida.

Entao, o que estd segurando a mudanga em educagao, e por que os planos falham no
caminho? Meus colegas na OCDE, Gregory Wurzburg, Paulo Santiago e Beatriz Pont,
estudaram a implementacdo da reforma educacional por muitos anos e desenvolve-
ram importantes insights sobre como os planos sao transformados em prética.'*

Uma razao para a dificuldade em reformar a educacgao é simplesmente a escala e
o alcance do setor. Escolas, faculdades e universidades e outras instituicoes educa-
cionais estdo entre os maiores beneficiarios dos gastos publicos. E porque todas as
pessoas tém participacao na educacao, todos tém algum tipo de opinido sobre ela.
Todos apoiam a reforma educacional - menos quando ela pode afetar seus filhos.
Mesmo aqueles que promovem a mudanca e a reforma quase sempre reveem seu
ponto de vista quando se dao conta das mudancas que ela realmente acarreta.

As leis, normas, estruturas e instituicoes nas quais os formuladores de politicas
publicas tendem a se concentrar ao reformar a educagdo sdo apenas a pequena pon-
tavisivel de um iceberg. Arazao pela qual é tao dificil mudar os sistemas educacionais
é que existe uma parte muito maior, invisivel, sob a linha da dgua. A parte invisivel é

composta de interesses, crencas, motivacoes e temores das pessoas envolvidas. E af
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onde as inesperadas colisdes ocorrem, porque essa parte tende a escapar do radar
das politicas publicas. Os formuladores dessas politicas raramente sdo bem-suce-
didos com as reformas educacionais, a nao ser que ajudem as pessoas a reconhe-
cer o que precisa ser mudado e construam um entendimento compartilhado e uma
apropriacado coletiva da mudanca; a nao ser que concentrem recursos, construam
capacitagao e criem o clima politico certo, com medidas de responsabilizacao cria-
das para incentivar a inovagdo e o desenvolvimento, mais que a conformidade; e,
também, a ndo ser que enfrentem as estruturas educacionais que frequentemente
sdo construidas mais em torno de interesses e hdbitos de educadores e administra-
dores que dos aprendizes.

A potencial perda de vantagens ou posicoes privilegiadas de importancia
particular na reforma educacional, devido a vasta estrutura de provedores
estabelecidos, geralmente publicos, indica que existem interesses extensivos
investidos. Como resultados, o status quo tem muitos defensores - os interessados
na educacgdo que se levantam contra perder qualquer grau de poder ou influéncia
se as mudancgas forem feitas. E dificil pedir aos sapos que limpem o brejo. Mesmo
pequenas reformas podem envolver massivas realocagoes de recursos e afetar a vida
de milhoes de pessoas. Isso descarta a “reforma as escondidas” e torna essencial ter
um amplo apoio politico para qualquer reforma proposta. Em esséncia, a reforma
educacional nao vai acontecer, a ndo ser que os educadores a implementem e se
apropriem dela.

Os ministros da Educacdo tém estado na linha de frente de algumas das mais
visiveis politicas publicas de reformas, em questdes relacionadas a melhorar a
qualidade dos status de professores, reforcar a responsabilizacao, assegurar espacos
educacionais em nimero suficiente e controlar e financiar um ensino de nivel mais
alto. Os formuladores de politicas ptblicas na area da educacao conhecem muito
bem as dificuldades em assegurar o financiamento estavel para expandir a educacao
de nivel universitario, seja realocando o financiamento de outras dreas de despesas
publicas, seja impondo o pagamento de anuidades. As reformas que acarretam
mais testes para os alunos frequentemente encontram resisténcia por parte dos
professores; as reformas na educacao profissional podem sofrer a resisténcia dos
pais que estiverem céticos em relacio os beneficios prometidos.
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Ha sempre incerteza sobre quem, e até que ponto, vai se beneficiar das reformas.
Essa incerteza é aguda em educacéo, por causa da amplitude de pessoas envolvidas,
incluindo alunos, pais, professores, empregadores e sindicatos. A incerteza a respeito
de custos é problemadtica, porque a infraestrutura da educacao é grande e envolve
multiplos niveis de governo, cada um deles tentando minimizar ou transferir os custos
da reforma uns para os outros. Determinar os custos e beneficios relativos da reforma
educacional é também dificil, por causa do grande niimero de fatores intervenientes
que podem influenciar a natureza, o tamanho e distribuicao de quaisquer melhoras.
O investimento pode ser caro em longo prazo, embora em curto prazo raramente seja
possivel prever resultados claros e identificaveis das novas politicas, especialmente
devido as defasagens de tempo entre implementacao e efeito.

Os professores sdo geralmente vistos de forma positiva pelo ptublico, mesmo
quando ha grande insatisfacdo com os sistemas educacionais. Eles também tendem
a possuir maior confiang¢a do ptblico que os politicos, assim, qualquer resisténcia a
reforma por parte deles serd possivelmente mais efetiva. Mesmo quando os pais tém
uma opinido ruim sobre o sistema educacional, eles geralmente veem a escola e os
professores de seus filhos de forma positiva.

Implementar reformas seria, portanto, impossivel sem a cooperacao do
pessoal docente. Eles podem facilmente minar as reformas desde a fase de sua
implementacado, enquanto culpam os formuladores de politicas por terem tentado
reformas equivocadas desde o principio. E, em muitos paises, os professores sdao
bem organizados. Mas, para fazermos justica, muitos professores sofreram por anos
seguidos com reformas incoerentes que perturbam mais que melhoram a prética
educacional, porque priorizam interesses politicos varidveis acima das necessidades
de aprendizes e educadores. Muitos desses esfor¢os para a reforma nédo se baseiam
na experiéncia e na vivéncia dos proprios professores. Dessa forma, os professores
sabem que a abordagem mais facil pode ser simplesmente esperar pelas tentativas
de reforma.

O timing também é relevante para a reforma educacional, e em mais de um
sentido. De forma mais significativa, existe uma lacuna substancial entre o tempo
em que o custo inicial da reforma é realizado, e o tempo em que se torna evidente se
os beneficios da reforma vao mesmo se concretizar. Embora o timing complique a
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politica da reforma em varios dominios, parece haver um impacto maior na reforma
educacional quando hd uma defasagem de muitos anos. E um longo caminho até
a implementacdo de uma reforma bem-sucedida; o fracasso esta frequentemente
um passo adiante. Como resultado, o ciclo politico pode ter um impacto diferente
no timing, na abrangéncia e no conteido da reforma educacional. A reforma
educacional se torna uma tarefa ingrata, quando as eleicdes ocorrem antes que os
beneficios da reforma sejam atingidos. Os formuladores de politicas podem perder
as eleicoes devido a questdes relativas a educacao, mas eles raramente ganham por
causa da reforma na educacao. Deve ser também por isso que, nos paises da OCDE,
apenas cerca de uma em cada 10 reformas é seguida por uma tentativa de avaliar
seu impacto.'?®

O desafio mais dificil da implementacéo politica estd relacionado a maneira
como administramos e governamos as instituicoes educacionais. A educacao
publica foi criada na era industrial, quando as normas que prevaleciam eram
a estandardizacdo e a conformidade, e quando era efetivo e eficiente educar
os estudantes em lotes e treinar professores apenas uma vez para toda a sua
vida profissional. Os curriculos que diziam o que os alunos deviam aprender
eram criados no topo da pirdmide, depois traduzidos em material instrucional,
educacao de professores e ambientes de aprendizagem, quase sempre passando
por multiplas camadas de governo até serem implementados individualmente
pelos professores na sala de aula.

Essa estrutura, herdada do modelo de trabalho industrial, faz da mudang¢a um
processo muito lento. Mesmo os paises mais dgeis revisam seus curriculos a cada seis
ou sete anos. Mas o ritmo rdpido da mudanca na maior parte dos outros dominios
faz com que a resposta seja muito mais lenta. A tecnologia digital, que revolucionou
quase todos os aspectos de nossas vidas, entrou nas salas de aula de nossas criancas
de forma surpreendentemente lenta. Mesmo quando ha tentativas de usar a nova
tecnologia, elas sempre parecem desalinhadas com as necessidades do curriculo.
Para resumir, as mudancas em nossas sociedades ultrapassaram enormemente
a capacidade estrutural de resposta de nossos atuais sistemas de governanca. E,
quando veloz se torna realmente veloz, ser lento para se adaptar faz com que os
sistemas educacionais parecam glaciais e desconectados. A governanc¢a de cima

225



PRIMEIRA CLASSE

para baixo, através de camadas de estruturas administrativas, nao funciona mais. O
desafio é construir com base na experiéncia de centenas de milhares de professores
e dezenas de milhares de lideres escolares, e alistd-los na criacdo de politicas e
préaticas superiores. Se nao conseguirmos engaja-los na formulacdo da mudanca,

dificilmente eles ajudarao a implementé-la.

O que uma reforma bem-sucedida requer?

Uma implementagao politica bem-sucedida requer a mobilizacao do conheci-
mento e da experiéncia de professores e lideres educacionais, as pessoas que po-
dem fazer conexdes préticas entre a sala de aula e as mudancas que estao ocorren-
do no mundo externo. Esse é o desfio fundamental da implementacao de politicas
hoje em dia.

H4 solidas forgas opostas pressionando por uma reorganizacao do status quo.
No plano individual, a educacdo desempenha um papel cada vez mais importante
no bem-estar e na prosperidade individuais; num plano macro, a educagao esta
cada vez mais associada a altos graus de inclusdo social, produtividade e cresci-
mento. A emergéncia da sociedade do conhecimento e a tendéncia crescente na
exigéncia de habilidades apenas aumentam a importancia da educacéo. O custo
de um desempenho e um investimento abaixo do necessario em educacao esta
aumentando.

Como resultado, o circulo daqueles que se sentem afetados diretamente pelos re-
sultados da educacédo se ampliou para além de pais estudantes para empregadores
e virtualmente todos aqueles que tém interesse no bem-estar social e econémico.
Essas forcas vao também se tornar partes interessadas mais exigentes.

As estratégias para vencer a resisténcia as reformas educacionais sdo simila-
res em certos aspectos aquelas adotadas em outras areas. E mais facil realizar a
reforma sob condi¢oes de “crise’, embora o significado de “crise” possa ser bem
diferente em educacdo. O choque envolvido é talvez algo que altera as percep-
¢oes do sistema educacional (ver Capitulo 1); é mais que um acontecimento que
subitamente afeta sua capacidade de funcionamento.

226



FAZER A REFORMA EDUCACIONAL ACONTECER

A “crise” em educacao podem ser as pressoes que se constroem de forma lenta,
mas implacéavel, impostas pelas mudancgas demogréficas. Por exemplo, o encolhi-
mento rapido das populacdes em idade escolar forcou os governos da Estonia e de
Portugal a enfrentar o duro desafio de fundir escolas rurais. Essa tende a ser uma das
questoes mais dificeis da reforma, porque fechar uma escola em um vilarejo significa
arrancar o coragdo daquele lugar. Mas tal mudanca pode abrir novas oportunidades,
como criar uma variedade mais ampla de cursos para os alunos, reforcando a cola-
boracao do professor e o desenvolvimento profissional, ou simplesmente liberando
recursos para outros investimentos em educacgdo. Alguns observadores atribuem
os rapidos resultados em aprimoramento da educacdo nas areas rurais de Portugal
a mudanca desencadeada por essas reformas. Mas essa dinamica nao ocorreu da
mesma maneira em todos os paises. Eu vi muitas escolas primdarias meio vazias no
Japao (devido as decrescentes taxas de natalidade) e expropriadas de recursos muito
necessarios. Quanto menos estudantes e professores permanecerem nessas escolas,
mais dificil se torna perseguir alguma mudanca verdadeira.

Na Alemanha, um nimero menor de criancas em idade escolar forcou alguns
Léinder (estados) a fundir diferentes tipos de escolas secunddrias, as Realschule
(escolas secundarias de nivel médio, dirigidas tanto a programas de profissio-
nalizacdo quanto gerais) e as Hauptschule (escolas secundérias de nivel médio,
principalmente dirigidas aos programas basicos de profissionalizacdo). O efeito
secundario importante foi a reducdo no grau de monitoramento e estratificacao
no sistema educacional alemao, e, em decorréncia, o enfraquecimento do impacto
que o background social tem nos resultados de aprendizagem.

De maneira similar, a perspectiva de um menor nimero de alunos graduandos
na escola secundaria mais alta [equivalente ao Ensino Médio no Brasil] obrigou o
governo da Finlandia, apenas alguns anos depois de ter criado um novo setor po-
litécnico, a lancar reformas ambiciosas para reduzir o nimero de escolas de nivel
universitdrio e alterar sua administragao e financiamento.

Em outros setores, reformas coordenadas em diferentes partes dos sistemas
educacionais provaram ter um efeito de reforco mutuo. As vezes, oportunidades
reais estdo disfarcadas por trds de problemas insoltveis. Esse foi o caso da Escdcia,
quando o governo, tentando iniciar reformas radicais no curriculo, nos exames e
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na lideranca, comegou com uma remodelacido da educacao, da formacao inicial e
do pagamento dos professores. O sucesso de reformas do curriculo e dos exames
foi visto como dependente de reformas anteriores que teriam influéncia em quem
ensina e como essas pessoas sao formadas.

Mas, devido ao fato de sistemas educacionais envolverem multiplos niveis de
governo, a implantacdo de uma “reforma ampla” é geralmente dificil de coorde-
nar. A Dinamarca enfrentou esse problema diante da dificuldade de sincronizar
as reformas para fortalecer o exame nacional com os professores em pré-servico e
em servico contratados pelas municipalidades. Entidades locais e regionais rara-
mente tém o preparo suficiente para implementar politicas nacionais.

Sistemas educacionais federais, como os da Alemanha, Australia, Austria, Bél-
gica, Brasil, Canad4, Estados Unidos, Reino Unido e Suica, compartilham um di-
lema diferente. Embora o governo federal dos Estados Unidos, por exemplo, possa
exigir dos estados que estabelecam padrdes de qualidade, como condicdo para
receberem a verba federal para a educacao, ele nao pode determinar quais sdao
esses padroes. Em 2009 os funciondrios governamentais estaduais na drea de edu-
cacao e os governadores nos Estados Unidos chegaram a um acordo que estabele-
cia padroes nacionais comuns nas disciplinas mais importantes;'?* mas, em 2015,
esses padroes estavam ainda insuficientemente implementados para afetar em
escala a pratica dos professores no plano da sala de aula.

A Alemanha foi mais bem-sucedida em implementar os padrdes nacionais,"
embora também tenha uma administracao federal. Os resultados insatisfatérios
do teste de 2000 do PISA criaram uma enorme pressao sobre os formuladores de
politicas publicas para que estabelecessem padroes educacionais mais rigorosos e
coerentes nos estados e para que avang¢assem do tradicional curriculo conteudista
para um curriculo baseado na aprendizagem de competéncias. Constantemente
estimulado pelas autoridades e pelo aumento da demanda do publico, os estados
foram progressivamente concordando e implementando tais padroes.

Por que o esfor¢o foi tdo mais bem-sucedido na Alemanha que nos Estados
Unidos? Primeiro, porque a Alemanha se dedicou a engajar a maior parte dos se-
tores diretamente interessados no desenvolvimento, teste e implementagao dos
padrées. Segundo, paralelamente aos padrodes, os estados desenvolveram uma
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gama de recursos para que eles fossem implementados nas salas de aula, incluin-
do diretrizes para a concepgdo instrucional, planos de aulas e pedagogia. A capaci-
tacdo para implementar os padroes foi desenvolvida em todos os niveis do sistema
educacional.

Diferentemente dos Estados Unidos, a Alemanha também estabeleceu um
prémio pelo aprimoramento, mais que responsabilizacao, da funcionalidade desses
padrées. Embora tenham introduzido exames nacionais, eles se baseavam em
amostras de diferentes escolas; isso evitava comparacoes entre as escolas. Como
consequéncia, o envolvimento imediato dos professores na implementacao dos no-
vos padroes foi intencionalmente mantido baixo, enquanto o dos implementadores
da politica responsaveis pelo desempenho em nivel dos estados foi alto. Além disso,
forneceu-se aos professores, as escolas e as comunidades uma ampla gama de mé-
todos por meio dos quais podiam monitorar o progresso no nivel local.

Nao é apenas dificil coordenar o desenvolvimento das politicas através dos niveis
de governo, mas também alinhar as perspectivas de diferentes departamentos de
governo. Mas, se a educacdo deve ser desenvolvida por toda uma vida, entdo uma
ampla variedade de campos politicos precisa estar envolvida, incluindo educacéo,
familia, emprego, desenvolvimento industrial e econémico, migracao, integracao,
bem-estar social e financas publicas.

Uma abordagem coordenada das politicas educacionais permite aos formu-
ladores de politicas publicas identificar algumas solucdes de compromisso, como
entre imigragdo e integracao ao mercado de trabalho, ou entre gastar na educagdo
inicial e investir nos programas de bem-estar social mais para o futuro.

Criar conexdes entre os diferentes campos da politica é também importante para
assegurar a eficiéncia e evitar a duplicacdo de esforco. Mas a abordagem da educa-
¢do por parte do governo como um todo nao € facil de alcancar. Os ministros da Edu-
cacdo vao naturalmente se concentrar em criar fortes fundamentos educacionais
que durem para sempre, com a devida énfase na transmissdo de conhecimentos,
habilidades e valores. Os ministros do Trabalho, em contraste, estdo mais preocupa-
dos em colocar os trabalhadores desempregados em treinamentos de curto prazo,
em trabalhos especificos. Os ministros da Economia podem estar mais interessados
nas habilidades necessarias para assegurar a competitividade de longo prazo.
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Esses interesses que concorrem entre si estavam evidentes em Portugal, onde
o governo lutava para fundir dois sistemas paralelos de profissionalizagdo e for-
macao, um coordenado pelo Ministério da Educagdo com fundamento escolar e
focado em habilidades bdésicas, e outro coordenado pelo Ministério do Trabalho,
focado em aprendizagem profissional. Fomos chamados para ajudar Portugal a de-
senvolver uma estratégia nacional coerente de competéncias.”! Encontramos mui-
ta boa vontade para trabalhar juntos entre os diferentes ministros, mas levou tempo
para estabelecer uma linguagem comum e uma visao comum centrada naquilo que
os jovens deveriam aprender, mais que em como aquela aprendizagem deveria ser
proporcionada e quem deveria proporciona-la.

De maneira mais geral, descobri varios aspectos particularmente importantes na

implementacao da reforma:

= Os formuladores de politicas publicas precisam construir um amplo apoio para
os objetivos da reforma da educacao e engajar as principais partes interessadas,
especialmente professores, na formulacao e implementacao das respostas politi-
cas. As pressoes externas podem ser utilizadas para construir uma defesa convin-
cente da mudanca. Todos os atores politicos e partes interessadas precisam de-
senvolver expectativas realistas sobre a velocidade e a natureza das reformas.

= Desenvolvimento da capacidade. Os esforcos para vencer a resisténcia a re-
forma serdo em vao, se a administracdao educacional néo tiver o conhecimen-
to atualizado, e o know-how profissional e os mecanismos institucionais para
as novas tarefas e responsabilidades incluidas nas reformas. Uma reforma
bem-sucedida pode requerer um investimento significativo no desenvolvimen-
to de pessoal, ou em reformas agregadas, para criar capacidade em instituicoes
relacionadas. Isso também significa que a reforma precisa ser respaldada por

um financiamento sustentdvel.
= A governanca correta no lugar correto. Os sistemas educacionais abrangem

das escolas locais até os ministérios nacionais. As responsabilidades pelas
instituicoes e pelos diferentes niveis de governo variam de pais para pais, da
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mesma forma que a importancia e a independéncia relativas dos fornecedores
privados. As reformas precisam levar em consideracdo as respectivas
responsabilidades dos diferentes envolvidos. Algumas delas sé sdo possiveis
se as responsabilidades forem bem alinhadas ou realocadas. As camadas de
governo regional podem ser boas em identificar as necessidades locais, mas
elas podem néo ser a melhor posicao estratégica para monitorar o progresso de
todas as metas e objetivos. Elas também podem néo ter capacidade cientifica,
técnica e de infraestrutura para criar e implementar politicas educacionais que

sejam consistentes em relagdo as metas e objetivos.

= Uso de dados de desempenho. Obter, administrar e acessar a informacao tor-
nou-se mais facil e mais barato. Os sistemas educacionais podem capitalizar na
coleta de dados melhores e mais relevantes para acompanhar o desempenho
individual e institucional local, nacional e internacionalmente. As evidéncias
obtidas de pesquisas e inspec¢des nacionais, assim como dados comparativos e
testes, podem ser usadas para catalisar a mudanca e para guiar a realizacdo das
politicas. Tais evidéncias sdo mais tteis quando devolvidas para instituicoes,
acompanhadas de informacao e ferramentas sobre como podem utilizar as in-

formacoes.

» E preciso haver uma progressao das iniciativas de reforma no sentido de criar
sistemas de autoajuste com feedbacks em todos os niveis, incentivos para
reagir e ferramentas para fortalecer as capacidades de entregar melhores resul-
tados. O investimento em mudar as habilidades de administracdo é essencial.
Os professores precisam ser assegurados de que vao receber as ferramentas
para a mudanca. Sua motivacao para melhorar o desempenho de seus alunos

também precisa ser reconhecida.

= Abordagens do tipo “governo como um todo” podem incluir a educagdo em
reformas mais abrangentes.

Vale a pena observar todos esses aspectos com maiores detalhes.
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Versoes diferentes da abordagem “certa”

A diversidade de visoes relativas a reforma na educacgao faz com que a formulagdo
de politicas seja particularmente desafiadora, especialmente devido ao fato de que
os formuladores de politicas ptblicas quase sempre sao representantes de um dos
grupos interessados: as autoridades governamentais. Por exemplo, na escolha dos
métodos de avaliacdo dos professores ha um debate particularmente contencioso
sobre os méritos relativos das avaliagoes sumativas (do desempenho) e formativas
(que fornece um feedback continuo, para o aperfeicoamento). Por um lado, os
formuladores de politicas e os pais tendem a valorizar a garantia de qualidade
e a responsabilizacdo. Eles defendem que as escolas sdo instituigoes publicas,
sustentadas por pessoas que pagam impostos, e que o publico tem um interesse
legitimo na qualidade do ensino. A avaliacao sumativa do professor proporciona aos
diretores de escola meios de premiar a exceléncia e o compromisso e, ao publico,
aos legisladores, aos funcionarios e administradores locais na area de educacao, de
monitorar e garantir a qualidade do ensino. Mas os professores e suas organizacoes
quase sempre rejeitam as avaliagoes sumativas por serem ferramentas de controle;
eles preferem abordagens formativas.

Mas hé também vérios exemplos em que visdes divergentes foram reconcilia-
das de forma bem-sucedida. A Republica Tcheca, por exemplo, comecou a desen-
volver uma modalidade padronizada de exames na conclusdo escolarizacao em
1997, mas essa modalidade foi introduzida apenas 14 anos depois, em 2011. An-
tes disso, varios modelos foram desenvolvidos, versdes-piloto foram implemen-
tadas e caracteristicas fundamentais foram modificadas vérias vezes. As reformas
foram calorosamente debatidas, particularmente entre os partidos politicos do

pais, que ndo conseguiam chegar a um consenso na abordagem do exame.'*
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Estabelecer a direcao

Outra prioridade é comunicar claramente uma visdo de longo prazo do que deve
ser conquistado pela aprendizagem estudantil. E mais provavel que individuos e
grupos aceitem mudancas que ndo necessariamente sejam de seu préprio interesse
se eles e a sociedade em geral compreenderem as razdes para essa mudanca e se
conseguirem enxergar o papel que vdo desempenhar dentro de uma estratégia
ampla. Para conseguir isso, o conjunto de evidéncias que subjaz ao diagnéstico
politico, as descobertas de pesquisas sobre as opcoes alternativas de politica e seu
possivel impacto e informagoes sobre o custo da reforma versus a inacdo devem ser
amplamente divulgados, numa linguagem acessivel a todos.

Por exemplo, para convencer os professores da necessidade de transformar
os exames padronizados, é fundamental que eles entendam e apoiem as metas
mais amplas da avaliacdo e os padroes e pressupostos gerais que a ela subjazem.
Estabelecer metas e padrdes claros e comunica-los aos professores diminui a
possibilidade de comportamentos do tipo “ensinar o teste’, na medida em que eles
se apropriam de uma visdo mais clara dos resultados que devem tentar conseguir
dos estudantes.

A resisténcia a reforma se deve frequentemente a informacoes incompletas sobre
a natureza das mudangas politicas propostas, seu impacto, se as partes interessadas
- incluindo o publico em geral - ficardo em melhor ou pior situagado. A oposicdo a
mudanca pode também sinalizar que o publico néo foi suficientemente informado
sobre a reforma; também pode indicar uma falta de aceitacdo social a inovacoes
politicas. Isso poe em destaque a importancia de deixar disponiveis as evidéncias
que embasaram a mudanca, para convencer os educadores e a sociedade como
um todo. Isso envolve a conscientizagcao de como decisoes dificeis foram tomadas,
enriquecendo o debate nacional e compartilhando as evidéncias do impacto de

politicas alternativas. Essa é a maneira de construir um s6lido consenso.
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Construir o consenso

Ha uma grande quantidade de evidéncias da importancia do consenso para o
sucesso das reformas politicas. Ao mesmo tempo, devido a diversidade de partes
interessadas na educacao, o consenso pode acabar significando um acordo no
nivel do menor denominador comum, o que pode ser insuficiente para levar a
uma melhora genuina. Dessa forma, uma lideranca estratégica estd no coracao de
reformas educacionais bem-sucedidas (ver também o Capitulo 6).

O consenso pode ser fomentado por meio de consultas e de feedback que ex-
ponham temores a serem levados em consideracao, e assim, reduzir a possibili-
dade de uma oposicao forte de alguns grupos. Um envolvimento constante desses
grupos na concepc¢ao da politica ajuda a construir capacitagédo e ideias ao longo do
tempo. Engaja-los no desenvolvimento da politica educacional pode cultivar um
sentido de propriedade conjunta relativa as necessidades relevancia e natureza
das reformas.

A experiéncia dos paises da OCDE sugere que consultas regulares e institucio-
nalizadas - que sdo inerentes a acao politica consensual - ajudam a desenvolver a
confianca entre os diversos grupos interessados e os formuladores das politicas, aju-
dando-os a alcancar o consenso.

No Chile, por exemplo, o “Estatuto de los Profesionales de la Educacion” [Es-
tatuto dos Profissionais da Educacao, ou Teacher’s Act], de 1991, concebido para
introduzir sistemas de avaliacao de professores na escola elementar e secundaria,
permitiu aos empregadores demitir professores que tivessem avaliacdes negativas
dois anos seguidos. Mas esse sistema de avaliagdo ndo foi implementado devido a
objecoes da Associagdo dos Professores a composicao dos comités de avaliagado e
ao fato de ter como foco a punicao e ndo o aperfeicoamento.

De qualquer forma, a avaliacdo dos professores continuou a ser um tépico das
preocupagoes publicas e politicas durante toda a década de 1990. Em resposta, o
ministério da Educacao do Chile estabeleceu um comité técnico composto de re-
presentantes do ministério, das municipalidades e da Associacao dos Professores.
Depois de muitos meses, o comité chegou a um acordo sobre um modelo de ava-

liacdo dos professores. Ao mesmo tempo, seus membros concordaram em prepa-
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rar orientacoes para padroes de desempenho profissional e em implementar um
projeto piloto em varias areas do pais, para avaliar e ajustar os procedimentos e
instrumentos a serem utilizados.

Depois de amplas consultas por todo o pais e de um acordo com os profissionais,
um quadro para os padroes de desempenho foi desenvolvido e oficialmente
aprovado. O projeto piloto para a avaliacdo do desempenho dos professores foi
aplicado em quatro regides. Em junho de 2003, o ministério, as municipalidades e
a Associacdo dos Professores assinaram um acordo que estabelecia a progressiva
aplicacdo do novo sistema de avaliagdo.'®

Muitos paises criaram conselhos de professores que proporcionam a professores
e outros grupos interessados um férum para o desenvolvimento de politicas.
Por exemplo, o Conselho de Ensino [Teaching Council] na Irlanda, fundado em
2006, busca promover e manter as melhores praticas nas atividades docentes e
na educagdo de professores.’* Como um corpo estatutdrio, o conselho regula as
préticas profissionais de professores, supervisiona os programas de formacao
de professores e enriquece o seu desenvolvimento profissional. Por meio dessas
atividades, o conselho proporciona aos professores um alto grau de autonomia
e, dessa forma, melhora o status profissional e sua moral. Algumas das principais
funcdes do Conselho de Ensino sdo: estabelecer, publicar e manter um cédigo de
conduta profissional; estabelecer e manter um registro de professores; determinar os
requisitos educacionais para esse registro; promover a educacao e o aperfeicoamento
continuados de professores e realizar pesquisas sobre sua aptiddo e impor sancoes
aqueles com desempenho abaixo do esperado, quando apropriado.

O Conselho é composto de representantes das varias partes envolvidas na
educacao, incluindo professores registrados e representantes de instituicoes de
formacao de professores, organizacdes de administracdo escolar, associacoes
nacionais de pais, da industria e negdcios e representantes nomeados pelo
ministério.

Decisivamente, esses tipos de conselhos também oferecem mecanismos
profissionais, orientados para o estabelecimento de padroes e garantias de qualidade
na formacao, inducgédo, desempenho e desenvolvimento da carreira dos professores.
Esses 6rgaos tém o objetivo de estabelecer o tipo de autonomia e responsabilizacdo
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publica para a atividade docente que hd muito ja sdo caracteristicos de outras
profissdes, como medicina, engenharia e direito.

Nossas revisdoes de verificacdo e das concepcdes de avaliacdo encontraram
inimeros exemplos do quanto a construcio do consenso resultou em
implementacoes bem-sucedidas da reforma.'*

Na Dinamarca, logo ap6s as recomendagoes da OCDE em 2004, no sentido
de estabelecer uma cultura de avaliacdo, a maior parte dos grupos interessados
chegou a um acordo com relacdo a importancia de trabalhar com essa finalidade.'*
De fato, ha uma tradicdo na Dinamarca de envolver os grupos interessados
relevantes no desenvolvimento de politicas publicas para as escolas primadrias e
do nivel secundario inferior (Folkeskole). Os grupos-chave de interesse incluem
autoridades educacionais no plano nacional, municipalidades (governo local),
professores (Sindicato Nacional dos Professores [Danish Union of Teachers]),
lideres e diretores de escola (Sindicato dos Diretores de Escola Dinamarqueses
[Danish School Principals’ Union]), pais (Associacdo Nacional de Pais [National
Parents’ Association]), estudantes, a associacdo de administracao municipal na
area educacional, associagoes que representam os interesses de escolas primaérias
(privadas) da Dinamarca e pesquisadores.

O Conselho de Avaliacao e Desenvolvimento da Qualidade na Educagao Priméria
e do Nivel Secundario Inferior [Council for Evaluation and Quality Development
of Primary and Lower Secondary Education] é a plataforma mais importante
para discutir as politicas de avaliacao e verificacdo. Mas ha outras iniciativas
para promover o didlogo, incluindo uma dirigida ao aprimoramento dos exames
nacionais dos estudantes que, todos os meses, homenageia uma escola que obteve
resultados excelentes e uma que incentiva as municipalidades a trabalharem juntas
para melhorar a Folkeskole.**

No coracéo do sistema educacional da Nova Zelandia estdo a confianc¢a no profis-
sionalismo da equipe e uma cultura de consulta e didlogo. Foi o trabalho cooperativo,
muito mais que as prescri¢coes impostas do alto, que foram responséaveis pelo desen-
volvimento da avaliacdo e do sistema nacional de exames. Eu admito ter sido cético
em relacdo a possibilidade de a Nova Zelandia se sair bem na criacdo de um sistema de

avaliacdo altamente exigente que permanecesse inteiramente submetido a avaliacao
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feita pelos professores. Mas eles foram bem-sucedidos, gracas ao tempo e ao esforco
dedicados a formacao de professores e ao incentivo a colaboracdo entre colegas. No
final do processo, eles ndo s obtiveram dados confiaveis sobre o desempenho dos
estudantes, como também os professores tiveram um bom entendimento da natureza
do exame e de como os estudantes responderam a diferentes tarefas. E, talvez ainda
mais importante, os professores tinham uma compreensao melhor de como em ou-
tras salas de aula seus colegas estavam classificando um trabalho similar dos alunos.

Como resultado dessa abordagem participativa, as escolas agora demonstram
um apoio e um compromisso consideraveis em relacado a avaliagao e as estratégias
de teste. Embora haja, € claro, diferencas de visdo, parece haver um consenso sub-
jacente nos objetivos das estratégias de avaliacao e uma expectativa, entre os gru-
pos de partes interessadas, em participar da formatacdo da agenda nacional.

A atividade politica na Noruega se caracteriza por um alto nivel de respeito pela
apropriacao local. Isso se torna evidente no desenvolvimento da estrutura da ava-
liacao e do teste nacionais. As escolas tém um alto grau de autonomia com rela-
¢do as politicas escolares, ao desenvolvimento do curriculo e a avaliagao e teste.
Hé uma compreensdo compartilhada de que a tomada de decisdo democratica
e a adesao daqueles que se preocupam com a politica de avaliagdo e com o teste
sdo essenciais para uma implementagdo bem-sucedida. Além disso, o governo faz
muito para construir e fortalecer a capacitagdo nos niveis locais a fim de reunir as
comunidades locais para comparar notas.

Na Finlandia, os objetivos e prioridades para a avaliacdo em educacéo sao deter-
minados pelo Plano de Avaliacdo Educacional [Education Evaluation Plan], que é
projetado pelo ministério de Educacédo e Cultura em colaboragdo com o Conselho de
Avaliacao em Educagao [Education Evaluation Council], o Conselho para a Avaliagao
do Ensino Superior [Higher Education Evaluation Council], o Conselho Nacional de
Administragao da Educagao [National Board of Education] e outros grupos-chave. Os
membros do Conselho de Avaliagcdo em Educacdo representam a administracao da
area educacional, os professores, os estudantes, os empregadores, os empregados e 0s
pesquisadores.

Na Comunidade Francesa da Bélgica, o papel-chave no monitoramento do
sistema educacional estd nas maos de uma comissdo. Ela tem duas missdes mais
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importantes: coordenar e revisar a coeréncia do sistema educacional e acompanhar
a implementacdo das reformas pedagogicas. Sua composicao reflete todos os
atores relevantes no sistema educacional: inspetores escolares, organizadores de
escolas, pesquisadores, professores, sindicatos de professores e representantes dos
pais. Quando novas politicas sdo introduzidas, uma combinacao de iniciativas de
baixo para cima e de cima para baixo geralmente consegue construir o consenso. O
envolvimento de profissionais - professores, outros membros do staff educacional
e seus sindicatos - na producdo, interpretacdo e traducdo das evidéncias das
pesquisas em politicas pode dar a esses profissionais um forte senso de propriedade
e fortalecer sua confianc¢a no processo de reforma.

Envolver os professores para que ajudem a conceber a
reforma

E mais provavel que o processo de desenvolvimento de politicas atinja o consenso
se houver uma gama de partes interessadas envolvidas desde o primeiro momento.
As interacgdes regulares ajudam a construir a confianca e aumentar a consciéncia
das preocupagoes de outros, criando um clima de compromisso. Quando a politi-
ca se torna a administracao da desconfian¢a e quando atingir posicdes mais altas
se torna mais importante que usar o bom senso, perdemos a capacidade de mudar
e de desenvolver ideias baseadas no didlogo. Nos lugares onde os professores nio
estdo genuinamente envolvidos na criacao das reformas, é pouco provavel que que
ajudem na sua implementacao. Isso precisa ser mais que retérica. De fato, tenho
muitas vezes ouvido formuladores de politicas publicas falarem de maneira um tan-
to paternalista sobre a falta de capacidade dos professores e de suas intencgoes de
cuidar disso langando mais programas de formacdo. Mas o maior problema é que
eles frequentemente nao tém muita no¢do da capacidade e da experiéncia que esta
adormecida nos professores, porque todos os seus esforcos estao focados em inserir
as prescrigoes do governo nas salas de aula, muito mais que em conseguir boas pra-

ticas oriundas de salas de aula excelentes no sistema educacional.
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Aprendemos muito sobre a dinamica envolvida em nossos relatdrios das prati-
cas de avaliacao e teste. E, de fato, a politica de avaliacdes tem muito a ganhar se
conseguir forjar um compromisso a partir de diferentes perspectivas, em vez de
impor uma visdo. Os professores, por exemplo, aceitardo com mais facilidade a ava-
liacao se forem consultados a medida que o processo for sendo concebido. Além
disso, essa é uma boa maneira de reconhecer e capitalizar seu profissionalismo, a
importancia de suas habilidades e experiéncia e a extensdo de suas responsabili-
dades. Se um processo de avaliacdo de professores é concebido e implementado
apenas “a partir de cima’, havera um “engate frouxo” entre os administradores e os
professores. Isso poderia significar que os professores estariam menos engajados e
com menos vontade de identificar riscos potenciais nos métodos.

Envolver os professores e os lideres escolares na sua propria avaliacao, por
exemplo, no estabelecimento de objetivos, autoavaliacdo e preparo de portfélios
individuais, pode criar um senso mais forte de empoderamento entre os professo-
res e os lideres escolares e, portanto, assegurar que o processo seja implementado
de maneira bem-sucedida. As autoridades educacionais tém muito a ganhar se
ouvirem os conselhos de professores experientes. Esses professores podem iden-
tificar boas préticas educativas e a melhor maneira de avaliar seus colegas. E mais
provavel que um sistema de avaliacdo seja bem-sucedido se ele for aceito pelos
profissionais e percebido como til, objetivo e justo.

A necessidade de engajar a atividade docente vai além da politica e do prag-
matismo. Um dos maiores desafios para os formuladores de politicas publicas em
uma sociedade cada vez mais baseada no conhecimento é como manter a quali-
dade do professor e assegurar que todos os professores continuem a se engajar na
aprendizagem profissional. A pesquisa sobre as caracteristicas do desenvolvimen-
to profissional efetivo indica que os professores precisam ser envolvidos na anélise
de sua prépria pratica a luz dos padrdes profissionais e na anélise do progresso dos
estudantes a luz de padrdes da aprendizagem estudantil.
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Introduzir projetos-piloto e avaliacao continua

Fazer experiéncias com as politicas e utilizar projetos piloto pode ajudar a
construir o consenso, aliviar medos e vencer a resisténcia, por avaliar as reformas
propostas antes que elas sejam totalmente aplicadas. E igualmente importante re-
visar e avaliar os processos de reforma periodicamente depois da implementacao
completa. Os professores e lideres escolares sio mais propensos a aceitar uma ini-
ciativa politica se eles sabem que poderao expressar suas preocupacdoes e conseguir
conselhos para fazer ajustes.

Na Nova Zelandia, o ministério da Educagdo encomenda avaliacdes indepen-
dentes para monitorar as politicas nacionais. Por exemplo, a implementacao do
curriculo nas English medium schools foi monitorado pelo Escritério de Controle
da Educacao [Education Review Office]. Os padrées nacionais foram monitorados
pelo ministério e pelo mesmo escritdrio, usando amostras de escolas, num projeto
levado adiante por uma equipe de avaliacado. A informacao obtida a partir dessas
analises foi complementada por um levantamento de dados, informacdes de re-
latérios do Escritério de Controle da Educacao e resultados de testes nacionais e
internacionais.

Em um grande niimero de paises os avaliadores externos costumam coletar o fee-
dback sobre a experiéncia com o processo de avaliagao direto das escolas e de outros
grupos interessados para monitorar a implementacao desse projeto.

Desenvolver capacidade no sistema

Um dos maiores obstaculos para a reforma sdo a capacidade e os recursos
inadequados, frequentemente porque a importancia dos recursos é subestimada em
volume, natureza e timing. A principal deficiéncia quase nunca é uma falta de recursos
financeiros, mas a escassez de capacidade humana em todos os niveis do sistema.

Alniciativa para o Aprimoramento Escolar [Initiative for School Improvement] em
Alberta, Canada, foi criada em 1999 para abordar exatamente esse tipo de problema.
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Ela incentiva os professores, os pais e a comunidade a trabalharem juntos a fim de
introduzir projetos inovadores para atender as necessidades locais.

A plataforma da Iniciativa permite a escolas e distritos escolares melhorar a
capacidade profissional dos professores para o desenvolvimento pedagégico e do
curriculo, por meio de um processo de investigacdo colaborativa.

A Iniciativa foi o resultado de uma parceria entre a Associacao dos Professores
de Alberta [Alberta Teachers’ Association], o governo local e outros parceiros
profissionais, tal como a Associacdo dos Conselhos de Escola. A Associagdao dos
Professores de Alberta gastou cerca de metade de seu orcamento no desenvolvimento
profissional, na pesquisa educacional e na advocacia publica para construir uma
atividade docente mais inovativa.'*®

O Levantamento Internacional do Ensino e da Aprendizagem da OCDE, o TALIS
[Teaching and Learning International Survey], de 2013, mostra claramente o forte
compromisso de Alberta com o profissionalismo docente. Os professores de Alberta
foram os que mais reportaram a participacdo em aprendizagem profissional que
professores de quaisquer outros paises e economias participantes do TALIS: 85%
reportaram a participacdo em cursos e oficinas (a média do TALIS foi de 71%); quase
80% participaram de conferéncias em educacgao (a média do TALIS foi de 44%);
quase dois em cada trés professores pertenciam a uma rede profissional (a média do
TALIS era de apenas um em cada trés); e quase 50% estavam envolvidos em pesquisa
individual ou cooperativa (a média do TALIS era de 31%). Apenas 4% dos professores
de Alberta reportaram nunca ter participado de atividades de aprimoramento
profissional, em comparacdo com a média do TALIS de 16%.'*

Os professores precisam ter tempo ndo apenas para refletir sobre suas
préprias praticas, mas também para avaliarem a si mesmos nas atividades de
desenvolvimento profissional, quando sdo oferecidas. A educacao do professor
para a reforma quase sempre precisa assegurar que todos as partes interessadas
estejam equipadas e preparadas para assumir os novos papéis e responsabilidades
que lhes estdo sendo exigidas.
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O timing é tudo

Uma semana é um tempo longo para um lider politico, mas uma reforma educa-
cional bem-sucedida frequentemente leva anos. Antes de mais nada, como mencionei
antes, ha sempre uma substancial lacuna entre o tempo em que incorrem os custos ini-
ciais da reforma e o tempo em que os beneficios pretendidos pela reforma se materiali-
zam. Eu sempre me pergunto por que o investimento abaixo do necessario em educa-
¢ao e cuidados na primeira infincia € tao persistente, apesar das extensivas evidéncias
de que esses investimentos trazem retornos sociais particularmente grandes e uma
significativa influéncia sobre o que vai ocorrer em seguida na escolarizacdo. Na
Alemanha, os pais precisam pagar uma taxa para matricular seu filho ou filha nos pro-
gramas pré-escolares, mas ja se provou ser impossivel impor taxas, mesmo as mais mo-
destas, para os estudantes universitarios alemaes, onde haveria uma justificativa muito
maior para fazer isso. A razao nao € apenas o fato de as crianc¢as nao terem nenhum lob-
by que defenda seus interesses, mas também porque leva um tempo muito longo para
que os frutos das melhorias na educacio da primeira infincia se tornem evidentes. E
também por isso que tendemos a buscar uma maneira de pagar pelo tratamento mé-
dico mais caro, quando renunciar a ele comprometeria imediatamente nossa saude,
embora estejamos quase sempre prontos a aceitar sérias deficiéncias nos servicos de
educacao, quando suas consequéncias levarao anos para se tornarem aparentes.

Para completar, € melhor que as medidas da reforma sejam introduzidas numa
sequéncia especifica. Um elemento, por exemplo, a reforma do curriculo, pode exi-
gir uma reforma anterior no pré-servico e na educacao dos professores em servico,
para que seja efetiva.

Também é crucial que haja, desde o primeiro momento, um claro entendimento
do timing entre as reformas pretendidas, implementadas e realizadas. Também é
preciso tempo para aprender e entender sobre as acoes da reforma, criar confianca e
desenvolver a capacitacdo necessaria para avancar para o proximo estagio de desen-
volvimento da politica. Sir Michael Barber examina a concepcao e a implementacao
das trajetérias das reformas, as sequéncias de passos necessarios e as formas de ala-
vancar principios de administracao do melhor desempenho em sala de aula em seu
livro Deliverology.'* Mas aquilo que é eloquentemente descrito de forma impressa

raramente € posto em prética.
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Fazer dos sindicatos de professores parte da solucao

Para colocar a atividade docente no coragdo da reforma educacional é preciso
um dialogo frutifero entre os governos e a categoria profissional. Um levantamento
realizado em 2013 entre 24 sindicatos em 19 paises, pelo Comité Consultivo dos
Sindicatos [Trade Union Advisory Committee] para a OCDE!*! revelou que esse
didlogo, em muitos paises, ja estd bem desenvolvido.

A grande maioria dos que responderam a esse levantamento indicou que eles,
pelo menos parcialmente, se unem ao governo no desenvolvimento e implemen-
tacdo de politicas educacionais. Todavia, embora a maior parte dos sindicatos
tenha afirmado que os governos estabeleceram instancias para a consulta, metade
dos que responderam se sentia apenas parcialmente envolvida nessas estruturas.
Além disso, os sindicatos geralmente se consideram mais envolvidos com o desen-
volvimento de politicas que em sua implementacio.

Isso sugere que a simples existéncia de estruturas formais isoladas nao garante
o envolvimento real. Entre os sindicatos, as perspectivas as vezes variavam dentro
do mesmo pais, revelando o fato de que os governos podem ter diferentes relagdes
com sindicatos que representam diferentes setores da forca de trabalho.

Pediu-se aos representantes dos sindicatos que identificassem as areas da poli-
tica educacional que estavam em discussdo. Quase todos responderam que era o
desenvolvimento profissional do professor, além de condicoes de trabalho e assuntos
pertinentes a equidade. Questdes relativas ao curriculo, pagamento, apoio para
estudantes com necessidades especiais, avaliagdo dos professores, testes para os
estudantes e avaliacao institucional também foram mencionados pela maioria dos
sindicatos. Um em cada trés reportou que hd discussdes produtivas sobre o com-
portamento dos estudantes. Pesquisas em educacao, desenvolvimento escolar e
conselhos de professores foram assuntos raramente mencionados.

Questoes similares foram feitas acerca de politicas de formag¢ao. Houve mais sin-
dicatos que responderam que nao estiao envolvidos em discussdes sobre a implan-
tacdo de politicas de formacdo do que sindicatos que reportaram engajamento to-
tal. Uma parte menor afirmou que tinha condic¢oes de se envolver com os governos
quando considerasse necessario. Solicitados a citar areas de politica de formacao
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onde havia discussoes produtivas, a maior parte dos sindicatos identificou o curri-
culo, seguido do desenvolvimento profissional, questées de equidade, pagamento,
educacao de adultos e condicoes de trabalho. Menos respostas foram relatadas
sobre estratégias para preparar os jovens e recursos para a formacao.

Em geral, esse levantamento entre os sindicatos apresentou uma imagem ani-
madora de envolvimento na maior parte dos paises da OCDE, particularmente em
politicas relacionadas a professores e habilidades. Mas hé espaco para o aprimora-
mento, especialmente no que diz respeito ao estabelecimento de um dialogo sin-
dicatos-governos. Os governos precisam cumprir um papel mais ativo no incen-
tivo ao didlogo com os sindicatos e em reconhecer e dar apoio a essas iniciativas.

Nao é facil fazer isso, porque hd muitas questdes espinhosas que separam os pro-
fessores dos formuladores de politicas publicas. Ha opositores de sindicatos de pro-
fessores que consideram que esses sindicatos estdo interferindo em programas
promissores de reforma da educacdo ao darem prioridade a assuntos relativos a seus
interesses imediatos em detrimento das necessidade dos estudantes para que sejam
bem-sucedidos. Mas muitos dos paises com forte desempenho dos estudantes
também tém fortes sindicatos de professores. Parece nao haver nenhuma relagao
entre a presenca de sindicatos num pafs, especialmente no caso de sindicatos de
professores, e o desempenho dos estudantes. Mas pode haver uma relagao entre
o grau em que a atividade docente foi profissionalizada e o desempenho dos es-
tudantes. Na verdade, quanto mais alta a colocagdo de um pafs nas tabelas da liga
do PISA, mais provéavel serd o trabalho desse pais de forma construtiva ao lado
de suas organizacdes de professores, assim como mais provavel serd que ele trate
seus professores como parceiros profissionais confiaveis.

Em Ontério, Canad4, o governo assinou um acordo de negociacao coletiva de
quatro anos com os quatro maiores sindicatos de professores, em 2014. Ao chega-
rem ao acordo, o ministério teve condi¢des de negociar itens que eram consisten-
tes em relacdo tanto com suas estratégias de educacao quanto com os interesses
dos sindicatos, criando assim uma base para fazer avancar a agenda da educacao
e, a0 mesmo tempo, criar um longo periodo de paz laboral, que abriu espaco para

um foco continuo no aprimoramento da educacao.
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Tenho observado que a natureza da relacao entre o governo e os sindicatos de
professores frequentemente reflete a organizacao do trabalho na educacao. Uma
organizacdo do trabalho altamente industrializada, na qual o foco do governo é
prescrever e justificar, e na qual se espera que os professores continuem realizan-
do o trabalho que seus colegas faziam décadas atras por um pagamento similar,
inadvertidamente incentiva os sindicatos a colocar seu foco no pagamento e nas
condicdes de trabalho. Isso tende a criar relagcdes com as partes interessadas que
vém de cima para baixo e sdo antagonistas.

Em contraste, uma organizacao altamente profissionalizada, na qual o governo
capacita e oferece incentivos para os professores, e na qual a atividade docente se
caracteriza por diversas carreiras, apropriacoes e formas inovadoras de trabalho,
conduz ao desenvolvimento de uma relagdo de trabalho estratégica, baseada em
principios e profissional, entre o governo e os sindicatos. Nesse sentido, cada sis-
tema educacional tem os sindicatos de professores que merece.

Dessa forma, na esteira dos resultados do exame PISA de 2009, o Secretario
da Educacao dos Estados Unidos, Arne Duncan, Fred Van Leeuwen, da Educa-
tion International (a federacao internacional dos sindicatos de professores) e eu
organizamos a primeira Conferéncia Internacional sobre a Atividade Docente
[International Summit on the Teaching Profession]. O secretdrio Duncan tinha
sido um grande apoiador do PISA e da colaboracdo internacional em educacao
em geral, e ele sabia que implementar a mudanca na pratica sempre dependeria
do engajamento das organizagdes de professores. A ideia era reunir ministros e
sindicatos do mundo todo para discutir questoes que sdo dificeis de enfrentar no
plano nacional, frequentemente devido aos arraigados interesses das partes en-
volvidas. Sentimos que havia chegado a hora de governos, sindicatos de professo-
res e 6rgaos profissionais redefinirem o papel dos professores e criar o apoio e a
organizacao de trabalho cooperativo que pudesse ajudar os professores a crescer
em suas carreiras e corresponder as necessidades dos estudantes do século XXI.
Desde esse momento, todos 0os anos temos convidado ministros e sindicatos de
professores dos sistemas de educag¢do com o melhor desempenho e que estdo se
aprimorando mais rapidamente num unico esforco global para aumentar o status
da atividade docente.
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Claro que tanto os ministros e os lideres sindicais haviam tido muitas outras
reunides internacionais antes, mas o que faz a Conferéncia Internacional sobre a
Atividade Docente Unica é que ali eles podem sentar-se lado a lado. Ali todos tém
a oportunidade de ouvir ministros e lideres sindicais de outros paises, que podem
ter rompido de forma bem-sucedida com os impasses nos quais estao presos em
seu proprio pais. De fato, uma das regras basicas que estabelecemos é a de que
nenhum pais poderia participar da conferéncia se nao estivesse representado tan-
to pelo ministro quanto pelo lider sindical nacional. O consenso pode ser uma
meta muito ambiciosa para essas conferéncias, mas uma discussao viva - para nao
dizer provocativa e apaixonada - provou ser extremamente valiosa para todos os

envolvidos.
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6. O que fazer agora?

Educar para um mundo incerto

O pano de fundo para a educacao do século XXI sdo as ameagas ao nosso meio
ambiente. O crescimento das populacdes, a escassez de recursos e a mudanca
climatica nos compelem a pensar sobre a sustentabilidade e as necessidades das
futuras geracdes. Ao mesmo tempo, a interacdo entre a tecnologia e a globalizacdo
criou novos desafios e novas oportunidades. O mundo digital estd conectando
pessoas, cidades, paises e continentes de uma forma que amplia vastamente nosso
potencial coletivo e individual. Mas essas mesmas for¢as tornaram o mundo volatil,
complexo e incerto.

A digitalizacdo do mundo é uma for¢a democratica: podemos nos conectar e
colaborar com qualquer um. Mas o mundo digital também vem concentrando um
poder extraordinario. O Google gera mais de um milhdo de délares americanos
por empregado - dez vezes mais que a média das empresas, mostrando como a
tecnologia pode criar escala sem quantidade, deixando as pessoas fora da equacao.
O mundo digital pode fazer a voz menos potente ser ouvida em todos os lugares.
Mas ele também pode esmagar a individualidade e as singularidades culturais. O
mundo digital pode ser incrivelmente empoderador: das empresas mais influentes
que foram criadas na ultima década, todas comecaram de uma ideia e chegaram ao

produto antes de ter os recursos financeiros e a infraestrutura fisica para produzi-lo.
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Mas o mundo digital também pode ser enfraquecedor, quando as pessoas trocam
sua liberdade pela conveniéncia e se tornam dependentes do conselho e decisdes
dos computadores.

Embora as tecnologias digitais e a globalizacdo possam ter implicacdes disrup-
tivas para nossa estrutura social e econdmica, essas implicacdes nao sdo predeter-
minadas. Como observa Tom Bentley, é a natureza de nossas respostas coletivas a
essas disrupturas que determina seus efeitos - a interagdo continua entre a fronteira
tecnoldgica e os contextos e agentes culturais, sociais, institucionais e econémicos
que mobilizamos em resposta.'*

Nesse ambiente, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel [Sustainable
Development Goals], definidos pela comunidade global para 2030, descreve uma
trajetéria de acdo para eliminar a pobreza, proteger o planeta e assegurar prosperi-
dade para todos. Esses objetivos sdo uma visao compartilhada da humanidade e
fornecem a peca faltante do quebra-cabeca da globalizacao, a cola que pode conter
as forgas centrifugas na era das aceleracoes.'*® Até que ponto esses objetivos serdo
alcancados dependerd em grande parte do que ocorre atualmente nas salas de aula.

Sao os educadores que detém a chave para assegurar que os principios subjacen-
tes dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentével se tornem um contrato social real
com os cidadaos.

2030 também é a data em que os atuais alunos da escola primdria estardo termi-
nando seu periodo de escolaridade obrigatéria. Entao, necessitamos pensar sobre o
futuro a fim de moldar o que esses alunos estdo aprendendo hoje.

Na esfera social e econdmica, as questoes se voltam para a igualdade e a inclusao.
Nascemos com o que o cientista politico Robert Putnam chama de “capital social
aglutinador [bonding]” - um senso de pertencer a nossa familia ou a outros grupos
de pessoas com experiéncias compartilhadas, normas culturais, e objetivos e prop6-
sitos comuns.'** Mas sdo necessarios esforcos deliberados e continuos para criar o
tipo de “capital social de ponte [bridging]” através do qual podemos compartilhar
experiéncias, ideias e inovagdo e construir um conhecimento compartilhado entre
grupos com experiéncias e interesses diversos, aumentando assim nosso raio de
confianca em estranhos e em instituicoes. Sociedades que valorizam estabelecer
uma ponte entre capital social e pluralismo sempre tém se mostrado mais criativas,
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pois podem atrair os melhores talentos de qualquer lugar, construir em multiplas
perspectivas e alimentar criatividade e inovacao.

Entretanto, o desencantamento com os valores do pluralismo e da diversidade
estd crescendo. Vemos isso nos cenarios politicos inconstantes, incluindo a as-
censao de partidos politicos populistas voltados apenas para questoes internas.

Talvez isto ndo nos devesse surpreender. Com uma melhor integracdo com o
mundo, a economia trouxe melhoras significativas nos padrdes gerais de vida, mas
também ampliou a distancia entre a qualidade de emprego daqueles com melho-
res ou piores qualificacoes e aptiddes.'*® O Programa para Avaliagdo Internacional
de Competéncias de Adultos (PIAAC) mostra que ha mais de 200 milhoes de tra-
balhadores nos paises da OCDE que nao tém nem mesmo as mais basicas compe-
téncias fundamentais - eles ndo leem tao bem quanto uma crianca de 10 anos.'*
E af que a agenda de educacdo retorna a agenda de inclusao.

Qudo desiguais podem se tornar as comunidades antes que a confianca
desapareca, o capital social enfraqueca e as condi¢des para uma sociedade civil
préspera sejam minadas? Tirando vantagem de um mercado de trabalho inter-
nacional, viagens baratas e redes de midia social, muitos escolhem passar a sua
vida em transito, alternando trabalhos e trocando valores. Outros sdo forcados a
deixar o lar devido a guerra ou a pobreza: familias mexicanas dirigindo-se para
os Estados Unidos, europeus do leste mudando para o oeste, os que fogem de
uma Siria devastada pela guerra, e muitas centenas de milhares mais. Ficando ou
partindo, milhdes de pessoas estdo se esforcando para se adaptar aos ambientes
mutantes. Irritados e confusos pelo fluxo da vida contemporéanea, questionam
sua propria identidade - quem séo e onde ficarao. Necessitaremos redobrar nos-
sos esforcos para aproveitar a janela de oportunidade com imaginacao e inova-
¢do, e ndo com solucdes simplistas. Precisamos fazer melhor para compreender
a humanidade.

Sustentabilidade é outra dimensdo do desafio. O objetivo declarado pela Co-
missdao Brundtland'” hé cerca de 30 anos - clamando por um desenvolvimento
que satisfaca as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
futuras geracoes de satisfazer suas préprias necessidades - é mais relevante hoje
que nunca, em face da degradacdo ambiental, da mudanca climética, do consu-
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mo excessivo e do crescimento populacional. Muitas das nossas melhores mentes
jé estdo focadas na criagdo de cidades sustentaveis, desenvolvendo tecnologias ver-
des, reconcebendo sistemas e repensando estilos de vida individuais. Para o jovem,
os desafios encapsulados nos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel ndo siao
somente urgentes, mas também pessoais e inspiradores.

Embora a sustentabilidade almeje colocar o mundo em equilibrio, a resilién-
cia procura caminhos para competir em um mundo que estd em constante de-
sequilibrio. Fortalecimento cognitivo, resiliéncia emocional e social, e adaptabi-
lidade sao talvez os mais significativos desafios para a educacao moderna, pois
afetam praticamente cada parte do sistema educacional. Isso comeca com o en-
tendimento de que a resiliéncia ndo é uma peculiaridade da personalidade, mas
um processo que pode ser aprendido e desenvolvido. No século XXI, a educacdo
pode ajudar pessoas, comunidades e organizacdes a sobreviver, talvez até prospe-
rar entre disrup¢oes imprevisiveis.

Hé mais um elemento que é importante considerar neste contexto. Como dis-
cutido no Capitulo 1, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel mostram que
mais educacao ndo esta somente relacionada a melhores resultados econémicos e
sociais, mas também a mais participacgao civica e confianga (ver FIGURA 1.2). Ain-
da que as raizes do relacionamento entre educacao, identidade e confianca sejam
complexas, essas conexdes importam, porque confianca é a cola que une as so-
ciedades modernas. Sem confianca nas pessoas, governos, instituicdes publicas
e mercados, é dificil mobilizar apoio publico para politicas inovadoras, particu-
larmente quando estdo envolvidos sacrificios de curto prazo e quando beneficios
de longo prazo nao estdo imediatamente evidentes. Entretanto, menos confianca
também pode levar a baixas taxas de conformidade com regras e regulamentos e
levar a regulacdes mais severas e burocraticas. Cidadaos e empresas podem evitar
assumir riscos, adiando decisdes a respeito de investimentos, inovagdes e mobi-
lidade de mao de obra, que sdo essenciais para estimular o crescimento e o pro-
gresso social.

Assegurar equidade e integridade no desenvolvimento e implementacao de
politicas, tornando a formulagdo de politicas mais inclusiva, desenvolvendo um
engajamento real com os cidadaos, tudo depende da participacao de pessoas com
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conhecimento, habilidades e qualidade de carater. Educacao sera a chave para
reconciliar as necessidades e interesses de individuos, comunidades e nacoes
dentro de uma estrutura justa, baseada em fronteiras abertas e um futuro sus-
tentavel.

Assim, temos a obrigacao de cultivar o potencial humano de forma muito mais
equitativa. Essa é uma obrigacdo moral e social, e é também uma enorme oportu-
nidade. Um modelo de crescimento baseado no potencial humano pode produ-
zir uma economia mais dindmica e uma sociedade mais inclusiva, uma vez que
o talento é muito mais bem distribuido que a oportunidade e o capital financeiro.
Como discutido no Capitulo 4, uma distribuicao de conhecimento e habilidades
mais justa tem um impacto complementar na reducdo de disparidades nos ganhos. E
esse impacto aparece também durante a expansido do tamanho da economia. O
progresso inclusivo se torna possivel gracas a melhores habilidades tem, portan-
to, um tremendo potencial para garantir que os beneficios do desenvolvimento
econdmico e social sejam mais igualitdrios entre os cidadaos, o que, por sua vez,
leva ao progresso econdmico e social em geral.

Os tempos em que poderiamos abordar as iniquidade principalmente por meio
de redistribuicdo economica se foram, ndo s6 porque esta é uma luta dificil eco-
nomicamente, mas, mais importante, porque nao aborda a questdo muito mais
urgente de participacao social, onde um mundo cada vez mais complexo, com li-
mites borrados entre vida e trabalho, exige altos niveis de habilidades cognitivas,
sociais e emocionais de todos os cidadaos. Talvez um dia as maquinas sejam ca-
pazes de executar muito do trabalho que atualmente estd ocupando humanos e
de reduzir a demanda por diversas habilidades no trabalho. Porém, as demandas
de que nossas habilidades contribuam significativamente para uma vida cada vez
mais complexa, social e civicamente, continuardo aumentando.

A iniquidade econdmica e social em muitas partes do mundo continua crescen-
do, inibindo o progresso e dividindo a sociedade em partes.'*® Igualdade em opor-
tunidades tornou-se um objetivo fundamental na educacéo, pois na era industrial
todos foram necessarios e tinham uma func¢do para executar, assim, os sistemas
educacionais eram concebidos para fornecer a mesma educacao para todos os alu-

nos, mesmo que ndo atingissem tal objetivo. Como o historiador israelense Yuval
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Noah Harari observa, o liberalismo teve sucesso, pois havia, de forma abundante,
sentido politico, econdmico e militar em atribuir valor a todo ser humano.*® Mas,
como ele explica, os humanos correm o risco de perder seu valor econdmico, pois
a engenharia bioldgica e de computacao torna redundantes muitas formas de ativi-
dades humanas e dissocia a inteligéncia da consciéncia. Portanto, o tempo € essen-
cial se quisermos estender a meta da equidade nas oportunidades de educacao, de
prover a todos com as competéncias linguisticas e matematicas para um emprego,
paraa direcdo de empoderar todos os cidaddos com as capacidades cognitiva, social
e emocional e os valores necessdarios para contribuir para o sucesso do mundo de
amanha.

E necessério chamar a atencéo para as fontes de iniquidade social e econdmi-
ca, que estdo, em grande parte, na maneira como desenvolvemos e utilizamos
os talentos das pessoas. Toda era econdmica tem seu principal ativo. Na era da
agricultura esse ativo foi a terra. Na era industrial, foi o capital; e, nos nossos tem-
pos, sdo o conhecimento, as habilidades e as qualidade de carédter das pessoas.
Esses ativos essenciais permanecem guardados e menosprezados. Estd na hora
de modificar isto.

A educacao como o principal diferencial

Antes da Revolucdo Industrial, nem a educagdo, nem a tecnologia eram muito
importantes para a grande maioria das pessoas. Mas, quando a tecnologia avan-
¢ou mais rapido que a educacgdo durante esse periodo, um vasto niimero de pes-
soas foi deixado para trds, causando um inimaginavel sofrimento social.’® Levou
um século para que as politicas publicas respondessem com o impulso gradual
de dar a cada crianca acesso a escolarizacdo. Atualmente esse objetivo estd ao al-
cance de boa parte do mundo, mas, nesse meio tempo, o mundo mudou, e nem o
acesso a escolaridade, nem um diploma garantem sucesso. Na era digital, a tecno-
logia estd novamente correndo a frente das habilidades das pessoas, e 0 aumento
do desemprego entre graduados, em grande parte do mundo industrializado, esta

aumentado a ansiedade.
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Alguns dizem que a acelerada digitalizacao deixara a maioria das pessoas sem
nada para fazer. As vezes, parece que ¢ a primeira vez que estamos vivendo numa
era na qual a tecnologia destrdi empregos mais rapido que os cria. Mesmo onde
estamos criando novos empregos, esses ndo sao necessariamente trabalhos que os
humanos executam melhor que as méquinas.'!

Ainda assim, sou cético. Quando estava no ensino médio, tive que escrever um en-
saio sobre Os feceloes, uma peca escrita em 1892 pelo alemao Gerhart Hauptmann.
A peca descreve um grupo de teceldes silesianos que organizou uma revolta durante
o0s anos 1840 contra a Revolugdo Industrial. E verdade que a Revolucéo Industrial eli-
minou as tarefas desempenhadas por esses teceldes, mas isto ndo acabou com o em-
prego no negdécio de roupas. De fato, uma vez que as pessoas foram equipadas com
as novas tecnologias, habilidades e mentalidade necessarias na era industrial, houve
mais empregos e com melhores saldrios na industria de tecidos do que nunca antes
- e as mudangas no trabalho permitiram que mais pessoas tivessem mais e melhores
roupas do que nunca. A histéria sugere que, apesar de haver diversos pontos obscuros
e reviravoltas, nossa capacidade de imaginacao e adaptacdo sdo ilimitadas.

Embora aeducacao tenhavencido a corrida com a tecnologia através da historia,
néo ha garantia de que isso continue. Essas criancas que crescerdo com um mara-
vilhoso smartphone, mas com uma educacao deficiente, enfrentarao desafios sem
precedentes. O minimo que nés podemos fazer agora € utilizar nossa capacidade

para reimaginar a educacao de que eles irdo precisar.

Desenvolver conhecimento, habilidades e carater para
uma era de aceleracoes

O dilema para os educadores é que aquela rotina de habilidades cognitivas, as
habilidades que sao mais faceis de ensinar e mais faceis de testar, sdo exatamente
aquelas que também sao mais faceis de digitalizar, automatizar e terceirizar. David
Autor, professor de economia no Instituto de Tecnologia de Massachusetts, pro-
duziu dados impressionantes sobre isso.'*> Nao ha duvida de que o conhecimento
e as habilidades de ponta de uma disciplina permanecerao importantes sempre.
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Pessoas inovadoras e criativas geralmente tém habilidades especificas em um
campo de conhecimento ou pratica. Por mais que a habilidade de “aprender a
aprender” seja importante, nds sempre aprendemos ao aprender algo. Entretanto,
o sucesso na educacdo nao estd mais em reproduzir conhecimento de contetido,
mas em extrapolar o que sabemos e aplicar tal conhecimento de forma criativa em
novas situacoes; € também sobre pensar além das fronteiras das disciplinas. Todos
podem pesquisar - e usualmente encontrar - informacdes na Internet; as recom-
pensas agora cabem aqueles que sabem o que fazer com esse conhecimento.

Os resultados do PISA mostram como as estratégias de aprendizagem domina-
das pela memorizacdo ajudam cada vez menos os alunos a medida que as tarefas
solicitadas se tornam mais complexas e envolvem mais habilidades analiticas ndo
rotineiras (FIGURA 6.1A)' - que é exatamente onde a digitalizacdo esta levando
nossas tarefas da vida real.”™ Por outro lado, estratégias de aprendizagem orga-
nizadas ao redor de elaboracdo - o processo de conectar novo conhecimento a
conhecimento prévio, pensando de maneira divergente e criativa sobre novas so-
lucdes ou sobre como o conhecimento pode ser transferido - sdo mais propensas a
ajudar os estudantes a completar as tarefas mais exigentes do PISA, que sao aque-
las que mais antecipam o mundo de amanha (FIGURA 6.1B)'%,

E provavel que o trabalho do futuro combine inteligéncia computacional com ha-
bilidades emocional e social, atitudes e valores humanos. Sera, entdo, nossa capaci-
dade de inovagéo, nossa consciéncia e senso de responsabilidade que nos permitirao
aproveitar o poder da inteligéncia artificial para moldar o mundo para melhor. Isso é
0 que capacitard os humanos a criar novos valores, que envolve processos de criar, fa-
bricar, transformar e formular, e pode gerar resultados inovadores, frescos e originais,
contribuindo com algo de valor intrinsecamente positivo. Sugere o empreendedo-
rismo no sentido mais amplo - de estar pronto para tentar, sem temor de falhar. Nessa
perspectiva ndo é surpreendente que o emprego nos setores criativos da Europa, isto
é, areas que se especializam no uso de talentos para prop6sitos comerciais, cresceu
3,6% durante o periodo crucial entre 2011 e 2013, tempo em que muitos setores eu-
ropeus estavam perdendo empregos ou mostrando, na melhor das hipéteses, taxas
estagnadas. Em varios paises lideres europeus o crescimento de trabalhos criativos
ultrapassou a criacdo de empregos em outros setores, incluindo a manufatura.'*
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Da mesma forma, quanto mais rdpido o conhecimento disciplinar em um as-
sunto evolui, mais importante é para os estudantes compreenderem os funda-
mentos estruturais e conceituais de uma disciplina (know how), em vez de apenas
dominarem a fundo um contetido com validade limitada (know that). No campo
da matematica, por exemplo, os estudantes precisam saber como e por que es-
tudamos matematica (crenca epistemoldgica), ser hdbeis para pensar como um
matematico (compreensao epistemolégica) e compreender as préticas associadas
a matematica (conhecimento metodolégico).

Nos fizemos das convicgdes epistemolégicas, conhecimento e compreensao,
um foco da avaliacao de ciéncias do PISA em 2015, avaliando nao somente o que
os alunos sabem, por exemplo, no campo das ciéncias, mas também se eles pode-
riam pensar como cientistas e se valorizam o pensamento cientifico. Os resultados
variaram surpreendentemente entre paises e mesmo entre regioes.'” Por exemplo,
os estudantes de Taipei (China) tiveram os mais altos desempenhos na avaliacdo
de ciéncias de 2015, mas em termos relativos eram significativamente mais fortes
na reproducao de contetido cientifico do que em demonstrar a aptiddao para pen-
sar como cientistas. Os estudantes em Cingapura foram mais fortes que seus pares
de Taipei em conhecimento de contetido, mas foram ainda melhores em tarefas
que requeriam o pensamento como um cientista que nas tarefas que requeriam
conhecimento de conteudo. Os estudantes da Austria foram mais fortes no conhe-
cimento de fatos cientificos do que na compreensao de conceitos cientificos, en-
quanto seus pares franceses foram mais fortes em conhecimento conceitual.

Tais variagdes, mesmo entre paises de desempenhos semelhantes, sugerem que
a politica e a pratica educacional podem fazer a diferenc¢a no aprendizado dos es-
tudantes. Os resultados deveriam encorajar os formuladores de politicas publicas
e educadores a reformular os curriculos e sistemas educacionais dando mais én-
fase a compreensao conceitual profunda e epistémica.

Nada disso é novidade. De fato, a aprendizagem focada em habilidades de pen-
samento tem estado conosco por milhares de anos. Em setembro de 2016, acom-
panhei o Ministro da Educacéo de Israel, Naftali Benne, em uma visita a yeshivd de
Hebron. Liderado por um grupo de rabinos ortodoxos, incluindo Yosef Hevroni e
Moshe Mordechai Ferberstein, esta yeshivd foi considerada uma das instituicoes
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FIGURA 6.1A: A MEMORIZAGAO E MENOS UTIL A MEDIDA QUE A TAREFA SE TORNA
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Notas: Média entre 48 sistemas educacionais. Os diamantes num tom mais escuro indicam uma odds
ratio estatisticamente significante. As estratégias de memorizacdo incluem ensaios, exercicios de
rotina, treino e pratica e/ou repeticdo. “Problema féacil” diz respeito a uma tarefa especifica, “Graficos
da Q1”, que era a tarefa mais facil no teste de matematica do PISA 2012. "Problema dificil" diz respeito
a tarefa especifica, "Porta giratdria Q2", que era a tarefa mais dificil do teste.

Fonte: OCDE, PISA 2012 Banco de dados.

http://dx.doi.org/10.1787/888933414854
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FIGURA 6.1B: AS ESTRATEGIAS DE ELABORAGAO SAO MAIS UTEIS A MEDIDA
QUE A TAREFA SE TORNA MAIS COMPLEXA
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Notas: Média entre 48 sistemas educacionais. Os diamantes num tom mais escuro indicam uma odds
ratio estatisticamente significante. As estratégias de elaboragao para aprender incluem usar analogias
e exemplos, brainstorming, mapas conceituais e alternativas para encontrar solugées. "Problema
facil” diz respeito a uma tarefa especifica, “Gréficos da Q1”, que era a tarefa mais facil no teste de
matematica do PISA 2012. "Problema dificil" diz respeito a tarefa especifica, "Porta giratdria Q2", que
era a tarefa mais dificil do teste.

Fonte: OCDE, PISA 2012 Banco de dados.
http://dx.doi.org/10.1787/888933414854
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emblemadticas para aqueles que estudam textos judaicos tradicionais e codigos legais.

Em contraste com o aprendizado tradicional em sala de aula, onde um professor
leciona e os estudantes sao os consumidores de tal conhecimento, os estudantes
na yeshivd aprendem em pares, com conselhos ou orientagdes ocasionais de um
professor. Entre os 1.400 estudantes que estavam aprendendo em uma sala de aula
gigantesca, eu pude detectar ndo mais de duas ddzias de professores; portanto,
aquilo tudo era aprendizagem, e nao ensino. As experiéncias de aprendizado que
14 presenciei pediam aos alunos que se desafiassem, analisassem e explicassem
o material juntos, apontassem erros no raciocinio do parceiro, questionassem e
desenvolvessem as ideias um do outro, e chegassem a novas descobertas sobre o
significado do texto que estudaram.

A palavra hevruta vem do Aramaico antigo e é traduzida como “par” ou “dupla’,
assim o aprendizado colaborativo é a forma essencial - exceto quando um hevruta
falha em solucionar um desafio ou compreender um texto. Nesse caso o desafio
é repassado para as duas pessoas que estdo sentadas proximas a ele formando
um grupo de quatro, que pode crescer para seis ou oito - até que eles resolvam o
problema. Entao, os estudantes retornam para os seus pares originais.

Nesse momento, a aprendizagem foi animada e barulhenta, com os parceiros
de estudo debatendo e discutindo seus pontos de vista. Isso era completamente o
oposto de uma biblioteca do Ocidente, onde somente trabalham os olhos, em uma
atmosfera de absoluto siléncio. A ideia é ajudar os estudantes a manter suas mentes
focadas na aprendizagem, moldando sua for¢a de raciocinio, organizando os
pensamentos em argumentos ldgicos e entendendo o ponto de vista de outra pessoa,
ao invés de memorizar qualquer coisa. O objetivo ndo é chegar a interpretacdo
“correta’; mas, ao contrario, desenvolver um entendimento mais profundo sobre o
argumento. Por que os pontos de vista diferem? Quais sdo os possiveis resultados da
discordéancia? Que provas sdo oferecidas para confirmar as opinides? Os melhores
estudantes sdo aqueles que podem fazer uma pergunta que desafia a capacidade de
responder dos professores. De certa maneira, isto parece ser a mae da aprendizagem
baseada em questionar e da moderna pedagogia.

E mais, como tantas outras inovagbes em educacdo, essa abordagem da
aprendizagem tem feito poucas incursoes em salas de aula regulares, tanto em Israel
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quanto em outros lugares. Ela permanece congelada no tempo e limitada a textos
religiosos e aos complexos codigos legais da tradicional legislacao judaica. Essa parece
ser uma das dificuldades fundamentais sobre reforma educacional: a organizacao da
educacao no trabalho industrial nos auxilia a ter ideias a respeito de escolas e salas de
aula, mas nao funciona tdo bem mover ideias das salas de aula e escolas para o sistema
como um todo, para comparar e expandir praticas promissoras.

Como ligar os pontos

Inovacao e solugao de problemas também dependem cada vez mais da capaci-
dade de reunir elementos dispares e entao sintetiza-los para criar algo diferente e
inesperado. Isso envolve curiosidade, mente aberta e estabelecer conexdes entre
ideias que anteriormente pareciam nao estar relacionadas. Requer familiaridade
com conhecimento em vérios campos. Se nds despendermos toda a nossa vida em
apenas uma disciplina, ndo obteremos as habilidades imaginativas para ligar os
pontos e desenvolver a proxima inven¢do que pode mudar a vida. Novamente, a
avaliacao do PISA revela quao dificil é para os estudantes pensar além das fronteiras
das disciplinas escolares e resolver tarefas interdisciplinares.

Ainda assim, alguns paises tém tentado desenvolver habilidades interdisciplina-
res. A rede de escolas Kosen no Japao é um exemplo. Seu presidente, Isao Taniguchi,
guiou-me através do campus de Téquio no inicio de 2018. A primeira vista, o campus
parece uma escola vocacional, visto que muito da aprendizagem € prética, colabora-
tiva e baseada em projetos. Mas, ao contrario do que pensam aqueles que associam
aprendizado pratico com um curriculo menos rigoroso academicamente, o Kosen
é profundamente diferente. De fato, as 51 escolas Kosen estao entre as escolas su-
periores e colégios mais seletivos do Japao, e o curriculo € tanto sobre artes liberais
como sobre estudos técnicos e cientificos. Cerca de 40% dos graduados continuarao
estudando na universidade. Aqueles que escolhem entrar direto no mercado de tra-
balho podem esperar em média 20 ofertas de emprego, como os mais disputados e
inovadores engenheiros do Japao.

O que torna as escolas Kosen diferentes é sua singular mistura de aprendizagem
em sala de aula e projeto baseado na prética, onde a aprendizagem € interdisciplinar
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e centrada no estudante e onde os professores sao principalmente treinadores e men-
tores. Nao se trata do tipo de projetos planejados de uma semana, que tém se tornado
moda em muitas escolas ao redor do mundo. Os estudantes normalmente trabalham
por varios anos no desenvolvimento e realizacdo de uma grande ideia. Riki Ishikawa,
um estudante especializando-se em engenharia elétrica, convidou-me para uma
surpreendente experiéncia de realidade virtual de rafting. Daisuke Suzuki, um estu-
dante de quimica, estava trabalhando em uma solu¢do de baixo custo para purificar
o solo de metais pesados. Ao contrario de outros projetos escolares, os frutos dos seus
trabalhos nao terminarao tipicamente em um escaninho, mas em uma incubadora,
onde encontrardo seu caminho para o mercado, como uma das muitas inovacoes do
Japao. Nenhum dos estudantes que encontrei conhecia alguém que havia abandona-
do esse exigente programa. Enquanto o aprendizado baseado em projetos sé agora
ganhou forga, as escolas Kosen estdo em operacao desde o inicio dos anos 1960.

No final dos anos 1990, o Japao tentou introduzir uma abordagem interdiscipli-
nar a aprendizagem também em suas escolas comuns, por meio de estudos inte-
grados.”® Seu impacto foi limitado, entretanto, porque o curso nao estava suficien-
temente inserido na pratica dos professores, em particular nas escolas do ensino
médio, onde os exames focaram em conhecimento de disciplinas isoladas.

Mais recentemente, a Finlandia passou a basear a aprendizagem de todos os es-
tudantes em projetos e estudos interdisciplinares. Confrontados com problemas si-
milares aos encontrados na vida real, os estudantes sao solicitados a, por exemplo,
pensar simultaneamente como cientistas, historiadores e filésofos.’™ Mas mesmo os
professores na Finlandia acharam dificil atingir esse padrao. Os estudantes somente
aprenderao a pensar de forma multidisciplinar quando os préprios professores ti-
verem conhecimento suficiente sobre diferentes disciplinas e puderem colaborar
entre eles. Mas a fragmentada organizacgdo dos dias escolares e do trabalho dos pro-
fessores significa que muitas vezes o espaco é limitado para essa colaboracao.

Além disso, 0 mundo nao esta mais dividido em especialistas, que conhecem
muito sobre pouco, e generalistas que conhecem pouco sobre muito. Especialistas
geralmente tém profundas habilidades e escopos limitados, dando-lhes experiéncia
reconhecida por seus pares, mas nem sempre valorizada fora de seus dominios. Ge-
neralistas tém amplo escopo, mas habilidades com pouca profundidade. O que con-
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ta atualmente sdo pessoas capazes de aplicar uma profundidade de conhecimento
em novas situacoes e experiéncias, obtendo novas habilidades, construindo novos
relacionamentos e assumindo novas regras no processo: pessoas que sao capazes de
uma aprendizagem constante, desaprendendo e reaprendendo em um mundo de
rapida mudanca, quando o contexto muda.

Ajudar estudantes a desenvolverem estratégias eficientes de aprendizagem e ha-
bilidades metacognitivas, tais como autoconfianga, autocontrole e autoadaptacao,
se tornara cada vez mais importante, e deve ser um objetivo mais explicito nos cur-

riculos e praticas institucionais.

Aprender para serem consumidores criticos de informacoes

Quanto mais conhecimento a tecnologia nos permite pesquisar e acessar, mais
importante se torna a compreensdo profunda e a capacidade de compreender o
contetido. O entendimento envolve conhecimento e informacao, conceitos e ideias,
habilidades préticas e intui¢oes. E envolve, fundamentalmente, reuni-los, integran-
do e aplicando-os, por meios apropriados ao contexto do aprendiz. Também envolve
a capacidade de informar nossas aspiracoes para o futuro com um entendimento do
passado: os desafios que as sociedades tém enfrentado, as solucdes que elas des-
cobriram, e os valores que desenvolveram e defenderam ao longo do tempo.

No clima de “pés-verdade” no qual nos encontramos, a quantidade aparenta ser
mais valorizada que a qualidade quando se trata de informacao. A afirmacao que
“parece correta’; mas nao tem base em fatos, se torna correta como fato. Algorit-
mos que nos classificam em grupos de individuos que possuem a mesma opinido,
criam camaras de eco de midia social que amplificam nossa visao, deixando-nos
desinformados e isolados, sem argumentos opostos que podem alterar nossas
préprias convicgoes. Essas bolhas virtuais homogeinizam opinides e polarizam
nossas sociedades, e podem ter um significativo - e adverso - impacto nos pro-
cessos democraticos. Esses algoritmos ndo sdao uma falha de projeto, mas sim a
maneira como as midias sociais trabalham. H4 pouca atencdao e uma abundéncia
de informaco6es. Estamos vivendo nesse bazar digital onde qualquer coisa que nao
é construida para a era da rede esta se desfazendo sob sua pressao.
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Até que ponto deveriamos abordar a questdo de um prisma de protecdo ao
consumidor, isto é, restringir provedores de informacdes, ou de um prisma de ha-
bilidades, ou ainda, fortalecer a capacidade da pessoa de navegar melhor em meio
a uma onda gigantesca de informacées? E interessante nao pensarmos em produ-
tos de conhecimento da mesma maneira que tratamos questdes de protecao ao
consumidor com produtos fisicos. Pessoas processaram o McDonald’s quando se
tornaram vitimas da obesidade, ou o Starbucks quando se queimaram com café
quente.'®® Mas parece muito dificil lutar contra fake news, porque mexer com a
liberdade de expressdo tende a ser considerado como um assalto aos principios
democréticos.

Ao invés de proteger as pessoas das informacdes, seria mais vantajoso fortalecer
sua capacidade de classificar satisfatoriamente as informacodes que recebem. Estu-
dantes precisam ser capazes de distinguir entre fontes de informacdes confiaveis e
suspeitas, entre fato e ficcao. Eles necessitam estar aptos a questionar ou procurar
melhorar o conhecimento aceito e as praticas dos nossos tempos. Ser alfabetizado
no século XX era como extrair e processar informacoes pré-codificadas. No século
XXI, é sobre construcao e validacdo de conhecimento. No passado, os professores
podiam pedir aos estudantes que procurassem informag¢oes em uma enciclopédia,
e acreditar em tais informacoes como corretas e verdadeiras. Atualmente, o Goo-
gle, Baidu e Yandex nos apresentam milhoes de respostas a qualquer pergunta, e a
tarefa dos leitores € triangular, avaliar e construir conhecimento.

A crescente complexidade da vida moderna, para individuos, comunidades e
sociedades, sugere que as solucdes dos nossos problemas também serdo com-
plexas. Em um mundo estruturalmente desigual, o imperativo de reconciliar di-
versas perspectivas e interesses em definicoes locais com, algumas vezes, implica-
¢oes globais exigird que jovens se tornem adeptos de manipular tensodes, dilemas
e permutacgoes.

Chamar a atencdo para um equilibrio entre demandas competitivas - equi-
dade e liberdade, autonomia e comunidade, inovacao e continuidade, eficiéncia
e processo democratico - raramente levard a uma escolha ou mesmo a uma so-
lucao simples. Os individuos necessitardo pensar em um meio mais integrado que
reconheca interconexdes. Apoiando essas habilidades cognitivas estdo a empatia
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(a capacidade de entender a perspectiva do outro e ter uma reagao emocional ou
visceral), a adaptabilidade (a capacidade de repensar e mudar a percepcéo de al-
guém, praticas e decisdes a luz de uma experiéncia recente, novas informacées e
discernimento adicional) e a verdade.

Lidar com a inovagao, a alteracao, a diversidade e a ambiguidade pressupoe que os
individuos possam “pensar por si mesmos”. A criatividade na solucdo de problemas
requer a capacidade de considerar as futuras consequéncias das acoes de outra pes-
soa, avaliar risco e recompensa, e assumir a responsabilidade final dos produtos do
trabalho de alguém. Isso sugere um senso de responsabilidade, e maturidade moral e
intelectual, sobre o qual uma pessoa pode refletir, bem como avaliar suas acoes a luz
de suas experiéncias e objetivos pessoais e sociais. A percepcao e a avaliagdo do que é
certo ou errado, bom ou mau em uma situacao especifica, é sobre ética. Implica fazer
perguntas relacionadas as normas, valores, significados e limites, tais como: O que eu
deveria fazer? Eu estava certo em fazer aquilo? Onde estio os limites? Sabendo das
consequéncias do que fiz, eu deveria ter feito aquilo? Central para isso é o conceito de
autorregulacdo, que envolve autocontrole, autoeficiéncia, responsabilidade, solucao
de problemas e adaptabilidade. Avancos na neurociéncia do desenvolvimento mos-
tram que uma segunda explosao de plasticidade do cérebro ocorre durante a adoles-
céncia, e que as regioes do cérebro e os sistemas que sdo especialmente pldsticos sdo
aqueles implicados no desenvolvimento da autorregulagao.

Cooperar com oS outros

Também precisamos pensar sobre ensinar e recompensar a cooperacio, além
das realizagoes pessoais. Nas escolas atuais, em geral os estudantes aprendem de
maneira individual e, no final do ano letivo, nds testamos e certificamos suas con-
quistas pessoais. Mas, quanto mais o mundo se torna independente, mais necessi-
tamos de colaboradores efetivos. Nos dias de hoje, a inovacao raramente é produto
de individuos que trabalham sozinhos, mas um resultado de como mobilizamos,
trocamos e conectamos conhecimento.

Para ajudar a desenvolver autonomia dos alunos, os educadores necessitam

reconhecer ndo somente a sua individualidade, mas também o amplo conjunto

263



PRIMEIRA CLASSE

de relacionamentos - professores, colegas, familias e comunidades - que influen-
cia seu aprendizado. No 4mago disso estd a cooperagao [co-agency] - os relacio-
namentos interativos, de apoio mttuo, que auxiliam no progresso dos estudantes.
Nesse sentido, todos poderiam ser considerados alunos, nao somente os estudan-
tes, mas também professores, dirigentes de escolas, pais e comunidades.

Nés frequentemente negligenciamos o fato de que o aprendizado colaborativo é
também um grande meio de inspirar a aprendizagem autorregulada e baseada em
perguntas. Por um tempo, os cursos online massivos e abertos conhecidos como
MOOCs pareciam oferecer uma atraente alternativa a instru¢ao de alto custo, mas as
taxas de conclusao para os MOOCs permaneceram desanimadoras. Parte da razdo
disso é que ainda nao descobrimos métodos confidveis de credenciamento, dificul-
tando para os alunos a conversdo de sua experiéncia do MOOC em qualificagoes
relevantes no mercado de trabalho.

Mas a maior parte do problema é o modo “somente leitura” de muitos desses
cursos online: eles replicam o formato de leitura, porém sem o beneficio de um
professor motivador. Holm Keller, ex-vice-presidente da Universidade da Leu-
phana, na Alemanha, desenvolveu uma interessante variante colaborativa de um
MOOC para o PISA, chamado PISA4U.'! Ele solicitou a potenciais alunos, a maio-
ria deles educadores profissionais, que se inscrevessem em um curso e os agrupou
baseado em um algoritmo de maneira que membros do grupo compartilhassem
aspiracoes sobre seus objetivos educacionais, mas fossem bem diferentes em
quase todos os outros aspectos. Esses diferentes grupos entdo identificaram pro-
blemas e os trabalharam em colaboracao, cada individuo sendo assistido por um
mentor online, e cada grupo, por um tutor experiente. Mais de 6 mil professores de
172 paises fizeram parte no PISA4U piloto. As taxas de conclusao foram elevadas e
amaioria dos participantes disse que a chave do seu entusiasmo foi trabalhar com
pessoas de diferentes paises e culturas, com diferentes interesses e experiéncias
pessoais. O piloto teve tanto sucesso que estamos agora desenvolvendo uma pla-
taforma digital permanente para ele.

Em 2015, o PISA realizou a primeira avaliacdo internacional de habilidades co-
laborativas na solugdo de problemas, definida como a capacidade dos estudantes
de resolver problemas combinando conhecimentos, habilidades e esfor¢os com
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outros.'® Como seria de se esperar, os estudantes que tém mais habilidades de
leitura ou matematica também tendem a ser melhores na solucao colaborativa de
problemas, porque o gerenciamento de informacoes, interpretacao e raciocinio
complexo também sdo necessarios para resolver problemas. O mesmo se mantém
nos varios paises: os de melhor desempenho no PISA, como o Japao, Cingapura
e Coreia do Sul na Asia, Estonia e Finlandia na Europa, e Canad4 na América do
Norte, também apareceram no topo da avaliacao do PISA na solucao de problemas
colaborativos.

Mas ha paises onde os estudantes se sairam muito melhor na solucao colabora-
tiva de problemas do que se poderia esperar de seus desempenhos nas avaliacoes
do PISA de ciéncias, leitura e matemadtica. Por exemplo, os estudantes do Japao fo-
ram muito bem nessas matérias, mas eles foram ainda melhor na solucao colabo-
rativa de problemas. O mesmo vale para estudantes na Australia, Nova Zelandia
e Coreia do Sul. Os estudantes nos Estados Unidos também foram muito melhor
que o esperado na solucdo colaborativa de problemas, pelo seu desempenho mé-
dio em redagéo e ciéncias e seus desempenhos abaixo da média em matematica.
Em contraste, estudantes nas quatro cidades chinesas e provincias que tomaram
parte no PISA (Beijing, Xangai, Jiangsu e Guangdong) foram bem em matematica
e ciéncias, mas sairam um pouco da média na solucao colaborativa de problemas.
Também na Litudnia, em Montenegro, na Federacao Russa, na Tunisia, Turquia e
nos Emirados Arabes Unidos, os estudantes ficaram abaixo da sua capacidade na
solucdo de problemas. Em poucas palavras, embora a auséncia de habilidades em
ciéncias, matemadtica e leitura ndo implique na presenca de habilidades sociais, es-
tas ndo sao também um subproduto automético do desenvolvimento das habilida-
des académicas.

Os resultados mostram que alguns paises se saem muito melhor que outros no
desenvolvimento de habilidades colaborativas na solugdo de problemas, mas que
todos os paises precisam melhorar na preparacio dos estudantes para um mundo
muito mais exigente. Na média, apenas 8% dos estudantes conseguem completar
tarefas de resolucdo de problemas que exigem uma razoavelmente alta complexi-
dade de colaboragdo. Sao tarefas que exigem que eles mantenham a atencdo na
dinamica de grupo, tomem a iniciativa de superar obstaculos e resolvam desacordos
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e conflitos. Mesmo em Cingapura, local com melhor desempenho, apenas um em
cada cinco alunos atingiu esse nivel. Ainda assim, trés em cada quatro estudantes
mostraram que podem contribuir com um esfor¢o colaborativo para resolver um
problema de dificuldade média e conseguem considerar perspectivas diferentes em
suas interacoes.

Da mesma forma, todos os paises precisam trabalhar para a reducgéo da dispa-
ridade de géneros. Quando o PISA avaliou habilidades individuais de resolucao
de problemas em 2012, os meninos pontuaram mais alto que as meninas na
maioria dos paises. Em contraste, na avaliacdo de 2015 de solugdo de problemas
colaborativos, as meninas superaram os meninos em todos os paises, tanto antes
quanto depois de levar em consideracao seus desempenhos em ciéncias, leitura
e matematica. O tamanho relativo da diferenca entre géneros no desempenho da
resolucao colaborativa de problemas é ainda maior do que em leitura.

Esses resultados refletiam as atitudes dos estudantes em relacao a cooperacao. As
meninas relataram mais atitudes positivas quanto a relacionamentos, o que significa
que elas tendem a estar mais interessadas nas opinioes de outros e querem que os
outros tenham sucesso. Os meninos, por outro lado, tendiam a ver mais os benefi-
cios instrumentais do trabalho em equipe e como a colaboragdo poderia ajuda-los
de maneira mais efetiva e com mais eficiéncia. Como as atitudes positivas em re-
lacao a colaboragao sdo conectadas aos componentes de desempenho a ela relati-
vos na avaliacao PISA, temos aqui uma boa estrada para a intervencao. Mesmo se
a natureza casual do relacionamento nao for clara, se as escolas incentivassem os
meninos a valorizarem os outros, suas amizades e relacdes pessoais, poderiam ver
melhores resultados entre os meninos na resolu¢do colaborativa de problemas.

Aparentemente, ha fatores no ambiente da sala de aula que se relacionam a essas
atitudes. O PISA perguntou aos estudantes quao frequentemente eles se dedicam a
atividades intensivas de comunicagao, como explicar suas ideias na aula de ciéncias,
passar tempo no laboratdrio fazendo experiéncias praticas, discutir sobre questoes de
ciéncias e participar de debates sobre pesquisas. Os resultados mostram uma relagdao
evidente entre essas atividades e atitudes positivas no que diz respeito a colaboracao.
Em média, a valorizacao de relacionamentos e trabalho em equipe prevalece entre os
estudantes que informaram participar dessas atividades com mais frequéncia.
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Muitas escolas tém ainda mais éxito na promog¢do de um clima de aprendiza-
gem onde os estudantes desenvolvem um senso de pertencimento e onde estao
livres do medo. Os estudantes que relataram interagdes mais positivas com seus
colegas tiveram pontua¢do mais alta na resolucdo colaborativa de problemas,
mesmo depois de levar em consideracao o perfil socioecondmico dos alunos e das
escolas. Os estudantes que ndo se sentem ameacados por colegas também tiveram
melhor desempenho na resolucao colaborativa de problemas.

E interessante que estudantes em desvantagem vejam, com frequéncia, o valor
do trabalho em equipe com mais clareza do que seus pares mais favorecidos. Eles
tenderam a relatar mais frequentemente que o trabalho em equipe melhora sua
propria eficiéncia, que preferem trabalhar em equipe a trabalhar sozinhos e que
acham que equipes tomam melhores decisdes do que individuos. As escolas que
tiveram sucesso no desenvolvimento dessas atitudes por meio de projetos de am-
bientes de aprendizagem colaborativa podem ser capazes de envolver estudantes
com baixo desempenho por meio de novos métodos.

A educacao ndo termina na porta da escola quando se trata de ajudar os alu-
nos a desenvolverem suas habilidades sociais. Para comecar, os pais devem fazer
sua parte. Por exemplo, os estudantes tiveram um desempenho muito melhor na
avaliacdo de resolucao colaborativa de problemas quando contaram que haviam
falado com seus pais fora da escola no dia anterior ao PISA, e também quando seus
pais relataram estarem interessados nas atividades escolares dos seus filhos ou
que os incentivavam a ter confianca.

As competéncias para aresolucdo colaborativa de problemas sao, é claro, somente
uma faceta de uma série muito mais ampla de habilidades emocionais e sociais das
quais os alunos precisam, para viver e trabalhar juntos ao longo da vida. Como dis-
cutido no Capitulo 1, essas habilidades sdo relacionadas as qualidades do carater de
perseveranca, empatia, resiliéncia, consciéncia, coragem e lideranca.

Fiz a abertura da Conferéncia de Tecnologia Educacional da OEB de 2016, em
Berlim, sobre habilidades do século XXI.!®* Nessa conferéncia, apresentaram-se
muitas visoes fascinantes sobre a funcao potencial da tecnologia na educacio e,
algumas vezes, a linha entre as capacidades humanas e as capacidades do com-
putador parecia pouco nitida. Mas Tricia Wang,'** etnégrafa de tecnologia global e
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cofundadora da Constellate Data, definiu aquela linha como a capacidade de ver
a partir da perspectiva de outra pessoa. Explicou como essa capacidade estava
aumentando em importancia no setor de tecnologia, visto que se solicitava que
os computadores - e eles até eram projetados para isso - realizassem mais e mais
tarefas cognitivas.

E uma exigéncia bem alta, mas as escolas precisam ajudar os estudantes a se-
rem auténomos nos seus raciocinios e desenvolverem uma identidade que esteja
ciente do pluralismo da vida moderna. No trabalho, em casa e na comunidade, as
pessoas precisardo de uma compreensao mais ampla de como os outros vivem,
em culturas e tradigoes diferentes e como pensam, como cientistas, matematicos,
cientistas sociais e artistas. E, ndo menos que isso, a sua capacidade de ler e com-
preender a diversidade, de reconhecer os valores liberais essenciais de nossas so-
ciedades, tais como tolerancia e empatia, talvez seja uma das mais fortes respostas
ao extremismo. Em resumo, as escolas agora tém de capacitar os estudantes para
pensar por si mesmos e agir com e para 0s outros.

Tudo isso nos motivou a integrar o conceito de competéncia global no PISA,
acessando um conjunto de capacidades que possibilitam as pessoas verem o
mundo através de olhos diferentes e considerarem ideias, perspectivas e valores
diferentes. O PISA entende a competéncia global como um objetivo de aprendi-
zado multidimensional e continuo. Individuos globalmente competentes podem
examinar questoes interculturais, globais e locais, entender e valorizar perspec-
tivas e visdes de mundo diferentes, interagir com sucesso e respeito com outros
e assumir acoes responsaveis visando a sustentabilidade e o bem-estar coletivo
(ver o Capitulo 4).

E um formidével desafio cientifico medir a competéncia global, assim como
construir uma incluséo civica e social que envolve tantos componentes cogniti-
vos, emocionais e sociais diferentes. Mas o aspecto mais surpreendente foi a di-
ficuldade de obter apoio politico para o esforco entre os paises que participaram
do PISA. Até agora, apenas uma minoria concordou em implementar este com-
ponente da avaliacao do PISA.
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O valor dos valores

Chegamos assim ao desafio mais complexo na educag¢do moderna: como incor-
porar valores na educacao. Os valores sempre foram centrais na educagao, mas ja é
tempo de esses valores deixarem de ser aspiracdes implicitas para se transformar
em objetivos e préticas educacionais explicitos, a fim de ajudar as comunidades a se
deslocar de valores situacionais - isto €, “eu faco tudo o que a situagdo me permite
fazer” - para valores sustentaveis que geram confianca, vinculos sociais e esperan-
¢a. Como o colunista do New York Times, Thomas Friedman, apontou, “Os pontos
de vista, as tradicoes e a sabedoria convencionais, que pareciam tio sélidos quanto
um iceberg, e tao permanentes, podem agora repentinamente derreter em um dia,
quando antes costumavam demorar uma geracao” E como ele observa a frente,
“se a sociedade ndo construir fundacoes que apoiem as pessoas, muitos tentarao
construir paredes, por mais que isso possa ser contraproducente”'®

Em 2011, quando visitei as areas do nordeste do Japao que haviam sido devasta-
das pelo tsunami alguns meses antes, vi como cidades bem estabelecidas podiam
desaparecer da noite para o dia, e como as pessoas e as escolas sao repentinamente
confrontadas por um conjunto de desafios inteiramente novo. Mas eu também vi
como fundacdes sociais fortes e comunidades resilientes podem enfrentar tais
desafios.

Ja tinha ido ao Japao mais de 50 vezes antes, mas esta visita a prefeitura de Iwate
me causou uma profunda impresséo. Dirigindo por horas ao longo da costa através
de 4reas sem-fim, onde aldeias inteiras tinham sido varridas quando o tsunami as
atingiu em 11 de marco de 2011, vi que nada restara a nao ser a fundagao das casas.
Em alguns lugares, as ruinas estavam marcadas com circulos e cruzes vermelhas,
sinalizando onde as pessoas tinham perdido ndo s6 seus lares, mas também seus
entes queridos.

Apesar de moradias temporarias terem sido construidas, e a infraestrutura
publica reparada em espantosa velocidade, reestabelecer a vida civica provou
ser um desafio muito maior. Os diretores de escolas elementares Funakoshi e
Ohtsuchi, a frente da escola tempordria Rikuchu-Sanriku, mostraram o dinamismo
e criatividade com que os educadores japoneses sao capazes de mobilizar, quan-
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do necessario. De fato, logo antes de conhecé-los, tinha visitado os escombros da
velha Escola Elementar Funakoshi, uma escola exatamente como qualquer outra
no mundo, com longos corredores escuros, salas de aula e sala dos professores no
andar superior.

Mas a escola temporaria Rikucho-Sanriku era diferente. O ginasio de esportes
abrigava trés classes em um espaco aberto e as salas dos professores davam para
as “salas de aula” Juntos, alunos e professores encontraram solugdes criativas para
aliviar as dificeis condi¢des, promovendo respeito mutuo e responsabilidade ao
mesmo tempo.

Como o diretor explicou, enquanto uma turma tinha aula de musica, as outras
iam para fora praticar esportes. Os professores nao puderam conservar muito da
biblioteca da escola antiga, mas grupos comunitdrios contribuiram para doar livros
e o que mais fosse necessario. E ndo havia nada que nao pudesse ser construido de
papeldo. De certa maneira, o tsunami havia transformado uma escola do passado
em um ambiente de aprendizagem para o futuro.

Os relatos mais comoventes eram os dos professores. Mesmo em tempos normais,
o Japao é um pais em que, aparentemente, nao ha limites entre a vida ptblica e a
privada dos professores. La os professores tém um profundo comprometimento, ndo
apenas com o desenvolvimento intelectual de seus alunos, mas também com a vida
emocional e social deles, tanto na escola, quanto em casa. A crise s6 ampliou isso,
com os professores assumindo uma incrivel responsabilidade adicional com pouco
apoio material e psicoldgico.

Muitos professores arriscaram suas vidas para salvar seus alunos. Um professor
do ensino médio contou como ele fez para tentar salvar uma crianca que estava
sendo carregada pelas violentas inundacdes, mas, por apenas alguns centimetros,
nio conseguiu alcancar a mao da crianca. Qutro professor resgatou todas as
criancas da escola, ap6s o golpe inicial do terremoto, e os levou para um terreno
mais alto. Quando os pais de uma das criancas chegaram e exigiram levé-la para
casa, o professor ndo estava convencido de que seria a melhor coisa a fazer, mas
cedeu. A crianca e os pais morreram no caminho para a cidade, quando o tsunami
chegou. Fiquei profundamente impressionado pelos mais de 12.000 membros do
Sindicato dos Professores do Japdo que foram voluntarios na area. Poucas pessoas
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que conheci compartilham um comprometimento tdo profundo com o futuro das
criancas do Japdo como o vice-presidente do JTU (Sindicato dos Professores do
Japao) e seus colegas na prefeitura de Iwate.

A questdo é que se queremos estar a frente dos desenvolvimentos tecnoldgicos,
precisamos encontrar e refinar as qualidades que sao exclusivas a humanidade e
que complementam as capacidades que criamos em nossos computadores, sem
competir com elas.

Tentar limitar a educacao a transmissdo de conhecimento académico carrega o
risco de que a educacao acabe nivelando as pessoas com os computadores, em vez
de se concentrar em caracteristicas essenciais humanas que possibilitam a educa-
caoficar a frente dos desenvolvimentos tecnoldgicos e sociais. Pergunte a simesmo
por que é muito mais facil as tecnologias digitais substituirem os funciondrios de
escritério de hoje do que os cagcadores e coletores do passado. A resposta é que na
especializagdo taylorista do trabalho e das habilidades humanas, perdemos mui-
tas das capacidades que talvez nao tenham valor instrumental direto no trabalho.

Em outubro de 2016, conheci Josh Yates, do Instituto para Estudos Avancados
em Cultura em Virginia, Estados Unidos,'®® que propds uma intrigante estrutura dos
principais dotes necessérios para o aprendizado e o desenvolvimento humanos. Ele
fala da verdade (o campo do aprendizado e conhecimento humanos); do belo (o
campo da criatividade, estética e design); do bom (o campo da ética), do justo e bem
organizado (o campo da vida politica e civica); e do sustentavel (o campo da saude
fisica e natural).

Cingapura foi o primeiro pais com que tive contato que coloca valores explicita-
mente no centro da sua estrutura curricular. Enfatiza o respeito, a responsabilidade,
a resiliéncia, a integridade, o cuidado e a harmonia na escola. Esses valores devem
moldar as qualidades de cardter dos estudantes, como a conscientizacao social e de
si mesmo, a gestao de relacionamentos, a autogestdo e a tomada de decisdes res-
ponséveis. De fato, essa estrutura se refere as qualidades de cardter como “valores
em acao” %

Como um todo, sua estrutura do curriculo é planejada para criar uma pessoa
confiante, um aluno autéonomo, um cidadao participante e um contribuidor ativo.

As escolas utilizam a estrutura para conceber os programas curriculares e co-
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curriculares que ajudarao os estudantes a desenvolver as competéncias exigidas.
Além disso, espera-se que todo estudante participe dos programas “Valores em
Acao’, que ajudam a desenvolver um sentido de responsabilidade social. Até agora,
mesmo em Cingapura, muito disso permanece uma aspiragdo apenas parcialmente
refletida em como os estudantes aprendem de verdade e os professores realmente
ensinam.

Embora a questao de criar e implementar um novo curriculo para o século XXI
seja forte, ela parece ser também uma alianca igualmente forte no caminho para
a transformacao. Os pais que temem que seus filhos ndo passem em exames po-
dem nédo confiar em uma abordagem que prometa alcan¢ar mais com menos. Os
professores e seus sindicatos devem se preocupar com o fato de que, se lhes for
solicitado ensinar um contetido mais subjetivo, como habilidades emocionais e
sociais, ndo serdo mais avaliados apenas por aquilo que ensinam, mas também
por aquilo que sdo. Administradores escolares e formuladores de politicas publi-
cas podem sentir que ndo sdo mais capazes de administrar escolas e sistemas
educacionais quando a métrica para o sucesso muda de conhecimento de um
conteddo facilmente quantificavel para certas qualidades humanas que podem
se revelar totalmente apenas muito depois que seus alunos estejam formados.
Desenvolver respostas convincentes a essas preocupacoes exigird uma aborda-
gem corajosa na concepcao de avaliacdes e de curriculos modernos. Construir
colaborativamente curriculos escolares para a préxima geracao, que vao além das
experiéncias passadas exigira, portanto, uma lideranca extraordinéria. Envolverd
explicar e advogar por planos de estudo e avaliagdes que priorizem a profundi-
dade de compreensao e incentivam a ampliacdo do envolvimento na aprendiza-

gem em toda a comunidade.

A face mutante dos sistemas educacionais bem-sucedidos
Muitos paises responderam a novas exigéncias sobre o que os alunos deveriam

aprender trazendo mais e mais camadas de contetido para seu curriculo. Assim,

esses curriculos ficaram muito grandes, porém com pouquissima profundidade.
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Os professores precisam passar por uma grande quantidade de matérias, mas sem
aprofundamento. Trazer novos materiais é uma boa maneira de mostrar como
os sistemas educacionais estdo respondendo as exigéncias que surgem, embora
seja bem dificil remover qualquer coisa dos sistemas instrucionais. Alguns paises
tentaram ampliar sua experiéncia de aprendizagem integrando novas matérias,
tépicos e temas as disciplinas tradicionais, muitas vezes com a bandeira de uma
abordagem interdisciplinar. Qutros reduziram a quantidade de material de ensino
para que os professores tivessem mais tempo para se aprofundar (ver também o
Capitulo 3).

E necessario um equilibrio cuidadoso entre o curriculo planejado e o “negociado”.
Em outras palavras, ha de haver uma vasta consulta assim como muita negocia-
¢do na selecdo do que deveria ser ensinado e de um produto final bem concebido.
Isso, em retorno, poderd inspirar confianca e mais engajamento com a profissao.
Encontrar o equilibrio nao é facil. Por exemplo, muitos questionam se os alunos de-
veriam aprender programacao nesse mundo tdo rico em tecnologia. Ha exemplos
curiosos de escolas no mundo inteiro que dao aulas de programacao. Mas, o risco
é estarmos, novamente, ensinando aos alunos técnicas atuais para resolver proble-
mas atuais. No momento em que esses estudantes se formarem, essas técnicas po-
dem ter se tornado obsoletas. Esse exemplo levanta uma questao ainda maior: como
podemos fortalecer uma compreensao maior e mais envolvimento com os conceitos
subjacentes a digitaliza¢do [como um todo] sem nos distrairmos com as ferramentas
digitais atuais?

E importante pensar mais sistematicamente sobre o que queremos obter com a
concepcdo do curriculo, em vez de adicionar mais e mais “coisas” ao que estd sendo
ensinado. Os curriculos do século XXI precisam ser caracterizados por rigor (desen-
volvendo o que estd sendo ensinado com um alto nivel de exigéncia cognitiva); por
foco (tendo a compreensdo conceitual como objetivo, priorizando a profundidade
e nao a abrangéncia de contetido); e por coeréncia (instrugdes sequenciais basea-
das em uma compreensao cientifica das progressdes de aprendizagem e desenvol-
vimento humano). Os curriculos precisam refletir verdadeiramente as disciplinas
embora persigam o ensino interdisciplinar e desenvolver a capacidade dos alunos
para ver problemas através de lentes muiltiplas.
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Os curriculos precisam equilibrar o conhecimento do contetido disciplinar com
o conhecimento sobre os principios e natureza subjacentes das disciplinas. Para
ajudar os estudantes a lidar com problemas futuros desconhecidos, os curriculos
devem dar enfoque a dreas com os mais altos valores de transferéncia, em outras
palavras, precisam dar prioridade ao conhecimento, a capacidades e atitudes que
podem ser aprendidas em um contexto e aplicadas a outros. Para conquistar os pro-
fessores em favor dessa ideia, é necessario que os curriculos explicitem a teoria de
acao de como essa transferéncia de valores acontece. E preciso equilibrar aspectos
cognitivos, sociais e emocionais da aprendizagem e ajudar os professores a gerar
responsabilidade compartilhada entre os alunos que participam do processo. Eles
precisam enquadrar a aprendizagem em contextos realistas e relevantes, e ajudar
os professores a usar abordagens que sejam tematicas, baseadas em problemas ou
projetos, e centradas na co-criacao com seus colegas e alunos.

Porém, como criar alunos envolvidos e motivados, que estejam preparados para
enfrentar os desafios imprevisiveis do futuro, sem contar os que ja enfrentam hoje?
Em sistemas educacionais tradicionais, os professores vao para a sala de aula com
instrugoes do que ensinar. Nos sistemas educacionais com os melhores desempen-
hos, um modelo diferente surgiu: os professores recebem as ferramentas e o apoio
para criar seus préprios caminhos para esse mesmo fim. Ha objetivos claros para o
que os estudantes deveriam conseguir fazer, mas hd uma expectativa de que os pro-
fessores gozardo de sua independéncia profissional para determinar como conse-
guirdo realizar isso.

Como mencionei inimeras vezes, os paises precisam olhar para fora. Nao pode-
mos mais ignorar paises como a China. Até o momento em que este documento foi
escrito, as reservas de talento constituidas por pessoas bem formadas na Europa,
Estados Unidos e China sdo aproximadamente do mesmo tamanho. Mas, na proxi-
ma década, a China estard muito a frente na quantidade de jovens bem formados.
Em 2017, oito milhoes de alunos se graduaram nas universidades chinesas - um au-
mento de dez vezes em apenas dez anos, e duas vezes o nimero de graduados nos
Estados Unidos. Dentro da préxima década, a populacao de jovens bem formados
da China pode exceder o nimero de todos os jovens - bem formados ou nao - na
Europa e na América do Norte.
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E hora de explorar as implicacdes de tudo isso para estudantes, educadores e li-

deres educacionais.

Um tipo de aprendiz diferente

A préxima geracdo de jovens cidadaos criara trabalhos em vez de de procuré-los,
e ira colaborar para os avangos da humanidade em um mundo cada vez mais com-
plexo. Isso exigira curiosidade, imaginacdo, empatia, empreendedorismo e resilién-
cia, e a habilidade de falhar de forma construtiva, de aprender com os erros. A impli-
cagdo mais 6bvia de um mundo que requer constante adaptacdo e crescimento de
seus alunos é a necessidade de desenvolver a capacidade e a motivacdo para a apren-
dizagem continua. Costumavamos estudar para fazer um trabalho; agora, estudar é
o trabalho - e isso exigird um modo pés-industrial de treinamento, planejamento,
ensino e avaliacdo que pode desenvolver a paixao e a capacidade para aprender.

O conceito ndo é novo. Lembro-me de um discurso muito potente da Ministra
da Educacao da Finlandia, Olli-Pekka Heinonen, sobre a educac¢ao continuada, no
encontro de ministros da educacdo da OCDE, em 1996. Embora o conceito de edu-
cacdo continuada fosse altamente tedrico naquela época, e tenha ganhado pouco
impulso além das questdes sobre educacao de adultos, formacdo continua e trei-
namento, agora ele precisa estar no centro das politicas educacionais desde os anos
iniciais da vida.

Desde cedo em sua carreira escolar os alunos precisam ser capazes de apreciar
o valor da aprendizagem muito além da escola, além da graduacao; eles tém de se
responsabilizar por sua prdpria aprendizagem e colocar energia nesse processo. A
educacao continuada ndo apenas requer que as pessoas aprendam coisas novas o
tempo todo, mas - e isso tende a ser muito mais dificil - que desaprendam e reapren-
dam quando os contextos e os paradigmas mudam. Quando eu era mais novo, podia
comer tudo o que queria e ndo engordava. Nao foi nada facil mudar os velhos hébi-
tos quando percebi que meu metabolismo era outro.

A educacgao continuada também se desenvolve a partir de aspiragoes e estratégias
de aprendizagem eficientes. O PISA faz algumas constatagdes interessantes sobre
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as relagoes - ou a falta delas - entre o conhecimento académico, as estratégias de
aprendizagem dos alunos e suas expectativas profissionais.

A FIGURA 6.2 mostra a porcentagem de alunos de 15 anos de idade que esperam
trabalhar em ocupagoes técnicas e profissionais relacionadas a ciéncias quando
tiverem 30 anos. Os dados mostram uma série de paises e economias - Bélgica, as
quatro municipalidades e provincias na China que participam do PISA, EstoOnia,
Finlandia, Alemanha, Japao, Macau, Holanda, Poldnia, Coreia do Sul, Suica e Viet-
na - com pontuacdes altas nas provas de ciéncias do PISA, mas onde as aspiracoes
dos alunos de fazer da ciéncia parte de sua vida futura sdo apenas moderadas.
Na verdade, ha apenas alguns paises em que estao alinhados o conhecimento dos
alunos em ciéncias, sua crenca nos métodos cientificos e 0 modo como veem essa
drea como um caminho para oportunidades profissionais: Canada e Cingapura, e
entre os estudantes que se classificam um pouco pior em ciéncias, Australia, Irlan-
da, Portugal, Eslovénia e Reino Unido. Evidentemente, os dados também mostram
o outro lado da histdria. Por exemplo, os estudantes em Israel, Espanha e Estados
Unidos estao abertos a métodos de pesquisa cientifica e aspiram a carreiras na
area, porém tém poucos conhecimentos e competéncias cientificas para realizar
esse sonho.

No fundo, isso quer dizer que o sucesso académico em sinéo é suficiente. O PISA
oferece algumas consideragoes interessantes quanto a seu vinculo entre conheci-
mento e aspiracdes. Quando os alunos nao gostam de estudar ciéncias, o melhor
desempenho nessa area se traduz apenas em uma tendéncia ligeiramente maior
desses estudantes a seguir carreira na drea (FIGURA 6.3). Mas quando os alunos
gostam de estudar ciéncias, os melhores resultados estdo vinculados as expectati-
vas de uma carreira relacionada a area. Novamente, isso destaca a importancia do
desenvolvimento de abordagens mais multidimensionais da concepcao instrucio-
nal e de aprendizagem, e de fazé-lo explicitamente, em vez de apenas ficar espe-
rando que o foco na melhora do desempenho leve a outros resultados desejados.

Pode ser tentador concluir que a educagdo continuada signifique desviar re-
cursos da aprendizagem durante a infancia para a aprendizagem na vida adul-
ta. No entanto, os dados da OCDE demonstram como aprender ao longo da vida

esta significativamente relacionado aos resultados de aprendizagem na escola.'®
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De fato, as oportunidades de aprendizagem subsequentes tendem a reforcar dis-
paridades nos resultados de aprendizagem iniciais. Individuos que falharam na
escola ndo tendem a procurar oportunidades de aprendizagem subsequentes, e
os empregadores nao tendem a investir em alunos com competéncias basicas fra-
cas. Resumindo, a educacao continuada de que temos conhecimento ndo diminui,
pelo contrério: tende a reiterar, as diferencas iniciais de formacao, o que apenas
destaca a importancia de ter uma boa base e o fato de precisarmos melhorar mui-
to a concepcdo de oportunidades de aprendizagem eficientes que satisfacam aos
diversos interesses dos adultos em suas vidas futuras.

Ainda ha muito o que os governos e as sociedades podem fazer para ajudar os
alunos a se adaptarem. O mais facil é dizer aos jovens a verdade sobre a relevancia
de sua formacao, no plano social e no mercado de trabalho, lembrando de incenti-
var as instituicdes de ensino a prestar mais atencao a isso também.

Quando os sistemas educacionais ajudam os estudantes a escolher um campo
de estudo que corresponda a suas paixdes, no qual possam ter exceléncia, e que
permita que contribuam para a sociedade, colocam esses estudantes no caminho
para o sucesso. Contudo, muitas universidades ainda dao enfoque aos campos de
estudo de marketing, que sdo mais faceis e baratos de oferecer.

Mais dificil, mas igualmente importante, € mudar dos sistemas de certificacao
baseados em qualificacdo para sistemas de certificagdo baseados em competén-
cia e conhecimento. Isso significa sair dos caminhos da educacdo documental e
se dirigir ao que os individuos podem realmente fazer, independentemente de
como e onde tenham adquirido conhecimento, habilidades e qualidades de cara-
ter. Sou um bom exemplo disso. Muitos anos atrds, obtive minha graduacdo em
Fisica, a qual permanece sendo a qualificacao registrada no meu curriculum vi-
tae. Mas, se eu tivesse de envid-lo para um laboratério hoje, eu seria um fracasso
no trabalho, tanto por causa dos rdpidos avancos da Fisica desde que me formei,
quanto porque perdi algumas das habilidades que nao usei durante muito tempo.
Nesse interim, adquiri muitas novas competéncias que nao foram formalmente
certificadas.
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FIGURA 6.2: A MAIOR PARTE DOS ESTUDANTES DE 15 ANOS NAO ASPIRA SEGUIR

UMA CARREIRA RELACIONADA A AREA DE CIENCIAS
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Notas: Porcentagem de estudantes que tém a expectativa de trabalhar em ocupagdes nas dreas
relacionadas a ciéncia e técnicas quando tiverem 30 anos. Os paises/economias em rosa escuro
tiveram o melhor desempenho em ciéncias no PISA 2015. CABA (Arg.) refere-se a Cidade Auténoma
de Buenos Aires (Argentina). Bélgica refere-se apenas as comunidades falantes de francés e
alem&o. FYROM refere-se a antiga Republica da lugoslava da Macedénia. B-S-J-G (China) refere-se
a Beijing-Shanghai-Jiangsu-Guangdong (China).

Fonte: OCDE, PISA 2015 Banco de dados, Tabela 1.3.10a
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FIGURA 6.3: QUANDO 0S ESTUDANTES GOSTAM DE APRENDER CIENCIAS, O
MELHOR DESEMPENHO ESTA MAIS FORTEMENTE ASSOCIADO A EXPECTATIVA
DE SEGUIR UMA CARREIRA NA AREA DA CIENCIA
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Notas: Estimativa; média da OCDE, depois de levar em conta o género e o status socioeconémico.
As curvas representam a parcela prevista de estudantes que tém a expectativa de seguir carreira em
uma ocupacéo relacionada a ciéncia, baseada num modelo logistico com o indice de apreciagdo de
ciéncias, o desempenho em ciéncias, sua producdo, género e o indice PISA de status econémico,
social e cultural introduzidos como variaveis independentes. A darea sombreada em volta das curvas
indica os intervalos de confianga superior e inferior a 95% para essas estimativas.

Fonte: OCDE, PISA 2015 Banco de dados, Tabela 1.3.13b.
http://dx.doi.org/10.1787/888933432435
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Professores do século XXI

Altas e crescentes expectativas para os professores

As expectativas para professores sdo altas e crescem todos os dias (ver Capitulo
3). Esperamos que tenham uma compreensao profunda e ampla do que ensinam,
de quem ensina e de como os alunos aprendem, porque o que os professores sabem
e aquilo com que se preocupam faz toda a diferenca no processo de aprendizagem
de um aluno. Mas, esperamos muito mais deles do que consta em seu contrato sobre
suas atribuicdes profissionais. Esperamos que os professores sejam apaixonados,
solidérios e reflexivos, que tenham a aprendizagem como eixo central e incentivem
o envolvimento e a responsabilidade de seus alunos, que respondam efetivamente
as diferentes necessidades dos estudantes, a seus diferentes backgrounds e idiomas,
e que promovam a tolerancia e a coesdo social, que realizem avaliacoes e deem
devolutivas constantemente, e que garantam que os alunos se sintam valorizados
e incluidos, além de garantir que a aprendizagem seja colaborativa. Esperamos que
os professores cooperem entre si e trabalhem em equipe, assim como com outras
escolas e com os pais, estabelecendo objetivos comuns, planejando e monitorando
a realizacdo dos objetivos. Como se ndo bastasse, é improvavel que os alunos
continuem estudando ao longo da vida se ndo virem seus professores fazendo isso,
procurando ampliar seus horizontes e questionando o saber estabelecido de seus
tempos.

Os professores dos alunos “conectados” dos dias de hoje também precisam
enfrentar os desafios surgidos com a digitalizacao, da sobrecarga de informacdes
ao plédgio, protegendo as criangas dos riscos que se apresentam online, como
fraude, violacdo de privacidade ou bullying, e precisam definir um regime de midia
apropriado e adequado para seus alunos. Espera-se que eles ajudem as criancas a se
tornarem consumidores criticos dos servigos de Internet e midia eletronica, a fazer
escolhas esclarecidas e evitar comportamentos nocivos.

Ainda tem mais. A maioria das pessoas bem-sucedidas teve, pelo menos,
um professor que fez diferenca de fato na vida delas - porque o professor foi um
modelo ou interessou-se genuinamente pelo bem-estar e futuro do aluno, deu
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apoio emocional quando ele precisava. Esses aspectos do magistério sao dificeis
de comparar e quantificar, mas conceber uma organizagdo de trabalho e cultura
de apoio que nutra essas qualidades contribui muito para garantir que todo aluno
tenha éxito.

A tecnologia digital como apoio para o ensino

Embora as pessoas tenham diferentes visdes do papel que a tecnologia digital
pode e deveria ter nas escolas, nao podemos ignorar como as ferramentas digitais
tém transformado de maneira tdo fundamental o mundo fora da escola. Em
todo lugar, as tecnologias digitais estdo oferecendo novos modelos de negécios e
oportunidades as empresas para que entrem em mercados e transformem seus
processos de producdo. Podem fazer com que vivamos mais e com mais satde,
ajudar-nos a delegar tarefas perigosas ou mondtonas, e viajar a mundos virtuais. As
pessoas que ndo podem navegar através da paisagem digital ndo conseguem mais
participar inteiramente de nossa vida cultural, econdmica e social.

A tecnologia deveria, portanto, ter um papel importante, se quisermos oferecer
aos professores ambientes de aprendizagem compativeis com métodos de ensino do
século XXI e, mais importante, se quisermos oferecer aos estudantes as competéncias
deste século que sdo essenciais para que tenham éxito.

Fico bem tranquilo quando ouco as pessoas argumentarem que as tecnologias
digitais vdo tornar os professores redundantes. O cerne do ensino sempre foi
relacional, e o magistério sempre foi uma das atividades sociais mais duradouras.
Assim, havera mais, ndo menos, demanda por pessoas capazes de desenvolver e dar
apoio a aprendizes ao longo de toda a sua vida.

O valor do magistério como um diferenciador fundamental deve apenas
aumentar, a medida que a digitalizacdo avanca na separacdo de conteudo
educacional, credenciamento e ensino que compdem as escolas tradicionais. Na era
digital, qualquer coisa que chamamos de nossa propriedade intelectual e conteido
educacional, atualmente, serd uma commodity disponivel para todos no futuro.
O credenciamento ainda da as instituicdes educacionais um enorme poder, mas
pense apenas alguns anos adiante. Qual serd o efeito desse microcredenciamento

282



O QUE FAZER AGORA?

no credenciamento como um todo, quando os empregadores puderem validar
diretamente competéncias e conhecimentos especificos? Ou pense no rapido
crescimento da capacidade deles de verem através dos niveis de conhecimento
e competéncias que os possiveis funcionarios listam em seus curriculos e
reconhecerem aquilo que realmente oferecem.

No final, a qualidade do ensino parece ser o ativo mais valioso das instituicoes
educacionais modernas. Ainda assim, como em muitas outras profissdes, as
tecnologias digitais tendem a assumir muitas das tarefas agora realizadas pelos
professores. Mesmo se o ensino nunca for digitalizado ou terceirizado para outros
lugares, a administracdo de rotina e as tarefas instrucionais, que tomam um tempo
valioso de ensino, ja estdo sendo delegadas a tecnologia.

Na area da satide, comecamos olhando os resultados, medindo a pressdo e
tirando a temperatura de um paciente para depois decidir qual é o remédio mais
apropriado. Na educacdo, tendemos a dar a todos o mesmo remédio, instruir todas
as criancas do mesmo jeito, e quando descobrimos, muitos anos depois, que os
resultados foram insatisfatdrios, colocamos a culpa na motivacao ou capacidade
dos pacientes. Isso simplesmente nao é suficiente. A tecnologia digital agora nos
permite descobrir respostas inteiramente novas para o que as pessoas aprendem,
como, onde e quando elas aprendem, além de enriquecer e estender o alcance da
exceléncia dos professores e do ensino.

Precisamos abracgar a tecnologia de maneira que ela eleve o trabalho dos
professores do nivel da transmissdo de conhecimento recebido para um
trabalho na co-criagdo de conhecimento, como coaches, mentores e avaliadores.
Atualmente, os sistemas de aprendizagem digital inteligentes j& ndo podem
apenas ensinar ciéncias, mas também podem observar simultaneamente como
vocé estuda, como aprende ciéncias, os tipos de tarefas e modos de pensar que
lhe interessam, e os tipos de problemas que acha aborrecidos ou dificeis. Esses
sistemas podem, assim, adaptar o ensino para seu estilo pessoal de aprendizagem
com muito mais detalhamento e precisdo do que qualquer ambiente de sala de
aula tradicional poderia conseguir. De modo semelhante, os laboratérios virtuais
dao a oportunidade de projetar, conduzir e aprender a partir de experiéncias, em
vez de apenas aprender sobre elas.
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A tecnologia pode capacitar professores e alunos a acessarem materiais
especializados muito além dos livros didaticos, em midltiplos formatos e de
maneiras que podem transpor o tempo e o espaco. A tecnologia pode dar suporte
a novos modos de ensinar, que dao enfoque aos alunos como participantes ativos.
Ha bons exemplos de tecnologia aprimorando o ensino por experiéncia, auxiliando
nos métodos de ensino baseados em pesquisa e projeto, possibilitando as atividades
préticas e a aprendizagem colaborativa, além da realizagdo de avalia¢des formativas
em tempo real. H4 também exemplos interessantes de tecnologia dando apoio
a concepc¢ao da aprendizagem, sofisticados soffwares para experimentacdo e
simulagdo, midia social e jogos educacionais. Essas sao precisamente as ferramentas
de ensino necessarias para desenvolver os conhecimentos e competéncias do século
XXI. Além disso, um professor agora pode educar e inspirar milhdes de alunos e
comunicar suas ideias ao mundo todo.

Talvez o recurso mais distinto da tecnologia seja que nao serve apenas a
estudantes e educadores, mas também pode construir um ecossistema ao redor
da aprendizagem que depende da colaboracdo. A tecnologia pode construir
comunidades de alunos que tornam a aprendizagem mais divertida e social,
reconhecendo que o ensino colaborativo enriquece a orientacdo de objetivos,
motivacao, persisténcia e o desenvolvimento de estratégias de ensino eficientes. De
modo semelhante, a tecnologia pode construir comunidades de professores, que
compartilham e enriquecem praticas e recursos de ensino, e também colaboram
com o crescimento profissional e a institucionalizacao da pratica profissional. Pode
também ajudar os lideres do sistema e governos a desenvolverem e compartilharem
as melhores praticas acerca de concepg¢ao curricular, politicas publicas e
pedagogia. Imagine uma plataforma gigante de crowdsourcing em que professores,
pesquisadores da educacdo e especialistas em politicas publicas colaboram para
selecionar o conteddo mais relevante e as praticas pedagdgicas para alcancgar
objetivos educacionais, e onde estudantes podem, de qualquer lugar no mundo, ter
acesso as melhores e mais inovadoras experiéncias educacionais.

Mas a realidade nas salas de aula parece bem diferente dessas promessas. Em
2015, publicamos um relatério do PISA sobre competéncias digitais dos alunos e
os ambientes de aprendizagem concebidos para desenvolver tais competéncias.'®
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Os resultados mostraram que essa tecnologia ainda nao foi largamente adotada
em classe. Na época do levantamento do PISA 2012, apenas cerca de 37% das es-
colas na Europa tinham equipamentos de ponta e conexao de Internet de alta ve-
locidade, desde 5% das escolas na Poldnia até quase todas as escolas na Noruega.
Mas, quando perguntamos, entre 80% e 90% dos diretores de escolas relataram
que suas escolas eram adequadamente equipadas quando se tratava de compu-
tadores e conexao de Internet - mesmo os diretores dos muitos paises em que o
equipamento era, sem nenhuma duivida, abaixo do padrao. Serd que a tecnologia
nao é tao importante? Ou os lideres educacionais nao tinham consciéncia do po-
tencial das tecnologias digitais para transformar a aprendizagem?

Mais importante, mesmo onde tais tecnologias sdo usadas na sala de aula, seu
impacto no desempenho dos estudantes parece misto, na melhor das hipéteses.
O PISA mediu a alfabetizacao digital dos estudantes, a frequéncia e intensidade
com que usam computadores na escola. Estudantes que usam computadores mo-
deradamente na escola tendem a ter resultados de certa forma melhores do que
0s que usam o computador raramente. Mas estudantes que usam computadores
com muita frequéncia nas escolas, em sua maioria, apresentam resultados piores,
mesmo depois de considerar o contexto social e os dados demograficos dos alunos
(FIGURA 6.4). Essas constatagoes se referem tanto a competéncias em alfabetiza-
¢ao digital como em matematica e ciéncias.

Os resultados do PISA também demonstram que ndo ha melhoras notaveis
nos resultados dos estudantes nos paises que tinham investido pesadamente em
tecnologia digital para educacao. Talvez a descoberta mais decepcionante seja de
que a tecnologia tem sido de pouca ajuda na transposicdo da divisdo em conhe-
cimentos e competéncias entre alunos favorecidos e desfavorecidos. Colocado de
forma simples, garantir que toda crianca obtenha o nivel basico de proficiéncia em
leitura e matemadtica ainda parece ser mais importante para criar oportunidades
iguais em um mundo digital do que é atualmente obtido pela expansao ou subsi-
dio do acesso a dispositivos de alta tecnologia na escola.

Uma interpretagao de tudo isso é que construir compreensado conceitual pro-
funda e desenvolver pensamento de ordem superior requerem interacoes intensi-
vas entre professor e aluno, e a tecnologia, algumas vezes, nos distrai de tais envol-
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FIGURA 6.4: ESTUDANTES QUE USAM COMPUTADORES NA ESCOLA. QUANTO
MAIOR A PONTUAGAO, MENOR A LEITURA DE TEXTOS DIGITAIS E IMPRESSOS
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Notas: Relagdo média da OCDE, depois de considerar o status socioeconémico dos alunos e das
escolas. As curvas representam os valores previstos da respectiva varidvel dependente, em varios
niveis do indice PISA de uso de computador na escola.

Fonte: OCDE, PISA 2012 Banco de dados, Tabela X.2
http://dx.doi.org/10.1787/888933253280
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vimentos humanos. Uma outra interpretacao é que ainda nao nos tornamos bons
o suficiente nesses tipos de pedagogia para aproveitar ao maximo a tecnologia,
que somar as tecnologias do século XXI as praticas de ensino do século XX em
uma organizacao escolar do século XIX ird apenas diluir a eficacia do ensino. Se os
alunos usam o Google para copiar e colar respostas pré-fabricadas, é certamente
menos eficiente do que aprender por meio dos métodos de ensino tradicionais.
Em suma, embora as tecnologias digitais possam ampliar o ensino de exceléncia,
elas raramente substituem o ensino de ma qualidade. Se continuarmos a despe-
jar a tecnologia nas escolas de modo fragmentado, ndo conseguiremos perceber o
seu potencial. Os paises precisam ter um plano claro e desenvolver a competéncia
dos professores para realizar isso, e os formuladores de politicas publicas precisam
apoiar melhor o desenvolvimento de tal abordagem. O futuro estd em professores
que podem aproveitar o potencial da tecnologia e ajudar os alunos a verem o valor
da aprendizagem para além da obtenc¢do de conhecimento disciplinar, que sdo ca-
pazes de criar ambientes baseados em problemas e que nutrem a metacognicao e

a avaliacdo critica.

Criar uma cultura de compartilhamento

Pode-se ainda considerar a tecnologia na educacao a partir de um outro angulo.
O emprego de big data poderia dar apoio a uma nova concepcao da educacao, da
mesma forma como j4 foi feito em tantos setores. Imagine o poder de um sistema
educacional que pudesse compartilhar toda sua experiéncia coletiva por meio de
novos espacos digitais.

Porém, aplicar os dados sobre educacdo em um espaco publico em si nao muda
como os alunos aprendem, nem como professores ensinam ou como a escola ope-
ra. Essa € a licdo decepcionante que aprendemos com muitos sistemas de respon-
sabilizacdo administrativa. As pessoas podem ter dados, mas elas nao fazem nada
com eles para mudar as praticas educacionais.

Transformar o escapamento digital em combustivel digital, e usar dados como
um catalizador para transformar as praticas educativas requer sair do modo “ape-

nas leitura” de nossos sistemas educacionais, nos quais a informacao é apresentada
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como se inscrita em pedra. E necesséario combinar transparéncia com colaboragcao.
Muito frequentemente, as instituicdes educacionais sao dirigidas por especialis-
tas que ficam em um setor administrativo distante e que determinam o contetdo,
as regras e os regulamentos, afetando centenas de milhares de alunos e professo-
res. Poucos sdo capazes de entender como tais decisdes sdo tomadas. Se pudés-
semos disponibilizar para todos os dados nos quais essas decisdes se baseiam e
possibilitar aos professores na linha de frente que experimentassem e se tornas-
sem criadores, poderiamos usar os big data para ajudar a cultivar uma grande
confianca. Sempre me impressiono com o poder do “consumo colaborativo’, em
que mercados online sdo criados para que as pessoas compartilhem carros, e até
apartamentos, com estranhos. O consumo colaborativo fez de todo mundo um mi-
croempreendedor - e a forca motriz por tras disso é a confianca entre estranhos.
No mundo dos negdcios, estranhos de confianga estdo conectados em todos os ti-
pos de mercado. E funciona porque atras desses sistemas hd métricas de reputagdo
poderosas que ajudam as pessoas a conhecerem seus parceiros e a construirem
confianca. Quando queremos comprar algo de um desconhecido, podemos ver
como outros clientes qualificaram o vendedor e, ao finalizar a compra, podemos
qualifica-lo também. Do mesmo modo, os vendedores podem nos qualificar como
compradores confiaveis.

Vale a pena considerar o uso de tecnologia em Xangai, o sistema educacional
mais bem classificado no PISA 2012. La os professores sdo criteriosos e seletivos
quanto ao uso de tecnologia em sala de aula, mas eles a adotam quando se trata de
enriquecer ou compartilhar a prética profissional. Quando visitei Xangai em 2013, vi
professores usando uma plataforma digital para compartilhar planos de aula, o que
ndo tem nada de incomum. A diferenca é que a plataforma era combinada com mé-
tricas da reputacao dos professores: quanto mais outros professores faziam down-
loads, criticavam ou aprimoravam as aulas, melhor se tornava a reputagdo do pro-
fessor que tinha compartilhado o planejamento. No fim do ano letivo, o diretor ndo
perguntaria apenas como o professor havia ensinado os seus alunos, mas também
qual contribuicao ele havia dado para melhorar a profissao e o sistema educativo.

A abordagem de Xangai para a crowdsourcing seletiva de préticas educacionais
ndo s6 é um 6timo exemplo de como identificar e compartilhar as melhores praticas
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entre os professores, mas é também muito mais potente do que o pagamento
por desempenho como modo de incentivar o crescimento e o desenvolvimento
profissional. Talvez seja até mais justo, uma vez que as avaliacdes se baseiam nas
visOes de varios profissionais e nao apenas nas de um tinico superior que pode estar
distante da prética em si hd anos.

Desse modo, Xangai criou uma comunidade de fonte aberta gigante para pro-
fessores e destravou a criatividade desses profissionais simplesmente tocando no
desejo das pessoas de contribuirem, colaborarem e serem reconhecidas por isso. E
assim que a tecnologia pode ampliar o alcance do ensino de exceléncia, reconhe-
cendo que o valor é cada vez menos criado verticalmente, através de comando e
controle, e cada vez mais horizontalmente, baseado em com quem trabalhamos e
nos conectamos.

Quando se pergunta aos pais sobre a qualidade da escolaridade de seus filhos,
muitos classificam o sistema escolar como ruim e a qualidade da escola de seus filhos
como boa, independentemente dos resultados escolares. Confiamos nas escolas de
nossos filhos porque as conhecemos, assim como confiamos nos professores dessas
escolas porque os conhecemos.

Confiamos menos em estranhos. Mas a era digital nos permite criar capital social
muito mais valioso e enriquecedor. As métricas reputacionais, como as usadas em
Xangai, ddo rostos e identidades a esses estranhos e, como tantas outras pessoas
estdo fazendo o mesmo, aprendemos em quem podemos confiar.

Obviamente, mais uma vez, o diabo pode estar nos detalhes. Uma colaboracao
bem-sucedida depende profundamente das relagdes, e isso ndo pode ser traduzido
automaticamente em um maior nimero de crachds online ou estrelas certificando
que alguém é um bom colaborador. Ha também o risco de que plataformas de com-
partilhamento digitais possam se tornar comercializadas, limitando a liberdade de

compartilhar experiéncias.

Apropriar-se de sua profissao

O cerne do ensino de exceléncia nao é a tecnologia, é a apropriagdo. Sistemas
educacionais de sucesso no século XXI fardo o que for necessdrio para promover
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apropriacdo de praticas profissionais pelo magistério. Conheci pessoas que dizem
que ndao podemos dar aos professores e lideres educacionais maior autonomia
porque lhes faltam capacidade e experiéncia para que desempenhem suas fungoes
autonomamente. Pode haver alguma verdade nisso. Mas, simplesmente perpetuar
um modelo prescritivo de ensino nao produzird professores criativos: aqueles
treinados apenas para requentar comida pré-cozida provavelmente nao se tornarao
master chefs.

Por outro lado, quando os professores comecam a ter um senso de apropriacao
em relacdo a sua aprendizagem, o ensino produtivo se estabelece. Assim, a respos-
ta é fortalecer a confianca, a transparéncia, a autonomia profissional e a cultura
colaborativa da profissao: tudo ao mesmo tempo.

Quando os professores tém apropriacao, é dificil pedir mais a eles do que ja
se exigem. Em 2011, pesquisei como o ministro da Educacdo holandés estava
desenvolvendo padrdes profissionais de professores. No inicio, o governo temia
que deixar isso a profissao poderia sacrificar o rigor necessério e resultar em um
conjunto de padrées profissionais com base no denominador comum mais baixo.
Porém, ocorreu o oposto. O entao secretario do ministro da Educagéo, Cultura e
Ciéncias, Sander Dekker, disse-me depois que nenhum governo na Holanda teria
sido capaz de impor padroes tao exigentes para a profissdo como os desenvolvidos
pela prépria profissdo. O mesmo acontece em outras carreiras: pense nas barreiras
para entrar na medicina ou na advocacia. As vezes, o profissionalismo e o orgulho
profissional parecem reguladores muito melhores do que os governos.

Aprendi muitas coisas com essa experiéncia. Antes de tudo, que envolver pro-
fessores no desenvolvimento de padroes profissionais € um 6timo modo de de-
senvolver conhecimento profissional. Na verdade, para padroes de ensino serem
relevantes e apropriados pela profissao, é essencial que os professores tenham um
papel de protagonismo na sua concep¢ao. Do mesmo modo, conforme discuti no
Capitulo 5, é essencial que os professores participem da concep¢do de métodos
para a avaliacdo de professores para que o sistema avaliativo seja eficiente.'” Ao
convidar professores para participar estamos reconhecendo seu profissionalismo,
aimportancia de suas competéncias e experiéncia, e a dimensao de suas responsa-
bilidades. Os professores também estardo mais abertos a serem avaliados se forem
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consultados no processo. Assim, aqueles que concebem os sistemas de avaliacao
precisam trabalhar com organizacées profissionais de professores e professores
excepcionais de todo o sistema. No final, professores, como outros especialistas,
tém um interesse genuino em proteger os padroes e reputacdo de sua profissao.

Ainda mais importante, eles precisam ter apropriacao da profissdo por causa
da velocidade de transformacao dos sistemas educacionais do século XXI. Mesmo
os mais urgentes esforcos para traduzir um curriculo estabelecido pelo governo
em praticas de sala de aula comumente se arrastam por uma década, porque leva
muito tempo para comunicar os objetivos e métodos através das diferentes cama-
das do sistema e para desenvolvé-los em programas de formacgédo de professores.
Quando, o qué e como os alunos aprendem é algo que muda rapidamente, e esse
lento processo de implementacao leva ao aumento da diferenca entre o que os alu-
nos precisam aprender e o que os professores ensinam e de que forma fazem isso.

O tinico modo de diminuir esse periodo de tempo € profissionalizando o ensi-
no, garantindo que professores tenham uma compreensao profunda nao apenas
do curriculo como um produto, mas do seu processo de concepcao e das peda-
gogias que melhor comunicam as ideias por tréds dele.

As escolas enfrentam um grande desafio de responder ao que serd valioso para
jovens no futuro. Contetdos disciplinares serdo cada vez menos o centro e cada
vez mais o contexto do bom ensino. Muitos dos curriculos atuais sao concebidos
para equipar os alunos para um mundo estatico que ja nao existe. Esses tipos de
curriculos poderiam ser concretizados com uma abordagem industrial em buro-
cracias hierarquicas, eles ndo exigem que os professores tenham contribuicées
profissionais em concepcao de ensino. Mas isso ja nao é suficiente. Os curriculos
agora precisam considerar os fluxos rapidos de criacdo de conhecimento.

Paradoxalmente, a organizacao de trabalho industrial padronizada do ensino
muitas vezes deixou os professores sozinhos em sala de aula. Zero por cento da
autonomia escolar significava cem por cento de isolamento do professor fechado
dentro das salas de aula.

Conforme a abordagem prescritiva enfraquece, a posicdo dos profissionais nas
salas de aula precisa se fortalecer. Embora os governos possam estabelecer orien-

tacoes e objetivos do curriculo, o magistério tem que assumir o controle do sistema
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de ensino, e os governos precisam encontrar modos de possibilitar e apoiar o pro-
fissionalismo. No entanto, o aumento da autonomia profissional também implica
desafiar a prética idiossincratica. Significa se afastar de cada professor tendo sua
propria abordagem para o uso comum das praticas acordadas pela profissdo como
eficientes, tornando o ensino ndo apenas uma arte, mas também uma ciéncia. E
disso que trata o exemplo acima de colaboracao entre professores em Xangai.

Nao devemos tomar a liberdade como um argumento para agir de forma nao
convencional sem necessidade. Se vocé € piloto, e quer anunciar a seus passagei-
ros que aprendeu a aterrissar contra o vento, mas, que dessa vez, quer tentar ater-
rissar a favor do vento, eles ficariam bem ansiosos. Evidentemente, ndao é facil
para os lideres escolares equilibrar o fato de que os professores podem sentir que
a aterrissagem a favor do vento é uma boa ideia, por um lado, e promover sua
autonomia e apropriagdo da profissao, por outro. Uma vez que muitas dreas do
ensino ndo tém ainda padroes de pratica claros, os professores podem inferir que
deveria haver autonomia total em todas as areas, mesmo naquelas em que a base
de evidéncia esta bem estabelecida. Assim, quando nao h4 acordo comum em re-
lacdo a prética profissional, os professores podem se sentir impotentes quando os
lideres lhes cobram determinadas evidéncias.

Descobrir quais abordagens pedagégicas funcionam melhor em determinados
contextos leva tempo, um investimento em pesquisa e colaboracao, de forma que
boas ideias se espalhem e se tornem parte da profissdo. Conseguir isso exigird um
grande desvio da organizacao de trabalho industrial para uma organizacao de tra-
balho verdadeiramente profissional para professores e lideres escolares, na qual
as normas profissionais de controle substituam as formas administrativas e buro-
créticas de controle. Por sua vez, mais discri¢do profissional concedida aos profes-
sores lhes permitird uma maior latitude no desenvolvimento da criatividade dos
alunos e suas competéncias de pensamento critico, as quais sao centrais para o
sucesso no século XXI, e que sao muito mais dificeis de desenvolver em ambientes
de aprendizagem prescritivos. Apoiar tal desvio é o que devemos esperar das poli-
ticas educacionais do século XXI.
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Incentivar a inovacao dentro e fora da escola

Quando outros setores veem que a produtividade ndo estd aumentando, buscam
inovar. Isso também esta acontecendo na educacao. As comparagdes apontam para
niveis de inovacdo na area que estao bastante alinhados com os de outros setores
da economia.'” Mas, a questao é menos a quantidade de inovacdes do que suas
relevancias e a qualidade, e a velocidade com que vao da ideia ao impacto. Estdo
acontecendo inovag¢des, mas é infima a por¢do que se concentra no cerne da
aprendizagem. Quando isso acontece, se espalha muito lentamente.

Transformacdes inovadoras podem ser mais dificeis nas estruturas hierarquicas
que se movem em direcdo a conformidade com regras e regulamentos. Uma
abordagem politica possivel para fomentar a inovacdo na educacao tem sido o
aumento de autonomia, diversidade e competicdo entre as instituicdes educacionais.
Mas as evidéncias dos beneficios dessa abordagem permanecem desiguais.

Para reconciliar a flexibilidade e a inovacdo com a igualdade, os sistemas
educacionais precisam desenvolver verificacbes e balancos que impedem que
a escolha se direcione a desigualdade e segregacao, ou fazer o que for necessario
para que todos os pais possam escolher a escola de sua preferéncia. Isso significa
que governos e escolas precisam investir no desenvolvimento de suas relacées com
pais e comunidades locais, e ajuda-los a tomar decisdes informadas. Como discuti
no Capitulo 4, quanto maior a flexibilidade de um sistema, mais fortes as politicas
publicas precisam ser. Embora a maior autonomia da escola, a descentralizacao e
um sistema escolar mais orientado pela demanda procurem devolver a tomada de
decisoes para a linha de frente, as politicas publicas precisam manter uma visdao
estratégica e diretrizes claras para a educacao, estabelecendo mecanismos eficientes
para mobilizar e compartilhar conhecimento, e oferecer feedback para redes locais
de escolas e escolas individuais. Em outras palavras, serd apenas através de um
esforco orquestrado pelas autoridades locais e centrais que a escolha da escola
beneficiara todos os alunos.

A inovacdo em governanca é um desafio, a inova¢ao no sistema educacional,
outro. H4 uma longa histéria de introdugdo de novos métodos na educacgao - seja
por televisao, video, lousas digitais ou computadores - na esperanca de radicalmente
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melhorar o ensino e a eficacia da escola, apenas para descobrir que, na melhor das
hipé6teses, mudancas incrementais foram alcancadas com complexidade e custos
mais altos. Muitas vezes, perguntei-me por que a inovacao da educac¢do nao se
equiparava a de outras 4reas. Nao consegui boas respostas, exceto, talvez, porque
prejudicaria o modelo atual de negécios dos governos, do mundo académico e dos
editores de livros didéticos.

Pode ser que o setor da educacéao seja fraco e fragmentado demais para aceitar
esse desafio especifico. Lembre-se de que os orgamentos para pesquisa em satide
publica nos paises da OCDE sdo 17 vezes maiores do que os or¢amentos para pes-
quisas em educacdo.'” Isso é muito significativo e revela o papel que esperamos
que o conhecimento tenha no avango da prética.

Mas a maior dificuldade é que, mesmo onde ha boa pesquisa e conhecimento
sobre educacdo, muitos educadores simplesmente ndo acreditam que os proble-
mas que enfrentam podem ser resolvidos pela ciéncia e pela pesquisa. Hd muitos
professores que acreditam que o bom ensino é uma arte individual, baseada em
talento e inspiracdo, e ndo em um conjunto de competéncias que se pode adquirir
ao longo da carreira. Contudo, seria um erro culpar apenas os professores. Esse
problema, geralmente, vem das politicas publicas, porque hd uma falta de incen-
tivos e recursos para codificar o know-how e o conhecimento profissional. Em
muitos paises, o espaco para o tempo de trabalho fora de sala de aula é limitado
demais para que os professores se envolvam em criagdo de conhecimento. Uma
vez que a educac¢do nao conseguiu construir um corpo profissional de pratica ou
mesmo uma linguagem cientifica comum como outras profissoes fizeram, a prati-
ca continua desarticulada, invisivel, isolada e dificil de transferir. Investigar mel-
hores conhecimentos - e disseminar esse conhecimento amplamente - pode se
tornar uma prioridade, ja que promete a obtenc¢do de grandes recompensas.

Também é importante criar um nivel mais alto de campo de acao para inova-
¢do nas escolas. Os governos podem ajudar a fortalecer a autonomia profissional e
uma cultura colaborativa em que grandes ideias sejam refinadas e compartilhadas.
Além disso, podem ajudar com financiamento e oferecer incentivos para elevar o
perfil, e a demanda, do que funciona. Mas, os governos em si podem apenas fa-
zer uma parte. O Vale do Silicio funciona porque os governos criaram condigdes
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para inovagao, ndo porque os governos fizeram as inovagoes. Do mesmo modo,
os governos nao podem fazer inovagdes em sala de aula, podem somente ajudar
abrindo sistemas de forma que haja um clima favoréavel a inovacao, em que ideias
transformadoras possam florescer. Isso significa incentivar a inovacdo dentro do
sistema e torna-lo aberto para ideias criativas que vém de fora. Precisamos que
isso aconteca muito mais.

Os elaboradores de politicas publicas veem os setores da educacao como for-
necedores de bens e servicos para escolas. Eles tendem a menosprezar o fato de
que a inovacao na educacao também estd desafiando o préprio ambiente em que
as escolas operam. Especialmente as inovacdes com base em tecnologia, as quais
abrem as escolas para o mundo, tanto o digital quanto o ambiente social. Elas tam-
bém trazem novos atores para o sistema, incluindo os setores educacionais com
suas proprias ideias, visdes e sonhos sobre o que se pode esperar de um futuro
melhor para a educacao.

E dificil para os sistemas educacionais tratar a inddstria como um parceiro va-
lioso. O temor de uma “marquetizacao” perceptivel da educacao, ou a substituicao
dos professores pelos computadores, geralmente pdem em risco o que poderia ser
um didlogo frutifero. Ao mesmo tempo, deveriamos ser mais exigentes com o setor
da educagdo. A maioria de nossos filhos nao brincaria, de boa vontade, com os
tipos de software que as empresas ainda conseguem vender as escolas. A inova-
¢do no setor da educagao € tao dinamica quanto deveria ou poderia ser? Podemos
quebrar o cartel de alguns grandes fornecedores de recursos educacionais que
usam um exército de vendedores para comercializar seus servigos para um mer-
cado fragmentado? Podemos superar os lentos ciclos de vendas, em que os com-
pradores tém de lidar com camadas e camadas de pessoas, todas “no comando”?

E possivel criar uma cultura comercial para gerenciar a inovagdo nos sistemas
educacionais? No momento, é muito mais facil para os administradores comprar
novas ferramentas e sistemas, e usar os funciondrios existentes porque nao custa
“nada” para eles. O tratamento do tempo do professor como um custo irrecuperével
indica que as pessoas ndo veem qualquer beneficio em economizar esse tempo. Vale
a pena explorar como a industria pode ajudar o setor educacional a acabar com a

diferenca entre novas ferramentas e novas préaticas, organizacoes e tecnologia.
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E surpreendente como o empreendedorismo no setor educacional continua tio
limitado. Sim, hé grandes organizac¢des produzindo livros diddticos, materiais de ensi-
no e cursos online, e hd um sem ntimero de escolas e universidades particulares. Mas,
é tudo muito fragmentado. Foi s6 em junho de 2013 que conheci o empreendedor in-
diano Sunny Varkey ', que tinha a ambicdo de transformar o setor educacional mu-
dando a direcao do privado-versus-publico para privado-com-ptblico. O que faz de
sua missao diferente da dos outros é que nao se trata da educacao como parte de outra
coisa, mas de colocar a educacdo em primeiro lugar.

Talvez devéssemos parar de procurar o “aplicativo fatal” ou o modelo de negécio
“perturbador” que, de algum modo, vai virar as praticas existentes no avesso. Em vez
disso, talvez, deveriamos aprender como identificar, interpretar e cultivar capaci-
dade para aprender no ecossistema inteiro que produz os resultados educacionais.
Para realizar as promessas oferecidas na era digital, os paises precisardo de muito
mais estratégias de convencimento para desenvolver a capacidade dos professores
de usar as novas ferramentas, e os elaboradores de politicas precisardo melhorar
sua capacidade de desenvolvimento de apoio para isso. Dadas as incertezas que
acompanham todas as mudancgas, os educadores, muitas vezes, optarao por manter
o status quo. Para mobilizar apoio para escolas mais inovadoras, os sistemas edu-
cacionais precisam melhorar a comunicagdo das necessidades e desenvolver apoio
para a mudanca. Investir na capacidade de desenvolvimento e mudar competéncias
de gestdo sera fundamental, e é essencial que os professores se tornem agentes na
mudanca, ndo apenas implementando inovagdes tecnolégicas, mas concebendo-as
também (Capitulo 5).

Os sistemas educacionais precisam identificar melhor os principais agentes de
mudanca e promové-los, e eles devem encontrar modos mais eficientes de escalar e
disseminar inovacdes. Trata-se também de descobrir melhores modos de reconhe-
cer, recompensar e celebrar o sucesso, para fazer o que for possivel para facilitar que
os inovadores assumam riscos e incentivem o surgimento de novas ideias. Uma das
mais devastadoras conclusdes de nossa primeira pesquisa com professores (TALIS)
foi que trés em cada quatro deles no mundo industrializado consideram seu local e
ambiente de trabalho essencialmente hostil em relacao a inovacao.'” Nada vai ser
diferente se ndo mudarmos essa percepcao.
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Cultivar a lideranca efetiva do sistema

Transformar burocracias educacionais pode ser como mudar de covas em cemi-
térios: normalmente é dificil ter com quem contar para ajudar, porque o status quo
é muito protegido. A questao é que os sistemas educacionais sao sistemas sociais
conservadores demais. Todo mundo apoia a reforma educacional - a menos que
afete seus filhos. Os pais podem mensurar a educacao de seus filhos comparando-a
com suas proprias experiéncias escolares. Os professores podem ensinar como fo-
ram ensinados e ndo como lhes foi ensinado a ensinar. Mas o obstdculo verdadeiro a
reforma educacional ndo sdo os seguidores conservadores, e sim os lideres conser-
vadores: lideres que exploram o populismo para conservar o status quo; lideres que
se apegam ao curriculo atual em vez de adaptar a pratica pedagdégica para um mu-
ndo em transformacao, porque é tao mais facil permanecer na zona de conforto de
todo mundo; lideres que investem em soluces populares, como classes menores,
em vez de disponibilizar tempo para convencer pais e professores dos beneficios de
gastar dinheiro de um modo mais eficiente, inclusive por meio de investimentos em
maior profissionalismo do professor.

Uma lideranca efetiva é central para quase todos os aspectos da educacao, parti-
cularmente quando ha pouca coeréncia e capacidade. Embora haja muitos professo-
res, escolas e programas educacionais incriveis em todos os sistemas educacionais,
é necessdria uma lideranca eficiente para construir um sistema educacional de ex-
celéncia. Como Michael Fullan, uma autoridade em reforma educacional, observa,
programas nao ganham escala por si proprios; € a cultura que faz isso, e a cultura é o
selo de qualidade dalideranca efetiva. A cultura diz respeito a aprendizagem do siste-
ma, ainovacgao em todo sistema, e a colaboragao intencional que pode levar a melho-
rias continuas e em larga escala. Se vocé quer realizar uma transformacao verdadei-
ra e duradoura, ndo se pergunte quantos professores apoiam sua ideia, pergunte-se
quantos professores sdo capazes de uma cooperacao efetiva e se envolverao com ela.

A crise da educacao, que se reflete em resultados educacionais rasos, apesar do
aumento de investimento, é parcialmente uma crise de lideranca. A lideranca efetiva
é vital para a criagdo de um ambiente em que instituicdes, educadores, pesquisado-
res e outros inovadores possam trabalhar juntos como profissionais. Esses tipos de
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lideranca deveriam ajudar as pessoas a reconhecer o que precisa mudar, mobilizar
apoio e compartilhar responsabilidades de lideranca por todo o sistema.

Como Michael Fullan explica, lideres que querem realizar mudancgas vanguar-
distas em seus sistemas educacionais tém de fazer mais do que dar ordens e tentar
impor conformidade. Precisam desenvolver uma compreensdo compartilhada e
uma apropriagao coletiva, defender a mudanca, oferecer apoio para torna-la rea-
lidade, e permanecer confiaveis sem serem populistas. E necessario que concen-
trem recursos, desenvolvam capacidade e mudem organizagoes de trabalho, além
de criar o clima politico certo com medidas de responsabilizacdo concebidas para
incentivar a inovacgdo e o desenvolvimento, e ndo a conformidade. E precisam lu-
tar contra as dinamicas de territorialidade e burocracias hierarquicas que ainda
dominam as instituicoes educacionais.

Os lideres do sistema precisam enfrentar as estruturas institucionais que sdo
excessivamente construidas ao redor dos interesses e hébitos dos educadores e
administradores, e ndo dos alunos. A maior parte de nossos sistemas educacionais
sdo concebidos para classificar e eliminar pessoas, ndo para abrir oportunidades
e trabalhar as diferentes necessidades dos alunos. Essa pode ter sido uma abor-
dagem efetiva e eficiente para a era industrial, quando a educar dizia respeito a
encontrar e treinar uma maioria de lideres, e equipar todos os outros com apenas
as habilidades e conhecimentos bésicos. Mas, em uma sociedade moderna, em
que precisamos capitalizar os talentos de todos e garantir acesso igual a apren-
dizagem, tal abordagem é um obstdculo para o sucesso. Incentivos e apoio sdo
necessarios para que as escolas satisfacam as necessidades de seus alunos, em vez
de obter uma vantagem ao desviar os alunos dificeis para outro lugar.

Para as escolas serem empreendedoras e capazes de se adaptar, os lideres do sis-
tema precisam ter competéncia para mobilizar os recursos financeiros, sociais e hu-
manos necessarios para inovacao. Eles devem ser capazes de criar vinculos fortes
entre os setores e paises, assim como estabelecer parcerias com os lideres gover-
namentais, empreendedores sociais, executivos, pesquisadores e sociedade civil.

Sera importante para as politicas educacionais irem além da disputa entre as
forcas que pressionam por uma maior descentralizacdo e aquelas que visam a
centralizacdo do sistema escolar. Esse debate tira o foco da questédo verdadeira, de

298



O QUE FAZER AGORA?

quais aspectos da educagdo sao mais bem geridos, em qual nivel do sistema edu-
cacional, e o principio predominante de subsidiariedade, em que cada camada do
sistema escolar deveria continuamente questionar-se como pode melhor apoiar os
alunos e professores na linha de frente.

Isso também significa que professores, escolas e autoridades locais reconhecem
que certas funcoes, particularmente aquelas que se referem ao estabelecimento das
diretrizes curriculares, do material pedagégico, provas e padroes de ensino reque-
rem uma massa critica de capacidade e, portanto, tendem a ter mais apoio com al-
gum nivel de centralizacdo. O teste de veracidade é um sistema de ensino coerente
que esta disponivel a todos os alunos e no qual os padroes de educacao classe A
alimentam diretrizes curriculares bem pensadas que orientam o trabalho de profes-
sores e editores de materiais didaticos.

Os paises com um mercado desregulado para livros didaticos, em que escolas e dis-
tritos estao escolhendo o que é ensinado em sala de aula, devem considerar a aborda-
gem japonesa, em que o ministro da Educacdo tem um papel predominante na orien-
tacdo do desenvolvimento e revisao dos livros didaticos, excessivamente centralizada.
Mas se perguntar aos professores japoneses o que acham disso, eles lhe contardao dos
anos de consulta e envolvimento na profissao que precedem o desenvolvimento e pu-
blicacdo de livros didaticos. Eles também lhe contardo do extensivo programa de de-
senvolvimento profissional que constréi capacidade de interpretacdo e implementacao
dos objetivos do curriculo. O resultado pode ser uma apropriagao muito maior dos pro-
fissionais e muito mais autonomia nalinha de frente que uma abordagem em que esco-
las e distritos compram os livros didéticos para depois entregarem aos professores que
trabalham com eles em sala de aula. Em outras palavras, precisamos parar de conside-
rar a centralizacao e a descentralizagdo como extremidades opostas de um espectro.

Os lideres do sistema precisam ter consciéncia de como as politicas organizacio-
nais e as praticas de ensino podem tanto facilitar como inibir a transformacao. Preci-
sam estar prontos para confrontar o sistema quando este inibe a mudanca. Precisam
ser capazes de reconhecer as tendéncias e padroes emergentes, e ver como podem
ser benéficos ou obstruir a inovagdo que gostariam de obter. Precisam ser politi-
camente sdbios ao trabalhar com outras organizacdes e pessoas. Precisam usar seu
conhecimento sobre o que motiva as pessoas para convencer os outros a apoiar seus

299



PRIMEIRA CLASSE

planos de mudancga, e precisam usar sua compreensao de poder e influéncia para
construir aliancas e coalizdes necessarias para fazer as coisas.

O sucesso de Cingapura na educacéao, por exemplo, é uma histéria de lideranca
e alinhamento entre politicas e pratica, estabelecendo padroes ambiciosos, desen-
volvendo a capacidade de lideranca de professores para gerar visao e estratégias
no ambito escolar, e trata-se de uma cultura de melhoria continua que posiciona
suas praticas de ensino em oposicdo as melhores do mundo.

No ambito institucional, tanto a coeréncia como a fidelidade de implementagao
resultam de um relacionamento estratégico entre o ministro da Educacao, o Instituto
Nacional de Educacao, que forma os professores, e as escolas. E isso nao é s6 conver-
sa: os relatdrios que recebi dos formuladores de politicas publicas, pesquisadores e
professores de Cingapura sempre foram consistentes, mesmo quando representa-
vam diferentes perspectivas. O lider do Instituto Nacional de Educagao se retine com
o ministro da Educagdo de poucas em poucas semanas. Seus professores estdo en-
volvidos regularmente nas discussoes e decisdes ministeriais, o que torna fécil alin-
har o trabalho com as politicas ministeriais; os diretores das escolas sao informados
das principais propostas de reforma diretamente pelo ministro. Em abril de 2014,
falei em uma das reunies regulares em que o entdo ministro da Educacao de Cinga-
pura, Heng Swee Keat, discutia os planos para a reforma educacional com todos os
diretores de escolas de ensino médio do pais. Ele nunca teria pensado em anunciar
a reforma pela midia, pois sabia muito bem que nada seria feito até que os lideres
escolares se apropriassem dos objetivos e métodos das mudancas pretendidas.

O que aprendi com isso tudo é como é importante para os lideres educacionais se-
rem transparentes com seus professores e lideres escolares sobre a dire¢dao que a re-
forma estd tomando e o que isso significa para eles. O sucesso depende de ter um es-
tilo inclusivo de lideranga que promova a colaboragao e permita que os funciondrios
se arrisquem. Com isso, incentiva-se a seguranca dos funcionarios para olhar para os
problemas de diferentes perspectivas e pensar em novas solucdes. Trata-se de obter
consenso sem desistir da reforma. Sendo fisico, no inicio achei que seria muito dificil
reconhecer as diferentes abordagens necessarias para a concep¢ao do sistema em
educacao. Em Fisica, tendemos a compreender o mundo através de modelos com-
plexos e depois examinar como alterar uma parte do modelo modifica o resultado.
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Mas os sistemas educacionais se tornaram tao fluidos que isso ja ndo basta. Os
sistemas educacionais mais fortes serdo aqueles que podem fazer suas préprias
adaptacdes constantes as exigéncias novas, mobilizando, compartilhando e
disseminando o conhecimento, contribui¢coes e experiéncia de alunos e professores.

Muitos professores e escolas estdo prontos para isso. Para incentivar seu
crescimento, as politicas publicas precisam inspirar e possibilitar a inovacao, e
identificar e compartilhar as melhores praticas. Essa mudanca nas politicas publicas
precisara ser construida numa base de confianca: confianca na educacdo, nas
instituicoes educacionais, nas escolas e professores, em alunos e comunidades.
Em todos os servicos publicos, confianca é uma parte essencial de boa governanca.
Escolas bem-sucedidas sempre serdo lugares onde as pessoas querem trabalhar
e onde suas ideias podem ser realizadas, onde confiam neles e onde eles podem
depositar sua confianca.

Sabemos muito pouco sobre como a confianca se desenvolve na educacédo e se
sustenta ao longo do tempo, ou como pode ser restaurada quando perdida. Mas, a
confianca ndo pode ser legislada ou exigida; é porisso que é tio dificil desenvolvé-la em
estruturas administrativas tradicionais. A confianca é sempre intencional, pode apenas
ser nutrida e inspirada por meio de relacoes saudéveis e transparéncia construtiva. Essa
é a licdo que podemos aprender da Finlandia, onde as pesquisas de opinido revelam
constantemente altos niveis de confianca publica na educagao. Em um momento em
que os sistemas de command-and-control estao enfraquecendo, construir confianca é

o modo mais promissor de avancar e alimentar os sistemas educacionais modernos.

Redesenhar a avaliacao

O modo como os alunos sado avaliados exerce uma grande influéncia no futuro da
educacao também, porque sinaliza as prioridades para o curriculo e para o ensino.
As provas sempre determinardo nosso pensamento sobre o que é importante, e
assim deve ser. Os professores e os administradores escolares, assim como os alunos,
prestardo atencdo ao que € avaliado e adaptarao seus curriculos e ensino de acordo
com isso. Alguns sustentam que as avaliagdes sdo limitantes, uma vez que capturam
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apenas dimensdes seletivas dos resultados de aprendizagem. Obviamente isso é
verdade para qualquer outra forma de mensurar, inclusive a observacao. Pergunte a
investigadores de policia sobre as divergéncias entre testemunhos ou considere as
inclinacoes dos professores sobre background social e género, e verd quéo limitante
e subjetiva até a observacao direta pode ser.

A questao é mais como podemos acertar a avaliacdo e garantir que seja uma das
tantas perspectivas sobre a aprendizagem dos alunos que podem ajudar os profes-
sores e formuladores de politicas publicas a tracar progressos na educacéo. As ava-
liacoes precisam ser redesenhadas a medida que o curriculo e as praticas de ensino
sdo reformadas.

O problema é que muitos sistemas de avaliacao sao mal alinhados com o curri-
culo e com o conhecimento e as competéncias que os jovens precisam desenvolver.
Grande parte das provas escolares de hoje em dia podem ser respondidas em segun-
dos com a ajuda de um smartphone.

Se nossos filhos precisam ser mais inteligentes do que seus smartphones, é mel-
hor que as provas esperem mais do que saber se os alunos podem reproduzir infor-
macdes para determinar, ao contrdrio, se podem extrapolar a partir do que sabem,
e aplicar seu conhecimento criativamente a situagoes novas. As avaliagoes também
precisam conseguir refletir competéncias emocionais e sociais.

No momento da elaboracao deste documento, a maioria das provas nao permite
que alunos se conectem a Internet, com o temor de que eles possam descobrir as
respostas as perguntas. O desafio para as avaliacdes futuras é se elas poderdo ou nao
incentivar os alunos a se conectarem com o conhecimento mais avancado, usando a
Internet, sem prejudicar a validade e a confiabilidade dos resultados.

Do mesmo modo, uma das piores infragdes em uma prova é consultar outro aluno.
Mas, considerando que inovacado agora é muitas vezes baseada no compartilhamento
de conhecimento, as provas futuras nao deveriam desqualificar alunos por colabo-
rarem uns com os outros durante a prova, mas encontrar modos para que eles pos-
sam faze-lo. A avaliacdo do PISA de competéncias colaborativas para a resolucao de
problemas deixou claro que a proficiéncia ao resolver um problema individualmente
preveé apenas uma parte da competéncia para trabalhar com outros para resolver pro-
blemas (veja acima).
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Ao conceber os exames, muitas vezes trocamos ganhos em efic4dcia por gan-
hos em eficiéncia, e relevancia por confiabilidade. Fazemos isso porque torna os
resultados aparentemente mais objetivos e reduz o risco de serem contestados.
Alguns ministros da Educa¢do perderam seus empregos por causa de disputas
por causa de resultados dos exames, alguns foram questionados por sua pouca
eficacia e relevancia nos resultados das provas. Mas, priorizar a confiabilidade
e a eficiéncia tem um preco. A prova mais confiavel é aquela em que fazemos
perguntas semelhantes aos alunos em um formato que permita certa ambigui-
dade - normalmente de multipla escolha. Uma prova relevante € uma com uma
vasta série de conhecimento e competéncias consideradas importantes para a
boa formacao.

Para fazer isso de forma correta sdo necessarios multiplos formatos de respostas,
incluindo os abertos, que provocam respostas mais complexas. Necessariamente,
tais formatos podem introduzir variacdes na interpretagdo que exigem processos
de correcdo mais sofisticados. Do mesmo modo, se o nimero de alunos a ser ava-
liado for grande e/ou se quisermos avaliar os alunos frequentemente, a eficiéncia
se torna importante, o que, mais uma vez, privilegia formatos de respostas simples
que sao facilmente codificadas.

Por essas razdes, uma das primeiras decisdes que tomamos para o PISA foi li-
mitar a avaliacdo a uma amostra de alunos e escolas, e nao relatar resultados no
nivel individual, em que os interesses se tornam altos. Isso nos permitiu priorizar
eficacia e relevancia nas avaliagoes. As amostras comparativamente pequenas nos
autorizam a usar formatos de respostas mais complexos e caros. Além disso, as
avaliacoes precisam ser justas, tecnicamente adequadas para seu propdésito. Tam-
bém devem garantir medidas adequadas em niveis diferentes de detalhe de forma
que possam servir as necessidades de tomada de decisdao em diferentes niveis do
sistema educacional.

As avaliacoes internacionais, como o PISA, enfrentam o desafio adicional de
garantir que os resultados sejam vélidos entre fronteiras linguisticas, nacionais e
culturais nas quais sdo conduzidas, e que as amostras de escolas e estudantes dos
paises participantes sejam comparaveis. O PISA investiu esforco e tempo significa-

tivos para garantir que esses padrdes sejam mantidos.'”
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Também precisamos trabalhar duro para diminuir a diferenca entre as avaliagdes
sumativas e formativas. A sumativa normalmente avalia alunos no final da unidade de
estudo; a formativa tem uma abordagem de diagnéstico, realizada enquanto os alunos
estdo estudando e pretende mostrar o que precisa ser melhorado naquele momento.

Precisamos encontrar modos criativos de combinar elementos das duas abor-
dagens de avaliagdo, pois agora é possivel elaborar sistemas de avaliacao de vérias
camadas, que vao do nivel de alunos para o de salas de aula, para o de escolas, para
o regional, para o nacional e até mesmo para niveis internacionais. Bons testes de-
veriam oferecer uma janela para o pensamento e a compreensdo dos estudantes e
revelar as estratégias que eles usam para resolver um problema. As avaliacoes digi-
tais, como o PISA, agora permitem isso, porque ndo apenas medem o grau no qual
as respostas dos estudantes estdo corretas, como também mostram os caminhos por
eles escolhidos para chegar as suas solucdes.

As avaliagoes também deveriam oferecer uma devolutiva positiva, com o detal-
hamento adequado, para alimentar as decisdes de aperfeicoamento. Os professo-
res precisam entender o que a avaliacao revela sobre o pensamento do aluno. Os
administradores escolares, formuladores de politicas ptblicas e professores tém de
conseguir usar as informacoes das avaliacdes para determinar a criacao de melhores
oportunidades de aprendizagem para os alunos. Os professores nao precisardo mais
ver a avaliagdo como algo separado do ensino, tomando um tempo valioso de apren-
dizagem, mas sim como uma ferramenta que enrique o processo de ensino-apren-
dizagem.

Como o PISA evolui

Evidentemente, tudo isso também se aplica ao PISA. Enquanto seus resultados ndo
tém uma consequéncia imediata para alunos, professores ou escolas individualmente,
ele é visto como uma medida importante do sucesso dos sistemas educacionais.
Como tal, o PISA precisa liderar a reforma educacional, e nao reté-la por ser limitado
por uma variedade de métricas restritas demais. Assim, nao é nenhuma surpresa que
haja um debate consideravel entre os paises que participam do PISA, tanto no ambito
da politica quanto no técnico, sobre a medida em que o PISA pode e deve evoluir.
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Alguns argumentam que se uma prova € feita para medir o progresso e a mu-
danca na educagdo, entdo ela ndo pode mudar a medida. Eles argumentam que a
prova é um ponto fixo. Mas, o PISA tomou um rumo diferente, reconhecendo que,
se as medidas nao forem desenvolvidas continuamente, vamos acabar avaliando
os estudantes pelo que era considerado importante em certo momento do pas-
sado, em vez de avalid-los pelo que eles precisam para prosperar no futuro.

O uso de avaliacoes feitas em computador para o PISA significa que uma maior
variedade de conhecimentos e competéncias podem ser analisadas. A avalia-
¢do PISA de 2012 de competéncia para resolucao criativa de problemas, o PISA
2015 de competéncia para resolucao colaborativa de problemas e o PISA 2018
de competéncias globais sdo bons exemplos disso. Seria mais desafiador medir
competéncias sociais e emocionais. Mas, mesmo nesses dominios, novos estu-
dos demonstram que muitos dos componentes podem ser avaliados de forma
significativa.'”®

O PISA também estd tentando fazer com que os resultados sejam mais abertos
e locais. Para isso, comecou a desenvolver ferramentas open-source que as esco-
las podem usar para desenvolver suas proprias classificagoes. Esses novos exames
baseados no PISA para escolas'”” oferecem comparagdes com escolas em outros
lugares do mundo, com escolas que sdo semelhantes a elas ou com escolas que
sao muito diferentes.

As escolas ja estdo comecando a usar os dados. Em setembro de 2014, abri a
primeira reunido anual de escolas nos Estados Unidos que tinham acabado de fa-
zer essa prova. Foi muito gratificante ver todo o interesse das escolas em se com-
pararem umas as outras, ndo apenas as escolas vizinhas, mas aquelas entre as
melhores do mundo. No condado de Fairfax, na Virginia, diretores e professores
de dez escolas estavam conversando havia um ano com base nos resultados de
seus primeiros relatérios. Com a ajuda das secretarias distritais e da OCDE, eles
estavam pesquisando mais profundamente em seus dados para entender como
suas escolas se comparavam entre si e com outras instituicoes no mundo. Esses
diretores e professores estavam comec¢ando a se ver como uma mesma equipe,
nao apenas espectadores de um jogo. Em outras palavras, ali, os grandes dados
tinham comecado a construir uma grande confianga.
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A medida que o nimero de paises que participam do PISA continua a crescer,
também tem ficado aparente que a concepcao precisa evoluir para um conjunto
maior de participantes, incluindo um nimero crescente de paises de baixa e média
renda. Para tornar o PISA ainda mais relevante a essa gama maior de paises, estdo
sendo desenvolvidas ferramentas de avaliacdo para medir uma gama maior de
competéncias dos alunos, revisando os questiondrios contextuais, para que sejam
mais relevantes aos contextos de renda mais baixa, lidando com desafios técnicos
e financeiros através de parcerias com doadores e pela capacidade de construcao,
e estendendo o alcance para interessados locais nos paises em desenvolvimento.
Essa iniciativa, conhecida como PISA para Desenvolvimento,'” foi conduzida com
sucesso em nove paises durante 2016 e 2017.

Olhar para fora enquanto se vai para a frente

Se eu fosse adicionar uma qualidade ao perfil de lideres educacionais responsi-
vos e responsaveis, particularmente depois de considerar a avaliacao, seria a capa-
cidade de olhar nao apenas para a frente, mas também para fora. Nao ha surpresa
no fato de que um esforco forte e consistente para alcancar padroes internacionais
e incorporar os resultados de tais padroes as politicas e praticas é uma caracteris-
tica comum dos sistemas de educacao de mais alto desempenho.

Nao se trata de copiar e colar solugoes de outros paises, mas de olhar seriamente
e sem inclinacoes para as boas praticas em nossos proprios paises e em outros
lugares, para que tenham conhecimento do que funciona, em quais contextos, e
empregar as estratégias de forma consciente.

A Finlandia comparou seus desempenhos e préticas na corrida para seu dramé-
tico surgimento como um dos melhores desempenhos do mundo. O Japao adqui-
riu seu longevo status como um dos lideres mundiais de desempenho quando seu
governo, durante a Restauracdao Meiji, visitou as capitais do ocidente industriali-
zado e decidiu trazer para o Japao o melhor que o mundo tinha para oferecer, e
tem feito isso desde entao.
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Na ultima metade do século XX, Cingapura fez exatamente o que o Japao tinha
feito um século antes, mas com ainda mais foco e disciplina. A Diretoria de Desen-
volvimento Economico de Cingapura, o centro nevralgico do governo, conta com
muitos engenheiros entre seus funcionérios, os quais veem o governo e a adminis-
tracdo de Cingapura como um conjunto de desafios de concepcao.

Sempre que Cingapura procura criar uma nova instituicdo, compara seu plane-
jamento com os melhores do mundo. Todas as instituigoes educacionais - desde a
Universidade Nacional de Cingapura até as escolas individuais - estao incentivan-
do a criagao de conexoes globais a fim de desenvolver cidadaos “prontos para o fu-
turo” Eles nunca pararam de aprender com os outros paises, tdo sistematicamente
quanto possivel.

Quando When Deng Xiaoping assumiu as rédeas da China e comecou a prepa-
rar o ressurgimento de seu pais no palco mundial, conduziu as instituicoes edu-
cacionais chinesas a formacdo de parcerias com as melhores instituicoes educa-
cionais do mundo, e trouxe de volta a China o melhor de suas politicas e praticas.

Quando Dalton McGuinty, o entdo primeiro-ministro de Ontério, visitou-nos na
OCDE em 2008, fez questao de dizer que suas préprias visdes sobre as estratégias
corretas para Ontério foram moldadas pelas visitas feitas a outros paises com sis-
temas educacionais de sucesso. Assim, um esforco consistente de olhar para fora e
incorporar os resultados daquela aprendizagem em politicas e praticas parece ser
um denominador comum de muitos paises de alto desempenho.

Confronte essa atitude de olhar para fora com a daqueles paises que preferem
questionar o PISA quando os resultados da prova mostram que seu sistema educacio-
nal foi superado e que consideram humilhante fazer comparac¢tes com outros paises.

Possivelmente essa é uma distincao fundamental entre os paises que terao pro-
gresso na educacao e os que nao terdo. A distingdo pode ser entre esses sistemas
educacionais que se sentem ameagados por modos alternativos de pensar e aque-
les que estdo abertos para o mundo e prontos para aprender com os lideres da
educac¢ao mundial.

No final, as leis da Fisica se aplicam. Se pararmos de pedalar, nao somente deixa-
remos de ir para a frente, mas nossas bicicletas pararao de se mover e cairao - e nés

cairemos com elas. Contra os fortes ventos, precisamos de muito mais esforco para
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caminhar. Mas, frente aos desafios e oportunidades tdo grandes como quaisquer
outros que tenham ocorrido antes, os seres humanos ndo devem ficar passivos ou
inertes. Temos autonomia, a capacidade de antecipar e o poder de estruturar nos-
sas agoes com propdésito. Entendi isso quando vi os 10% de alunos mais desfavore-
cidos em Xangai superarem o desempenho dos 10% de estudantes norte-americanos
mais ricos na avaliacdo de matematica do PISA 2012. Decidi escrever esse livro quan-
do vi as criancgas dos bairros mais pobres de Xangai aprenderem - com alegria - dos
melhores professores. Foi quando percebi que a educacao de alta qualidade universal
é um objetivo alcancavel, que é possivel oferecer um futuro para milhdes de alunos
que atualmente ndo tém um, e que nossa tarefa nao é fazer do impossivel possivel,

mas fazer do possivel algo que se possa alcancar.
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NOTAS

! Esses alunos nédo alcangaram o Nivel 2 em pelo menos uma das escalas do PISA em leitura,
matematica ou ciéncias, onde os alunos demonstram habilidades elementares para ler e
entender textos simples e dominar conceitos e procedimentos matematicos e cientificos
bdsicos. No nivel 1, os alunos conseguem responder questées que envolvem contextos
familiares, nas quais todas as informagdes relevantes estdo presentes e as perguntas
sdo claramente definidas. Eles sdo capazes de identificar informagées e levar adiante
procedimentos rotineiros, de acordo com instrugdes diretas em situagdes explicitas. Podem
realizar agbes que sdo quase sempre dbvias, imediatamente a partir dos estimulos dados. No
nivel seguinte, o Nivel 2, os alunos podem interpretar e reconhecer situagées em contextos que
requerem nada mais que a inferéncia direta. Eles conseguem extrair informagdes relevantes
de uma fonte Unica e fazer uso de um modo representativo unico. Os alunos que estao nesse
nivel podem utilizar algoritmos, férmulas, procedimentos e convengdes bdsicos para resolver
problemas que envolvem nuimeros inteiros. Sdo capazes de fazer interpretagdes literais dos
resultados. Para mais detalhes e exemplos, ver OECD 201 6a.

2 Ver Adams, 2002.

3 Ver Chu, 2077.

4 Ver https:/www.ccsso.org/.

5 Ver https.//www2.ed.gov/programs/racetothetop/index.htmi.

5 http://www.corestandards.org/.

7 PISA - Der Landertest, http://www.imdb.com/title/tt1110892/.

8 A palavra literacy é usada no inglés no sentido de aprendizagem de vdrias linguagens
em vdrias dreas. Por isso, neste caso, optamos por deixa-la como no original. (Nota das
tradutoras.)

9 Até maio de 2018, os 35 paises-membros da OCDE eram: Austrélia, Austria, Bélgica, Canadd,
Chile, Republica Tcheca, Dinamarca, Estbnia, Finlandia, Franga, Alemanha, Grécia, Hungria,
Islandia, Irlanda, Israel, Itdlia, Japao, Letonia, Luxemburgo, México, Holanda, Nova Zelandia,
Noruega, Pol6nia, Portugal, Republica Eslovaca, Eslovénia, Coreia do Sul, Espanha, Suécia,
Suica, Turquia, Reino Unido e Estados Unidos.

0 Ver Hanushek, 2015a, 2015b.
""" Ver Leadbeater, 2016.
12 \ler também Griffin e Care, 2075.
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3 Ver OCDE, 2017h.
4 Para dados sobre taxas de resultados histéricos, ver Barro e Lee, 2013.
'8 Para dados sobre taxas e resultados histdricos, ver OECD 2017a.

6 Mensurados em termos de taxas de primeira graduagdo em ensino médio; para dados, ver
OECD 2017a.

17 Para ter acesso aos dados, ver o Capitulo 6 em OECD, 2016a.
'8 Para ter acesso aos dados, ver OECD, 20173d.

19 Para ter acesso aos dados, ver OECD, 2016a.

20 Ver OECD, 2017a.

21 As proporgbes dos saldrios dos professores com relagdo aos ganhos de trabalhadores de
tempo integral, que trabalham o ano todo, com educacgéo de nivel universitdrio e idades entre
25 e 64 anos sdo calculadas utilizando a média anual de saldrios (incluindo bénus e abonos)
para professores com idade entre 25 e 64 anos. Para dados e metodologia, ver OECD, 2017a.

22 Uma andlise dos dados do PISA 2006 mostra que, em todos os paises da OCDE, estudantes
que passam menos de duas horas por semana nas aulas de ciéncias da escola regular
tendem a ter um resultado 15 pontos mais alto em ciéncias que os estudantes que ndo
passam tempo nenhum estudando ciéncias nas aulas da escola regular; estudantes que
passam de duas a menos de quatro horas por semana tendem a ter um resultado 59 pontos
mais alto; estudantes que passam de quatro a menos de seis horas por semana tendem a
um resultado 89 pontos mais alto; e estudantes que passam seis ou mais horas por semana
tendem a ter um resultado 104 pontos mais alto (Tabela 4.2a in OECD, 2011a).

23 Para dados, ver OECD, 2013b.

2 A avaliagdo do PISA testou os alunos, mas também pediu a eles que informassem suas
notas na escola. Em muitos paises e economias, as notas tendem a ser mais altas para as
meninas e os estudantes em melhor situagdo socioeconémica; também sdo influenciadas
pelo contexto académico da escola, mesmo depois de levar em consideragdo o desempenho,
as atitudes e o comportamento individuais dos alunos com relagdo a aprendizagem. O fato
de as notas serem influenciadas por fatores ndo relacionados ao desempenho, engajamento
e habitos de estudo dos alunos aponta para o fato de que talvez os professores valorizem
aspectos que consideram importantes, mas que ndo sdo diretamente medidos pelo PISA
e que estao fortemente relacionados aos backgrounds dos alunos. Os professores podem
também valorizar comportamentos que sdo valorizados no mercado de trabalho e outros
ambientes sociais. Como as notas constituem um dos indicadores mais consistentes e
confidveis do desempenho e do potencial dos préprios alunos, desigualdades sistematicas
na atribuicdo de notas podem contribuir para desigualdades sistemdticas nas expectativas
educacionais, como vamos discutir no préximo capitulo. Para dados e metodologia, ver OECD,
2012a.

25 Vler Schleicher, 2017.
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26 \Ver Hanushek, Piopiunik e Wiederhold, 2074.

27 OECD, PISA 2015 Database, Tabelas 11.5.9, 11.5.18, 11.5.22 e 11.5.27.
28 Vler Slavin, 1987.

2 http://ncee.org/.

30 Ver também http://ncee.org/what-we-do/center-on-international-education-benchmarking/ e
OECD, 2011b.

31 Para ter acesso aos dados, ver a questdo ST111Q07TA no banco de dados do PISA 2015.
32 \er Martin e Mullis, 2013.

3% Ver Chen e Stevenson, 1995.

34 Ver Good e Lavigne, 2018.

35 Ver Bandura, 20172.

36 Ver Weiner, 2004.

37 Ver Carroll, 1963.

3 Ver OECD, 2011b.

39 A reforma da estrutura do sistema educacional no estado de Hamburgo foi feita mediante
acordo entre a coalizdo entdo no governo, de Democratas-Cristdos (CDU) e Verdes (GAL), em
seu contrato de alianga de 17 de abril de 2008. Foi aprovada pelo parlamento de Hamburgo
em 7 de outubro de 2009 e modificada de forma significativa pelo voto popular em 18 de julho
de 2010.

40 Ver Figura IV.2.6a. em OECD, 2013b.

41 http.//www.phenomenaleducation.info/phenomenon-based-learning.html.
42 Vler Tabela C6.7a em OECD, 2017a.

4 Ver OECD, 2013a.

4 Ver OECD, 2017i.

5 E possivel, é claro, que a ansiedade do teste seja disparada por aspectos dos testes, além da
frequéncia, que ndo sdo captados pelos questiondrios do PISA.

6 Ver https://asiasociety.org/global-cities-education-network/japan-recent-trends-education-
reform.

47 Ver OECD, 2014b e OECD, 2017e.
48 \Ver Fadel, Trilling e Bialik, 2015.
49 Ver Tan, 2017.

%0 Ver Barber, 2008.
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5T http://www.globalteacherprize.org/about/.
2 Ver Good, 2018.

% Ver Hung, 2006.

% Ver OECD, 2074c.

%5 Ver OECD, 2009.

% Ver OECD, 20174c.

7 Ver OECD, 2074c.

% Ver OECD, 2013c.

% https://www.gov.uk/government/news/network-of-32-maths-hubs-across-england-aims-to-
raisestandards.

0 Ver também http://www.bbc.co.uk/programmes/b06565zm e https://m.youtube.com/
watch?v=DYGxAwRUpal.

67 Ver OECD, 2016b.
52 \/er OECD, 2016b.

3 Ver http.//ncee.org/what-we-do/center-on-international-education-benchmarking/top-
performingcountries/shanghai-china/shanghai-china-instructional-systems/.

% Para ter acesso aos dados que confirmam esta segdo, ver OECD 2017f.
% Ver http.//www.sici-inspectorates.eu/.

¢ Ver Pont, Nusche e Moorman, 2008.

7 Ver OECD, 2074c.

% Ver OECD, 2013b.

%9 Ver Fullan, 2011.

7% Ver OECD, 2013b.

’" Ver OECD, 2074a.

72 \/er OECD, 201 5f.

73 Ver Canadian Language and Literacy Research Network (2009), Evaluation Report: The Impact
of the Literacy and Numeracy Secretariat. Disponivel em: http.//www.edu.gov.on.ca/eng/
document/reports/OME_Report09_EN.pdf.

74 A concepgéo de Cingapura para “Thinking Schools, Learning Nation” (“Escolas que pensam,
uma nagéo que aprende”) foi anunciada pela primeira vez pelo ent&do primeiro-ministro
Goh Chok Tong, em 1997. Essa concepgdo descreve uma nagdo de cidadaos pensantes e
comprometidos, capazes de enfrentar desafios futuros, e um sistema educacional orientado
para as necessidades do século XXI. Ver também: https://www.moe.gov.sg/about.
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75 Ver OECD, 2016a.

76 Ver OECD, 2016b.

7 er OECD, 2013e, para mais detalhes na avaliagdo dos professores.
7¢ Ver OECD, 2014c.

7% https.//www.cmec.ca/en/.

80 https://www.kmk.org/.

81 Ver OECD, 2017a.

82 \ler OECD, 2017a

83 Hanushek e Woessmann, 2015b.

8 http://www.nytimes.com/2012/03/11/opinion/sunday/friedman-pass-the-books-hold-the-oil.
html.

8 Ver OECD, 2013a.

8 Ver OECD, 2017a.

87 \ler Paccagnella, 2075.

8 Ver OECD, 2017a.

89 Autor de https://www.oecd.org/china/Education-in-China-a-snapshot.pdf.
% Veer OECD, 20176a.

°1 Ver Schleicher, 2074. Disponivel em: http://oecdeducationtoday.blogspot.fr/2014/07/poverty-
and-perception-ofpoverty-how.html.

%2 \/er OECD, 2016a.

% Ver Prensky, 20176.

° https://surveys.quagliainstitute.org/.

% Ver OECD, 2017b.

% Ver Figura 1.6.14 em OECD, 2016a.

°” Ver OECD, 2011b.

% Ver Figura 1.6.14 em OECD, 2016a.

% Ver OECD, 2016c.

190 http.//www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/32/section/1.

197 \Ver o Capitulo 4 e https://www.gov.uk/education/pupil-premium-and-other-school-premiums.

102 \ler http://www.oecd.org/edu/School-choice-and-school-vouchers-an-OECD-perspective.pdf.
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105 \Ver OECD, 20176d.
104 \Vler OECD, 2015b.
105 \/er OECD, 2016b.
106 \Vler OECD, 20176b.
107 \Vler OECD, 20176b.
108 \ler OECD, 2012b.
199 \Ver OECD, 2017b
110 VVer OECD, 2017b.

""" Ver Epple, Romano e Urquiola, 2015.

112 \Jer OECD, 2016a.
13 Ver OECD, 2016a.
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14 A Zuwanderungskommission foi fundada em 2000 pelo Parlamento alemé&o.

5 Vler Figura 1.7.13 em OECD, 201 6a.

116 \ler OECD, 2016a.
17 \ler OECD, 2016a.
118 \ler OECD, 2016a.
119 \ler OECD, 2015g.
120 \ler OECD, 2017].
121 \ler OECD, 2015e.

122 https://www.educationandemployers.org/wp-content/uploads/2018/01/Drawing-the-Future-

FINALREPORT.pdf.

128 https://m.youtube.com/watch?v=kJP1zP0fq_0.

124 \ler OECD, 201 6e.

125 0 PISA esta utilizando um teste de duas partes, que consiste de um teste cognitivo e um
questiondrio sobre o background. O teste cognitivo explora as capacidades dos estudantes
de examinar criticamente novos artigos sobre assuntos globais; reconhecer influéncias
externas em perspectivas e visées de mundo; entender como se comunicar com 0s outros
em contextos interculturais; identificar e comparar diferentes cursos de ag4o para lidar com
assuntos globais e interculturais. No questiondrio de background, pede-se aos estudantes
que reportem que familiaridade tém com os temas globais; qudo desenvolvidas estao suas
capacidades linguisticas e de comunicagao; até que ponto eles mantém certas atitudes, como
respeitar pessoas de diferentes backgrounds; e que oportunidades eles encontram na escola
para desenvolver a competéncia global. Como complemento, diretores de escola e professores
sdo instigados a descrever como os sistemas educacionais estao integrando perspectivas
internacionais e interculturais dentro do curriculo e das atividades de sala de aula.



NOTAS

126 \Ver https://www.oecd.org/education/Global-competency-for-an-inclusive-world.pdf.
127 \ler OECD, 2010a.

128 \/er OECD, 2015a.

129 http.//www.corestandards.org/.

130 https://www.bmbf.de/pub/Bildungsforschung_Band_1.pdf.

31 Ver http://www.oecd.org/skills/nationalskillsstrategies/Diagnostic-report-Portugal.pdf.
132 \/er OECD, 2013c.

133 \ler OECD, 2005.

134 \ler OECD, 2005.

135 \er OECD, 2013c.

1% Seus esforgos foram documentados em “The Folkeskole's response to the OECD”.
137 Ministério Dinamarqués da Educacéo e Rambgill, 2011.

138 Ver Alberta Education, 2014, e Hargreaves e Shirley, 2012.

139 \er OECD, 2014c.

140 \/er Barber, 2010.

41 Dados fornecidos pelo Comité de Educacdo Internacional e de Aconselhamento as Unibes
Sindicais [Trade Union Advisory Committee] da OCDE (2013), “Survey of Trade Unions’
Engagement with Governments on Education and Training”, in OECD, 201 5a.

142 Tom Bentley, em “The responsibility to lead: Education at a global crossroads”, Patron’s
Oration on 21 August 2017 at the Australian Council of Education Leadership.

143 Ver http://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/.
144 \/er Putnam, 2007.

145 \ler OECD, 2017c.

146 \/er OECD, 2016e.

47 Comissé&o Brundtland, 1987.

148 \ler http://www.oecd.org/social/income-distribution-database.htm.

149 \Ver Harari, 20176.

150 Ver Goldin e Katz, 2007.

151 VVer OECD, 2017k.

52 \Ver Autor e Dorn, 2013.

%3 \Ver Echazarra et al., 2016.
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1% Usando resultados de memorizagdo, em vez de resultados de controle e de estratégias
de elaboragdo, numa probabilidade menor de responder corretamente a 78 de 84 itens de
matematica do PISA analisados. Mais importante, a taxa de sucesso diminui @ medida
que a dificuldade do item aumenta. Embora utilizar memorizagao parecga fazer pouca
diferenga ao responder os itens mais faceis, um decréscimo de uma unidade no indice
de estratégias de memorizagdo estd associado a 10% de diminui¢do na probabilidade de
responder corretamente a problemas de dificuldade intermediéria (em comparagdo com
usar uma outra das estratégias de aprendizagem), e com um decréscimo de mais de 20%
na probabilidade de responder corretamente a problemas de dificuldade intermediaria. Isso
implica que os alunos que concordaram com as afirmagées relacionadas as estratégias de
controle ou elaboragdo em todas as quatro questdes sobre estratégias de aprendizagem tém
uma probabilidade trés vezes maior de terem sucesso nos cinco itens mais desafiadores no
teste de matemadtica do PISA que os alunos que apenas concordaram com as afirmagées
relacionadas a estratégias de memorizagéao.

188 Usar estratégias de elaboragdo mais frequentemente estd associado com menos sucesso
na solugdo dos problemas de matematica mais faceis (aqueles que estdo abaixo de 480
pontos em grau de dificuldade). Mais importante, para muitos desses itens simples, a
memorizagdo esta associada a resultados melhores que as estratégias de elaboragéo.
Entretanto, a medida que os itens se tornam mais dificeis, os alunos que reportaram terem
usado estratégias de elaboragdo mais frequentemente aumentam suas chances de sucesso,
especialmente quando os itens estdo acima de 600 pontos no grau de dificuldade na escala
PISA. As estratégias de elaboragdo estdo associadas a melhores resultados que as de
memorizagdo para itens de dificuldade intermedidria; mas elas parecem ser ainda melhores
que as estratégias de controle para resolver os itens mais dificeis, especialmente aqueles
acima de 700 pontos na escala PISA.

% Dados da pesquisa da Unido da Forga Sindical Europeia; citado em Nathan, Pratt and Rincon-
Aznar, 2015.

157 VVer OECD, 2016a.

188 Em 1996, quando se perguntou ao 15° Conselho Central de Educagdo (Chiié Kyoiku
Shingikai) como a educagéo japonesa do século XXI deveria ser, ele apresentou um relatdrio
sugerindo que “a habilidade para sobreviver” deveria ser o principio basico da educagdo. "A
habilidade para sobreviver” é definida como um principio que tenta manter o equilibrio entre
a educagdo intelectual, a moral e a fisica. Em 1998, as orientagdes aos professores foram
revisadas para corresponder ao relatério do conselho. Cerca de 30% do curriculo foram
cortados e o “tempo para o estudo integrado” na escola elementar e inicio da média foi
estabelecido.

1 Para uma visdo geral, consultar http://www.oph.fi/download/151294_ops2016_curriculum_
reform_in_finland.pdf.

160 Vier https://www.smh.com.au/lifestyle/health-and-wellness/fat-employee-sues-mcdonalds-
wins-20101029-176kx.html; http://fortune.com/2017/05/19/burned-woman-starbucks-
lawsuit/.

161 Ver https://www.pisa4u.org/.
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162 \ler OECD, 2017h.

163 https://oeb.global/.

164 Para um perfil, ver https://www.triciawang.com/.

165 Friedman, 2016.

166 Para uma visdo geral, consultar http://iasculture.org/.

17 Para uma visdo geral, consultar https://www.moe.gov.sg/education/secondary/values-in-
action.

168 \ler OECD, 2017a.

169 \Ver OECD, 20175d.

170 \Ver também OECD, 2013c.

171 VVer OECD, 20174a.

72 OECD, a ser publicado.

173 Ver https://www.varkeyfoundation.org/.

174 Para dados, ver OECD, 2009.

175 http://www.oecd.org/pisa/data/2015-technical-report/.
176 \/er OECD, 2015c.

177 http://www.oecd.org/pisa/pisa-based-test-for-schools/.

178 ler http://www.oecd.org/pisa/aboutpisa/pisafordevelopment.htm
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